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PROLOGO

El ruido que aturde
al bien comun

La serie Infocracia es una iniciativa de «La Precisa» para es-
tudiar de forma sistematica como la propagacién veloz de
la desinformacién, impulsada por algoritmos y medios que
operan bajo una logica econdémica particular, influye en los
procesos sociales en Paraguay, un pais atrapado entre el clien-
telismo y un mercado desregulado.

Las redes sociales, los bots, la inteligencia artificial y otras tec-
nologias que agilizan la difusion de la desinformacién pueden
inducir a percibir el problema como meramente técnico y, por
ende, con una posible solucion técnica. Tal vez todo sea un
tema de velocidad: sila mentira ya dio media vuelta al mundo,
es cuestion de encontrar la manera en que la verdad se ponga
mas rapido los zapatos para salir tras ella. TL;DR: es un pro-
blema politico. Una configuracién del poder que deviene en
un nuevo régimen.

En nuestro oficio periodistico aprendimos a investigar la des-
informacién como reflejo y catalizador de esta configuracion
del poder que impone una racionalidad neoliberal. Aqui todo
se mide en términos de explotaciéon econdémica, incluyendo el
acceso a la informacién, un bien comun indispensable para
el ejercicio de libertades y la construccién de sociedades de-
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mocraticas. Para la politéloga Wendy Brown, se trata de una
silenciosa revolucién que menoscaba los principios, las prac-
ticas, las culturas, los sujetos y las instituciones de la demo-
cracia, dejando al pueblo sin atributos. En tanto que para el
filésofo Byung-Chul Han, genera una creciente atomizacién
que nos hace sordos a la voz del otro, lleva a la expulsion de lo
distinto y fragmenta la realidad. Para el geégrafo Christophe
Guilluy, es un sistema que produce tales niveles de desigual-
dad como para dividir a la sociedad y hacer imposible la esfera
publica. Es ruido que aturde a l1a nocién de bien comun.

Este asalto extremadamente sofisticado a lo colectivo, que
ya no necesita golpes militares ni terrorismo de Estado para
imponerse, también devord rapidamente la promesa de una
Internet libre. El proyecto inicial de una red que permita la
colaboracidén descentralizada y neutra fue colonizada por un
programa que privatizd los espacios digitales en nombre del
lucro. Los foros y blogs, donde los temas eran organizados
de acuerdo a intereses de la comunidad, fueron reemplaza-
dos por el timeline: ahora los contenidos son presentados por
algoritmos privados optimizados para el engagement loop, el
combustible del modelo de negocio. El orden normativo en
que todo se puede vender y comprar es explotado a gran esca-
la gracias a la infraestructura e incentivos del llamado capita-



lismo de la informacion, donde el ciudadano es degradado a
la categoria de producto. En el mercado de las redes sociales,
no somos mas que perfiles psicométricos que se subastan al
mejor postor.

Muchas veces los compradores de este «producto» son gru-
pos de poder locales que buscan llenar de ruido estas redes
para torcer politicas publicas y alterar procesos electorales,
recurriendo a una estrategia que la periodista brasilena Na-
talia Viana llama «populismo digital». Asi, gran parte de la
ciudadania paraguaya es al mismo tiempo commodity de las
grandes plataformas como lo sigue siendo del partido que ad-
ministra de manera prebendaria los recursos del Estado hace
siete décadas.

Abordar la desinformacion es tan urgente como complicado,
por eso decidimos estudiar el fenémeno en profundidad y con
la calma que exige la produccién de conocimientos, un acto
casi de rebeldia cuando la instantaneidad y lo efimero domi-
nan el ritmo de nuestras vidas y, ni hablar, de nuestro oficio.
Lo hicimos para responder a preguntas que estan abiertas:
¢Qué ocurre cuando el régimen de la desinformacion aturde
a la esfera publica? ;Cémo afecta y tensiona la libertad de ex-
presidn, la privacidad y el derecho de las personas a recibir in-
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formacion veraz, responsable y ecuanime? ;Qué pasa con la
participacién politica del pueblo en general y de las mujeres y
comunidades discriminadas en particular? ;Coémo influye la
infodemia en el voto y en los procesos electorales? ;Se puede
subvertir la democracia desde adentro, con sus propias herra-
mientas?

Basado en una experiencia de siete afios en periodismo de in-
vestigacion y verificacion del discurso publico, Ruido, el pri-
mer libro de la serie Infocracia, pone la mirada en las elec-
ciones generales de 2023, amalgamando en cinco capitulos
literatura actual, diversas fuentes de datos y métodos cuan-
titativos y cualitativos para diseccionar esas preguntas sobre
un fenémeno que pone a prueba la convivencia democratica.



A diferencia de la desinformacidén, que viaja a toda velocidad
casi sin oposicidén, el interés honesto por entender la realidad
requiere de tiempo, espacio y metodologia. Por eso la elecciéon
del formato libro para presentar esta serie no es casual. El me-
dio también es el mensaje: la esfera publica discursiva, esen-
cial para la democracia, se forjo gracias a un publico lector
que dedicaba su atencidén a pensar en lo comin, como sefiala
el filésofo Jirgen Habermas. Es eso mismo lo que propone-
mos: dedicar mucho tiempo a pensar juntos como enfrentar
este problema urgente. Esperamos que la invitacién a una lec-
tura pausada y reflexiva se convierta en otras lineas de inves-
tigacion, articulos y debates que fortalezcan el foro publico.
Es nuestro deseo situar el tema entre aquellos actores com-
prometidos con la democracia y, a partir de los diagndsticos,
sugerir estrategias que no disminuyan sino que fortalezcan
nuestras libertades.

Alejandro Valdez Sanabria
Director de Memetic.Media
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as discusiones publicas de los Gltimos afios sobre el estado de

las democracias en el mundo tienen en comin la creciente

inquietud sobre el rol de la desinformacion en el deterioro de

sus procesos deliberativos y de toma de decisiones. Ya en 2017,
relatores especiales de la (Organizacioén de las Naciones Uni-
das (ONU) y de la Organizacién de los Estados Americanos

(OEA) manifestaron su preocupacion en la Declaracion Con-
junta sobre la Libertad de Expresién y «Noticias Falsas», Des-
informacién y Propaganda, enfatizando que estas estrategias

«se disefian e implementan con el propésito de confundir a la

poblacién» y que por ello afectan el derecho a recibir infor-
macién y a buscar o transmitir ideas. Como ejemplo reciente,
la pandemia de covid-19, con la emergencia de grupos antiva-
cunas y conspiraciones de todo tipo, mostré que la desinfor-
macién, ademas, puede convertirse en un problema serio de

salud puablica y de seguridad.

El sentido de urgencia que genera el fenémeno ha estimulado
a diversas iniciativas a buscar medidas para contrarrestarlo,
como la formacién de plataformas regionales y globales de
periodistas especializados en verificacion de desinformacién
y programas de alfabetizacién mediatica. La International
Fact-Checking Network del Instituto Poynter fue lanzada
en 2015 para reunir sus esfuerzos y desterrar bulos en todo
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el mundo. Segun su sitio web, hoy conecta a mas de 100 orga-
nizaciones a las que ofrece oportunidades de entrenamiento
e incidencia. En Latinoamérica, la red Latam Chequea, que
tiene como propoésito mejorar el debate publico, aglutina a 38
medios chequeadores de 18 paises, entre ellos, ademas de los
de Latinoamérica, Estados Unidos, Espana y Portugal.

Varios gobiernos también avanzan en politicas. En uno de los
reportes del Global Disinformation Index de 2021, con casos
de estudio de doce paises como Argentina, Brasil, India, Ale-
mania y Estados Unidos, encontraron que en todos a excep-
cién de Sudafrica aplican alguna forma de normativa sobre
desinformacién de tipo electoral.

Los intentos de la academia por entender la prevalencia de
la desinformacién y como hacerle frente también se expan-
den. Uno de los mas recientes es la conformacion de un Panel
Internacional del Ecosistema de Informacién (IPIE por sus
siglas en inglés), una plataforma de mas de 200 cientificos
de 55 paises que, inspirados en el trabajo del Panel Intergu-
bernamental sobre el Cambio Climatico y con la misma sen-
sacion de alarma que ha despertado la crisis climatica, bus-
caran estudiar el fendmeno de forma conjunta y sistematica.
En su pagina web, IPIE (2023) asegura que «la manipulaciéon
algoritmica, los sesgos, el discurso de odio, la informacion
errénea, deep fakes y otras acciones han creado una crisis del
ecosistema global de informacién y una amenaza existencial
a la humanidad»; y en uno de sus primeros reportes ha anali-
zado 4798 trabajos de investigacion revisados por pares para
identificar estrategias que funcionan en mejorar el ecosiste-
ma informativo.


https://www.disinformationindex.org/research/2021-9-29-disrupting-disinformation-a-global-snapshot-of-government-initiatives/
https://www.disinformationindex.org/research/2021-9-29-disrupting-disinformation-a-global-snapshot-of-government-initiatives/
https://www.ipie.info/

Los hallazgos preliminares de este analisis sugieren que las
respuestas mas efectivas contra la informacién falsa en linea
son el etiquetado de contenidos o la publicacién de informa-
cién contrastada como el fact-checking de rumores y desinfor-
macién.

Esos estudios se insertan en debates publicos sobre las causas
del fenémeno y como frenarlo sin poner en riesgo el ejercicio
de derechos fundamentales como el de la libertad de expre-
sién. En los debates persiste una tensién a raiz de cuestiona-
das iniciativas, como la eliminacién de contenidos en linea
que ensayan gobiernos y las plataformas de redes sociales y
servicios de mensajeria buscando mitigar la produccion y di-
fusidn de bulos.

La limitacion de algunas de esas iniciativas es que se imple-
mentan sin que todavia existan consensos robustos entre to-
dos los actores relevantes y claridad sobre la naturaleza y los
alcances del desafio. Para complejizar el panorama, existen
desarrollos recientes en inteligencia artificial que podrian fa-
cilitar ain mas la produccién de contenidos falsos y volver in-
servibles los métodos actuales de verificacion.

Este libro busca ser otro aporte al esfuerzo por echar luz don-
de abunda la desorientacion sobre el fenémeno de la desin-
formacién, con especial deseo de contribuir al contexto pa-
raguayo. Las siguientes paginas sirven para introducir, guiar
y establecer algunos conceptos y parametros minimos para
quien quiera entender mas sobre este problema ineludible y
comprender como se traduce en el pais.
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Una crisis por disefio

Si bien la desinformacién no es un fenémeno nuevo, la trans-
formacion mas generalizada de los sistemas de medios en los
paises y la tecnologia le han dado una capacidad de alcance
con pocos precedentes, con una renovada trascendencia en
nuestras vidas.

En un estudio publicado por London School of Economics
and Political Science (LSE, 2018) hablan de una «crisis de in-
formacién» que se sostiene y alimenta de cinco condiciones:
la confusion (producto de la abundancia de informacion), la
fragmentacién del publico, la desconfianza hacia fuentes le-
gitimas, la irresponsabilidad de las plataformas y la apatia
hacia la democracia. Estas circunstancias identificadas son
utiles para reflexionar sobre un problema multidimensional.


https://www.lse.ac.uk/media-and-communications/assets/documents/research/T3-Report-Tackling-the-Information-Crisis.pdf

Condiciones que aceleran la crisis de informacion

CONFUSION

FRAGMENTACION

CINISMO

IRRESPONSABILIDAD

APATIA

Hay mds acceso a informacion, pero
menos consenso sobre lo que es real. La
gente yano sabe en quién creer.

La gente tiene acceso a mucho conocimiento,
pero el espacio de consenso social sobre los
hechos estad disminuyendo. Las personas se
agrupan en supuestos «publicos de verdad», cada
cual con realidades y narrativas paralelas.

La gente esta perdiendo confianza,
incluso en fuentes fiables.

El poder sobre los significados de la realidad lo
tienen organizaciones e individuos que carecen
de un cddigo de éticay que pululan al margen
de todaresponsabilidad de transparenciay de
rendicion de cuentas, como las redes sociales.

Las personas se alejan de institucionesy
estructuras establecidas de la sociedad
y pierden la fe en la democracia.

Nota. Adaptado de Beckett, C. & Livingstone, S. (2018). Tackling the Information Crisis: A Policy
Framework for Media System Resilience - the report of the LSE Comission on Truth and Technology.
London School of Economics and Political Science, Department of Media and Communications.
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La desafeccion hacia periodistas y medios son efectos de la
confusién que generan la gran cantidad de fuentes disponi-
ble y el cinismo, lo cual va en aumento y abona a la crisis del
ecosistema informativo. El Digital News Report 2023, en uno
de los informes mas referenciados sobre el estado de la in-
dustria de medios, identifica una caida en la confianza en las
noticias a nivel global (como se cita en Newman et al, 2023).
En todos los mercados estudiados, un 36 % de las personas
evaden a menudo las noticias. En plataformas como TikTok,
Instagram y Snapchat las audiencias prefieren celebridades,
influencers y personalidades de redes sociales a periodistas
para informarse. Pero una mayoria del publico es escéptico
con lo que los algoritmos muestran en los motores de bus-
queda y las redes, aunque en promedio prefieren acceder asi
a sus noticias.

Para el filésofo Byung-Chul Han (2022), a diferencia de los
formatos de medios de comunicacién de masas, que sometie-
ron a la politica a un cédigo de entretenimiento, en la era de
los medios digitales la amenaza esta en la difusién y multipli-
cacion viral de la informacion, o la infodemia. En la pandemia
de covid-19, la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS,
2020) alertd sobre esta situacién que ponia un freno a los es-
fuerzos por contener la crisis sanitaria. La definié como una
«excesiva cantidad de informacion —en algunos casos correc-
ta, en otros no— que dificulta que las personas encuentren
fuentes confiables y orientaciéon fidedigna cuando las necesi-
tan» (p. 2). Para Han esto representa una amenaza a la de-
mocracia misma. Ve una incompatibilidad entre los tiempos
democraticos y el ritmo de produccién y circulacion de conte-
nidos en la «sociedad de la informacién»:


https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/digital-news-report/2023/dnr-executive-summary

La informacion tiene un intervalo de actualidad muy
reducido. Carece de estabilidad temporal, porque vive
del «atractivo de la sorpresa». Debido a su inestabilidad
temporal, fragmenta la percepcioén. Arrastra la realidad
a un «permanente torbellino de actualidad». Es impo-
sible detenerse en la informacion. Esto deja al sistema
cognitivo en estado de inquietud. La necesidad de acele-
racién inherente a la informacién reprime las practicas
cognitivas que consumen tiempo, como el saber, la expe-
riencia y el conocimiento. (2022, p. 14)

La crisis de informacién se agudiza con la evolucién de Inter-
net, en particular con la centralizaciéon del acceso y divulga-
cién de contenidos en pocas plataformas digitales, cuyos in-
centivos de rentabilidad pueden prevalecer a los imperativos
de responsabilidad social. La periodista Maria Ressa, Premio
Nobel de la Paz y victima de ataques digitales coordinados
(como se refiere en Posetti et al, 2021), dijo en un panel del
World News Media Congress 2023 que desde el momento en
que las empresas tecnolégicas tomaron dominio, «abdicaron
responsabilidad sobre la esfera publica». Varios autores sefia-
lan caracteristicas del modelo de negocios de estas empresas
que resultan en un visible deterioro de la calidad del entorno
informativo.

Segun Nick Srnicek (2019), profesor de Economia Digital de
King's College, el modelo de negocio en el «capitalismo de
plataformas» depende de los «efectos de red». Mientras mas
usuarios tenga una plataforma, su valor es mayor porque
atrae a otros usuarios a formar parte, lo que tiende a la mono-
polizacion. Facebook, Google y otras son plataformas publici-
tarias que dependen de la cantidad y el nivel de interaccién de
sus usuarios.
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Las actividades de los usuarios y las instituciones, si se
graban y se transforman en datos, se convierten en una
materia prima que puede ser refinada y utilizada por las
plataformas de distintas maneras. Con las plataformas
publicitarias en particular, los ingresos se generan me-
diante la extraccion de datos de las actividades online de
los usuarios, de los analisis de esos datos y de la subasta
de espacio publicitario para los anunciantes. Mientras
mas usuarios interactilan con un sitio, mas informa-
cién se puede recolectar y utilizar. (2019)

La necesidad de mantener conectadas a muchas personas la
mayor cantidad posible de tiempo deriva en plataformas que
por disefio contribuyen a la desinformacién. La investigadora
Maricarmen Sequera (2023), especialista en derechos huma-
nos en Internet, repasa algunas caracteristicas de este disefio
en su marco de referencia «La desinformacion. Desafios en el con-
texto electoral en Paraguay»: camaras de eco, bots, algoritmos
opacos, programas de zero rating y el abuso de los datos perso-
nales juegan un papel clave en la difusién de desinformacién.
Algunas de estas caracteristicas subyacen a la fragmentacion,
como el abuso de datos personales para microsegmentar pu-
blicidad con contenidos falsos.

Las plataformas digitales recopilan datos personales de
los usuarios para llevar a cabo la microsegmentacion,
que puede ser utilizada para difundir desinformacion
y crear camaras de eco, afectando negativamente los
derechos de la ciudadania, como la libertad de opinion,
acceso a la informacion y la capacidad de tomar decisio-
nes politicas. (2023, p. 20)

El estudio de LSE también apunta a la publicidad de estas em-
presas como origen de lo que el Consejo de Europa en 2017 de-



nomino «polucion informativa a escala global». E1 modelo se
construye sobre el permanente foco en las perspectivas mas
sesgadas y se vale del miedo y los prejuicios de las personas,
lo que resulta en «un sistema de medios optimizado para cual-
quier tipo de resonancia, mas que para la verdad» (LSE, 2018,
p. 11).

Ademas de las implicancias del desarrollo del entorno digital
para el ecosistema informativo, los problemas de desinforma-
cion se deben evaluar dentro de un analisis mas amplio sobre
las responsabilidades y las deudas de las élites de los paises
para con las poblaciones. Si bien cada pais tiene sus particu-
laridades, las representaciones discriminatorias y la crimina-
lizacién de comunidades historicamente marginadas en los
medios, la falta de cumplimiento de promesas gubernamen-
tales y las desigualdades materiales y simbdlicas, son caldo
de cultivo para el cinismo y la apatia hacia instituciones de-
mocraticas, condiciones que aceleran la crisis de informacién.
En este contexto se generan brechas que lideres extremistas y
demagogos —facilitados por el disefio de las plataformas do-
minantes— pueden explotar en direcciones antidemocraticas.

En tal sentido, la periodista Natalia Viana habla de «populis-
mo digital» al referirse, por ejemplo, a la estrategia de lide-
res como Jair Bolsonaro o Donald Trump, quienes utilizan la
desinformacién en redes sociales como herramienta para la
organizacion y la participacion politica de poblaciones desa-
fectadas. Viana fue entrevistada en 2022 para el programa de
formacidén en periodismo visual Latinograficas, donde la pe-
riodista explic6 que, por la naturaleza de las plataformas, los
discursos mas estridentes son los que se amplifican!. Esto lo
han entendido bien ciertos liderazgos y recurren a lo que sea
necesario, incluyendo bulos, para mantener a las personas
movilizadas todo el tiempo. En cuanto a Bolsonaro elabora:

29

1 Byung-Chul Han
(2022) llama a esto
«comunicacién
afectiva», un tipo
de comunicacién
que primaen el
entorno digital
actual donde «no
son los mejores ar-
gumentos los que
prevalecen, sino
lainformacion
con mayor poten-
cial de excitacion»
(p. 15).
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Una de las cosas mas importantes que hacen las fake
news es que permiten a la gente participar en la demo-
cracia, en las conversaciones publicas, en la politica. Es-
tamos en una era donde cada uno es sujeto, tiene sus
alianzas de discusion, de influencia. La politica institu-
cional no acompafié este cambio. Bolsonaro supo utili-
zar eso manteniendo a todos politicamente activos todo
el tiempo; claro, diciendo tonterias. Pero el hecho es
que ya no se va a poder gobernar sin lo digital y sin dar
mucho poder de voz a la gente. Lo que la gente clama
ahora es «queremos participar, queremos ser escucha-
dos». Bolsonaro lo hace de 1a manera mas antidemocra-
tica. (Viana, 2022)

Paraguay no escapa a ninguna de las condiciones y tendencias
hasta aqui descritas. La desinformacion ha tomado protago-
nismo en distintos momentos de deliberacién y busqueda de
consensos sociales en los ultimos afios, con consecuencias
que reverberan hasta hoy. Como en otros paises, se han con-
solidado movimientos con base en la desinformacién, como
se vio en la pandemia con la emergencia de grupos antiva-
cunas o con grupos provida movilizados contra curriculums
educativos con perspectiva de derechos.

El dltimo escenario de la desinformaciéon han sido las elec-
ciones generales, donde actores de todo el espectro politico
—desde militantes partidarios hasta candidatos presidencia-
les—, asi como individuos y medios, han participado de su
produccién y difusion, tal como registramos las y los autores
de este libro y se puede leer en cada capitulo a continuacion.
Con ello esperamos aportar insumos de analisis a las discusio-
nes sobre los desafios contemporaneos de nuestra democra-
cia, esperando que la desinformacion reciba el mismo grado
de atencion que la corrupcidn, la financiacion de la politica, la
captura del Estado, la concentracién de medios y otros retos.



¢Por qué creemos en
la desinformacion?

No es objetivo de este libro indagar de forma extensa en las
razones por las que las personas creen en la desinformacién.
Pero es importante recalcar que se incorpora en los analisis la
evidencia disponible hasta hoy que afirma que todos somos
propensos a creer en la desinformacion —con algunas parti-
cularidades dependiendo de cada grupo demografico— y que
los sesgos cognitivos y ciertos procesos sociales apalancan el
fenémeno.

En el informe ;Quién es mds propenso a creer y compartiv des-
informacion?, la investigadora y doctora en antropologia Do-
ra-Olivia Vicol (2020) explora la pregunta en la literatura y en-
cuentra que adultos mayores y personas con menores niveles
de educacion tienen mas dificultad para distinguir opiniones
de hechos. También, los adultos mayores tienden a recordar
menos las fuentes de la informacién. Pero la investigadora
advierte que los estudios disponibles tienen limitaciones y no
explican, por ejemplo, por qué las personas no cambian de
parecer incluso cuando se les ha mostrado la mejor evidencia.

Los sesgos cognitivos son el resultado de como el cerebro pro-
cesa y distorsiona la informacion que recibe. Vicol identifica
tres sesgos cognitivos que estan detras de la vigencia de la des-
informacién: la repeticién y el efecto ilusorio de la verdad, la
fluidez y la credibilidad de informacién que parece verdadera
y el razonamiento motivado.

31


https://chequeado.com/wp-content/uploads/2020/02/Quien-Cree-Comparte-Desinformacion.pdf

32

Los sesgos cognitivos que alimentan la
creencia en ladesinformacidn

EFECTO ILUSORIO La psicologia detectd que existe una asociaciéon
DE LA VERDAD entre larepeticion y la creencia en algo.
Mientras mas se expone una persona a una
informacion, a pesar de ser falsay a sabiendas
de ello, mas puede ser asumida como veridica.

LA FLUIDEZ Creer o no en algo requiere de una deliberacion
DE PROCESO activa, pero también esta sujeto a la preferencia
de nuestro cerebro porinformacién que
es mas facil de procesar. La apariencia de
«verdad» es mayor cuando el contenido
recibido se presenta de forma sencilla.

EL RAZONAMIENTO Es el sesgo de confirmacién o la tendenciaa
MOTIVADO creer con mas facilidad en lo que confirma
nuestros puntos de vista. Las creencias
personales y las actitudes tienen un rol
en como nos predisponemos a recibir
informacion y a considerarla verdadera o no.

Nota. Adaptado de Vicol, D. (2020). ;Quién es mds propenso a creer y compartir desinformacion?
Chequeado.



Estos sesgos indican que el nivel de educacion y la edad pue-
den mitigar la propension a creer en la desinformacion, pero

todas las personas son, por disefio, proclives a caer en ella y
a reproducirla. Ciertas dinamicas que se generan en socitam-
bién ayudan a entender el predominio del fenémeno a lo largo

del tiempo. En el libro Pensar con otros. Una guia de superviven-
cia en tiempo de posverdad, 1a doctora Guadalupe Nogués (2019)

hace una minuciosa descripcion de como la construccién de

la identidad social, la bisqueda de grupos de pertenencia y el

comportamiento tribal se asocian con la produccién y difu-
sién de falsedades.

En un debate sobre un tema vinculado a la identidad del gru-
po de pertenencia, es mas probable que las personas prioricen
lo que el grupo considera verdadero antes que cuestionar la
informacion. La autora se acerca a responder por qué desafiar
las ideas propias puede tener un alto costo social y emocional,
lo cual explica que muchas personas persistan en creer en la
desinformacidn, a pesar de contar con evidencias sblidas que
la desmientan:

Como queremos conservar la red social que nos sostiene
y los vinculos que nos unen con los miembros de nues-
tro grupo, esa verdad puede ser una amenaza (...). Pocas
cosas son mas dificiles para un animal social como no-
sotros que salir de un grupo de pertenencia: dejar una
religién, dejar de acompafiar a determinada figura poli-
tica que hasta entonces sentiamos que nos representa-
ba, cambiar de postura frente a temas «dificiles», de los
que suelen generar pertenencia. (Nogués, 2019, p. 177)
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Las dinamicas sociales y la predisposicion muchas veces in-
consciente de las personas a creer en la desinformacién son
elementos que a menudo escapan del disefio de iniciativas y
medidas creadas para contrarrestar dicho fendémeno. Man-
tenerse inmune a las falsedades requiere una actitud perma-
nente y proactiva de razonamiento critico, algo que demanda
esfuerzos y renunciamientos que no todos pueden o quieren
atravesar. Ante el bombardeo diario de informaciones y la
precarizacidén de la vida, tener esta actitud todo el tiempo y de
forma solitaria se vuelve una tarea complicada. Tomadores de
decisidn, técnicos, docentes, activistas, comunicadores, perio-
distas y cualquier actor interesado en frenar la desinforma-
cién, nos encontramos ante el reto de incorporar estas varia-
bles en los analisis y abordajes y propiciar mas colaboracién
entre todos para afrontar este desafio que es multidimensio-
nal. Un lugar por donde empezar minimos acuerdos entre los
actores involucrados es en la definicién del problema que nos
convoca.



Por el abandono del
término «noticias
falsas»

En este libro como en nuestro trabajo periodistico buscamos
evitar el uso del término «noticias falsas» o en inglés fake
news, ampliamente extendido. La razén principal es que de-
grada el oficio de periodistas en todo el mundo cuyo trabajo se
debe guiar por una metodologia que implique rigor, balance
y transparencia, todo lo contrario a la desinformacién. El tér-
mino se ha vuelto parte del vocabulario de politicos y otros
actores de poder para desacreditar a medios de comunicacion
y poner en riesgo a sus profesionales.

La profesora Claire Wardle (2020), especialista en desinfor-
macién, dice que cada vez que se habla de «noticias falsas»
se mina la confianza en el periodismo. Ademas, gran parte
de este contenido ni siquiera es falso. «<A menudo es genuino,
usado fuera de contexto y disefiado por personas que saben
que las falsedades con un poco de verdad tienen mas proba-
bilidades de ser creidas y compartidas», explica Wardle. No
se puede llamar «noticias» a rumores, videos manipulados o
fotos sacadas de su contexto original. La tarea de nombrar el
fendmeno y reconocer sus matices no debe tomarse a la ligera
porque si la aparicion de falsedades esta ligada a la confusion
y al cinismo, la obligacién de los decisores politicos, organiza-
ciones no gubernamentales, academia, medios y otros grupos
con poder suficiente para guiar el dialogo, es la de aportar cla-
ridad con responsabilidad.

También evitamos el uso del término «posverdad»2. No adhe-
rimos a un concepto difuso y que en ocasiones transmite la
idea erronea de un fin de los consensos sobre lo que constitu-
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2 El Diccionario
Oxford calificé a
la «posverdad»
como la palabra
del afio en 2016.
Refiere a «circuns-
tancias en las que
los hechos obje-
tivos son menos
influyentesen la
opinién publica
que las emociones
y las creencias
personales».
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ye la verdad. Reconocemos la dificultad de alcanzar objetivi-
dad plena en la lectura de la experiencia humana porque nos
atraviesan los sesgos y nuestras propias subjetividades. Pero
eso no quiere decir que no existan hechos, realidades facticas.
Elitinerario de la humanidad en la busqueda y la implemen-
tacién de métodos para acercarnos a ellos es de larga data. No
creemos que estemos ante una era donde ese recorrido esté
contra un muro. En cualquier caso, vivimos una crisis, un
desorden, una polucién informativa o una infodemia, pero
la ciencia contintia con su impulso de produccion de conoci-
mientos, con trabajos de colaboracion global que han elevado
sus capacidades de maneras antes impensables y con benefi-
cios tangibles para todos y todas.

El periodismo con vocacion de servicio publico, a pesar de los
muchos desafios de sostenibilidad que enfrenta, afiade a su
oficio herramientas tecnoldgicas y también se apoya en inicia-
tivas transnacionales que hoy revelan mecanismos de abuso
de poder de las élites antes desconocidos. El desafio es limpiar
el aire de la conversacién actual para que estos conocimientos
y estos hallazgos reciban la atencién que merecen. Este libro
es un intento en esa direccion.



Nociones generales

En los ultimos anos se han registrado esfuerzos de organis-
mos multilaterales y organizaciones de la sociedad civil por
definir la desinformacién. Segin la Comisién Europea de la
UE en su Plan de Accidén contra la Desinformacioén del afio
2018, el fenémeno se entiende por «informacién comproba-
damente falsa o engafiosa que es creada, presentada y dise-
minada para tener ganancias econdmicas o con la intencién
de engatiar al pablico, y que podria causar un dafio publico».
Para el Grupo de Expertos de Alto Nivel sobre Fake News y
Desinformacién en Linea (2018), «es propiciada por actores
—estatales, no gubernamentales, con fines de lucro, medios
y ciudadanos de forma individual o colectiva— y por usos
manipulativos de infraestructuras de comunicacion que han
sido disefiadas para producir, circular y amplificar desinfor-
macién a una escala mayor que antes». En ambas definicio-
nes se presume que quienes divulgan falsedades tienen cono-
cimiento de su inverosimilitud y lo hacen con fines no licitos
o cuestionables, lo cual es comprobable pero opaca algunas
complejidades del fenémeno.

Para este libro, adherimos a la definicién que plantea la profe-
sora Claire Wardle (2020) y que es de las mas utilizadas en el
periodismo. Ella propone entender la desinformacion como
contenido que se mueve dentro de un espectro de mayor a me-
nor grado de falsedad y de mayor a menor intencién de dafo.
Estos matices importan porque las responsabilidades son dis-
tintas dependiendo de donde se ubica el contenido dentro del
espectro.
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Desinformacién, informacion erréneay mala informacién

§ALSEDAD

Informacion
erronea

Desinformacion

Mala
informacion

/, o
Vrencion pe oAV

Nota. Adaptado de Wardle, C. (2020). Understanding information disorder.
Essential guides. First Draft News.



El espectrodela
desinformacién

Segin Wardle, la desinformacion «es contenido intencional-
mente falso y diseflado para causar dafio. Estd motivado por
tres factores: ganar dinero; tener influencia politica; o causar
problemas por el simple hecho de hacerlo». Una vez que se
divulga desinformacion, se puede convertir en informacion
erronea. El contenido sigue siendo falso, pero la intenciéon
de dafio es menor porque la persona que comparte no nece-
sariamente lo hace a sabiendas de su falsedad. De hecho, es
probable que crea que estd ayudando al divulgar el conteni-
do. Luego esta la mala informacioén y se refiere a informacion
genuina que se comparte con intencién de causar dafo. El
contenido parte de algo factico, pero es manipulado o distor-
sionado adrede. Su potencial de efectividad es mayor ya que
basta un poco de verdad en el contenido para que se crea y se
comparta mas facilmente.

En este libro no haremos distincion entre mala informacion y
desinformacién. Todos los contenidos relevantes para el ana-
lisis de las elecciones las agrupamos como «desinformacion» en
general, con variaciones en los textos que pueden leerse como
«contenidos falsos», «falsedades» o «bulos».
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La autora también propone distinguir siete tipos de desinfor-
macién que se mueven dentro del espectro de menor a mayor
intencién de dafio.

Los siete tipos de desinformacidn

MAS DANINA CONTENIDO Nuevo contenido que es 100 % falso,
FABRICADO hecho para engafiary hacer dafio
40
CONTENIDO Cuando se manipulainformaciéon o
MANIPULADO imagenes genuinas para engafar
CONTENIDO Cuando se suplantan
IMPOSTOR fuentes genuinas
FALSO Cuando se comparte contenido genuino
CONTEXTO con informacién contextual falsa
CONTENIDO Uso engafioso de informacién para
ENGANOSO enmarcar un problema o individuo
CONEXION FALSA Cuando los titulares, las imagenes o los
O CLICKBAIT subtitulos no respaldan el contenido
SATIRA O Sinintencién de causar dafio pero
MENOS DANINA PARODIA tiene potencial para engafar

Nota. Elaboracion de los autores a partir de la clasificacion de Claire Wardle en Understanding
information disorder. Essential guides (2020), de First Draft News.


https://firstdraftnews.org/long-form-article/understanding-information-disorder/
https://firstdraftnews.org/long-form-article/understanding-information-disorder/

En este libro también distinguimos a la desinformacion de gé-
nero como categoria de analisis. La razdén obedece a una deci-
sion de las y los autores de incorporar una mirada consciente
de la experiencia particular de las mujeres y personas LGBTQ
con el fendmeno. Entendemos por desinformacion de género
todo contenido falso disefiado para causar dafio, reproducir
estereotipos y socavar los derechos de una persona o un grupo
de personas por su condicién de género. También reconoce-
mos una caracteristica de este tipo de desinformacién: hemos
registrado que estas falsedades se activan en momentos para
desviar la atencion de la poblacién de otros desarrollos en
curso o confundir, generando otras conversaciones altamente
polarizantes y estridentes. A menudo son actores politicos los
beneficiados con estas activaciones en detrimento de los dere-
chos de mujeres y personas LGBTQ. En el libro compartimos
un monitoreo diferenciado de la desinformacion de género
en el marco de las elecciones y su posible ramificacién como
discurso de odio. Los hallazgos se encuentran en un capitulo
exclusivo de esta publicacion.

Es importante reiterar que, a diferencia de las declaraciones
falsas de figuras prominentes, la desinformacién que se di-
vulga en plataformas tiene caracteristicas particulares. A
veces no es posible reconocer de forma rapida la autoria, el
momento exacto de su primera divulgacién o la plataforma
donde se difundio originalmente, lo que supone nuevos retos
y respuestas diferenciadas. En el periodismo se ha estableci-
do una distincibén entre la practica de verificacion del discurso
publico de personas con poder y la desinformacién de redes
sociales y sitios de mensajeria. Al discurso se le ha respondi-
do con fact-checking, que consiste en la verificaciéon con datos
al rigor de declaraciones hechas en el ambito pablico. Luego
de contrastar, los periodistas fact-checkers suelen calificar la
declaracién en su grado de veracidad con etiquetas que varian
como falso, discutible, exagerado, verdadero, entre otros.
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A la desinformacion que circula en redes sociales se le ha res-
pondido con debunking —desenmascarar—. Ademas de recu-
rrir a la verificacién clasica con datos de fuentes oficiales y
fuentes alternativas, para demostrar la falsedad de conteni-
dos que circulan en plataformas es necesario usar distintas he-
rramientas tecnoldgicas como softwares de deteccién de fotos
y videos manipulados o herramientas de georeferenciamien-
to. En este libro se podra encontrar el analisis de este tipo de
desinformacién, aunque también se podran leer contenidos
que fueron originalmente divulgados en medios masivos de
comunicacion y declaraciones de figuras como candidatos y
politicas que contribuyeron a la polucién informativa en las
elecciones de Paraguay en el 2023.

Por ultimo, nos ocupa el entorno informativo de ese momen-
to histoérico. Nos cefiimos a la definicién que propone IDEA
Internacional en una investigaciéon sobre la incidencia de des-
informacién en procesos electorales:

Un agregador dinamico de actores y sistemas humanos
y no-humanos que generan, estin expuestos a, usan
contenido o sirven de plataforma para la difusion, reco-
pilacién, procesamiento, analisis y toma de decisiones
basados en él. (IDEA Internacional, 2022)

El entorno informativo puede aparecer con las variaciones
«espacio informativo», «ecosistema informativo» o «ecosiste-
ma mediatico».



Mas medios, mas
captura: cambios del
entorno informativo
paraguayo

Paraguay atravesd cambios notorios en su ecosistema infor-
mativo en la ultima década, con efectos y alcances que siguen
sin ser estudiados en profundidad. En abril de 2015, durante el
gobierno de Horacio Cartes, la propiedad de medios masivos
de comunicacién —caracterizada por una captura mediatica3
en un pufiado de grupos empresariales como el Grupo Vier-
ci, Grupo Zucolillo y Grupo Albavision— fue alterada con la
adquisicion de los medios de la familia del empresario Osval-
do Dominguez Dibb por parte de Sarah Cartes, hermana del
entonces presidente. Asi, los diarios La Nacién, Cronica y las
radios Montecarlo FM y 970 AM pasaron a manos del entorno
familiar del empresario tabacalero. En agosto, Sarah Cartes
confirmé la compra del Grupo Editorial Multimedia, del ex-
presidente Juan Carlos Wasmosy, con el diario Popular, el dia-
rio digital Hoy y la radio por Internet Laser Stream. Y un mes
después, la empresaria adquiri6 la mayoria de las acciones del
holding de medios Hei Network, del conductor de television
Daniel da Rosa y compuesto por Hei Musica y Tropicalia (ca-
ble). Este grupo de medios, aglutinados como Grupo Nacién
de Comunicaciones, fue creciendo aiin mas con la adicién de
Gen TV, diario ADN, Hei Radio 91.9 FM y Corazon 99.1 FM.

No faltaron las expresiones de preocupacioén por el avance de
un actor con intereses que trascienden lo empresarial en el pa-
norama de medios. Con la aparicion en esta escena de alguien
ligado a la politica y en ejercicio de funciones publicas, la con-
centracion de poder en medios tomoé nuevas dimensiones. En
su paso por el pais en 2017, Gustavo Gomez, especialista del
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Assistance (CIMA)
ha estudiado el
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medios. Lo define
como una forma
de fracasoen la
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ocurre cuando
«los medios avan-
zan los intereses
comerciales o
politicos de acto-
res estatales y/o
grupos de interés
no gubernamenta-
les que controlan
laindustria de
medios, en vez
de sometera
dichos grupos a
rendicion de cuen-
tas e investigar
contemplando el
interés publico».
Mas informacion
en https://www.
cima.ned.org/the-
mes/media-captu-
re/
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Observatorio Latinoamericano de Regulacion, Medios y Con-
vergencia (Observacom), dijo haber tomado nota sobre la in-
cursion de Cartes en el &mbito de la comunicacion «a través de
familiares o testaferros», y reiter6 el problema de la alta con-
centracion mediatica: «Los indices de concentraciéon son muy
elevados en Paraguay, con el agregado de que estas empresas
tienen intereses en otras areas de la economia. Es decir, no so-
lamente son multimedios, sino que tienen intereses en otras
areas, y eso confunde a lo que esta detras de las coberturas
periodisticas o genera dudas sobre estas» (Ultima Hora, 2017).

A la par de esta configuracién en la propiedad de los medios
masivos, que, vale reiterar, no signific6 menos captura me-
diatica, la penetraciéon de Internet fue creciendo. Segin la
Encuesta Permanente de Hogares, entre 2015 y 2022, el in-
cremento de la poblacion que utilizé Internet crecié en 26,6
puntos porcentuales. Del 49,7 % en 2015, 76,3 % de la pobla-
cién de 10 y mas afios de edad accedi6 a Internet en 2022. La
mayoria (97,8 %) lo hizo a través de un teléfono celular. El
mismo porcentaje expresé como motivo de uso la mensajeria
instantanea, seguido por las redes sociales (84,2 %). Solo un
32,6 % manifest6 acceder a Internet para leer periddicos. El
mayor nimero de usuarios se encontrd en la franja de 20 a 34
afios de edad.



Accesibilidad a Internet en Paraguay

Poblacion de diezy mas afios
de edad que utilizé Internet

74 % 75—2/0

65 %
56 %

2016 2018 2020 2022

Motivo de utilizacion
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PERSONA - 20 %
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Fuente: Elaboracion propia a partir de indicadores del acceso de la poblacién a las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) de la Encuesta Permanente de Hogares de 2015 a 2022 del INE.

45



46

La neutralidad
enlaredesun
principio que rige
para garantizar
laigualdad en
Internet. Segtin
la ONG Tedic, bajo
este principio
«los operadores
de telecomunica-
ciones no pueden
hacer distincién
de trafico basado
en intereses
comerciales, ni
privilegiar la
transferencia de
determinados
paquetes de datos
(lo que enviamos
o recibimos
cuando estamos
navegando)

en detrimento

de otros». En
Paraguay, Conatel
contempla este
principio a través
de laresolucién
administrativa
190/2009. Mas
informacion en
https://www.
tedic.org/zero-ra-
ting-es-una-for-
ma-de-precari-
zar-internet/

~

Pero este aumento en el nivel de penetracion de Internet es-
tuvo caracterizado por condiciones limitadas de acceso que fa-
vorecen la incidencia de la desinformacién. Las proveedoras
de Internet —también conocidas como las ISP por las siglas
en inglés de Internet Service Providers— como Tigo, Personal y
Vox —empresa estatal— ofrecen en sus planes para clientes
navegacion gratuita en plataformas como Facebook y What-
sApp. Estos programas llamados zero-rating son una forma de
precarizacién para la ONG Tedic (2018). Ademas de que puede
ser considerada una practica desleal, monopdlica y violatoria
del principio de neutralidad de la red en Paraguay*, la falta de
acceso a otras fuentes de informacion por fuera de las plata-
formas gratuitas dificulta la verificacion y el contraste de los
contenidos.

A la par de la incursion de un nuevo actor econémico y poli-
tico en medios masivos y el crecimiento del niimero de usua-
rios de Internet, se crearon nuevos medios nativos digitales que
aprovecharon los bajos costos de produccién y la difusion por
redes sociales y sistemas de mensajeria para poner en agenda
nuevos formatos, enfoques y temas relegados por los grandes
medios. Nacieron medios digitales como Ejempla en 2014, La-
titud2s en 2015, El Surti en 2016 y Ciencia del Sur en 2017. Mas
recientemente se consolidaron El Urbano de Alto Parana, EI
Puente en la zona de la Triple Frontera, Hina, Revista Emanci-
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pa, y El Otro Pais, entre otros. Esta lista no es exhaustiva y es
apenas una muestra de las iniciativas que se insertan en el pa-
norama de medios de Paraguay en la Gltima década buscando
diversificar el entorno informativo. Algunas de estas iniciati-
vas escaparon de la légica de acumular audiencias masivas.
Su valor ha sido el de dirigirse a ptiblicos de nicho y comuni-
dades especificas. Pero hasta hoy se enfrentan a problemas de
sostenibilidad y la saturacidén de la atencién en Internet.

Ademas de contar con recursos escasos en comparaciéon al
capital de los conglomerados de medios, los medios nati-
vos digitales compiten con las versiones en digital de dichos
conglomerados. De forma mas reciente, también disputan
el espacio informativo con cuentas seudoinformativas, que son
perfiles que usan la apariencia de medios sin adherir a un cé-
digo de ética periodistico o una direccién responsable, lo que
contribuye a la confusién. En el mejor de los casos, la prome-
sa de democratizacion de la informacion de Internet deja un
balance a medias en el pais, con mayor captura politico—em-
presarial de medios y mas usuarios de Internet en pocas pla-
taformas. Estas condiciones son propicias para la promociéon
de desinformacion que termina beneficiando las pujas por el
poder de pocos en detrimento del derecho al acceso a informa-
cién responsable de la poblacion.
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5

En «El tamafio de la
mentira de Cartes
paravetarlaley

de rehabilitacion
de la deuda cam-
pesina», publicado
por «La Precisa» en
2017. Disponible
en https://www.
facebook.com/
elsurti/posts/
1646143445419754/

Antecedentes de la
desinformacion en
Paraguay

Latinoamérica ha sido un espacio activo en la produccién y
difusion de contenidos falsos en los ultimos afios. Si bien las
operaciones que buscan engafiar a la poblacion no son nue-
vas, la escala, la forma de distribucion y los tipos de desin-
formacion le dan un caracter distintivo a la época. Algunos
ejemplos son el proceso de paz colombiano y las discusiones
sobre una nueva constituciéon en Chile, donde las falsedades
estuvieron presentes en conversaciones publicas notoriamen-
te polarizadas. Paraguay también acumula un historial de
momentos de deliberacion donde la desinformacién tuvo un
rol no menor. Varios de estos momentos fueron registrados
por el equipo de periodistas verificadores de «La Precisa», la
seccion de fact-checking de El Surti, y autores de este libro. Des-
de su creacion, en 2017, en esta secciéon ha quedado evidencia
de cdmo una diversidad de actores, entre autoridades elec-
tas, voceros de las Iglesias, representantes de gremios y otros
hicieron un uso deliberado de falsedades y con el tiempo se
valieron de plataformas digitales para su divulgaciéon con el
proposito de avanzar politicas.

En sus inicios «La Precisa» desminti6é una afirmacién del en-
tonces presidente Horacio Cartes, quien asegurd que la con-
donacién de una deuda del sector campesino representaria
el 25 % del presupuesto generals. Cartes hizo esta afirmacion
para justificar el veto de su administracion a la condonacion,
en medio de una crisis del campo y manifestaciones en la ciu-
dad producto de esa crisis. Medios masivos de comunicacion
reprodujeron la cifra del expresidente sin contrastar su vera-
cidad. En ese mismo aiio, durante una audiencia publica del
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Congreso, el ministro de Educacion, Enrique Riera, amenazo
con quemar en una plaza publica los libros educativos que
contenian «ideologia de género». Posteriormente, firmé una
resolucion de censura a la palabra «género» del curriculum
educativo.

Este hecho fue el resultado final de una controversia que inici6

con bulos en grupos de WhatsApp sobre unas guias de educa-
cion sexual para docentes. Las guias ni fueron desarrolladas

por el Ministerio ni eran parte del curriculum oficial. Pero

las desinformaciones sirvieron a representantes provida para

que se instale el tema en la agenda publica y presionar al mi-
nistro hacia una censura generalizada. Esta censura persiste,
aunque a la fecha se desconozca el resultado de una supuesta

revisién de los libros educativos que prometi6 en ese entonces

el ministro Riera¢. Entretanto, una investigacién de EI Surti

demostré que una organizacién no gubernamental (ONG)

provida utilizdé dinero del Estado para difundir informacién

falsa sobre sexualidad a miles de estudiantes de colegios de

Paraguay’. También revelamos la alianza de grupos funda-
mentalistas religiosos con representantes de partidos de la

derecha local y sus conexiones a una agenda que se impone

desde Estados Unidos a lo largo del continente y lo documen-
tamos en la investigacién «Transnacionales de 1a Fe»3.

Otro caso emblematico de como una desinformaciéon tuvo
consecuencias practicas se dio en 2019, con una investigacion
de la doctora Stella Benitez-Leite sobre el daiio genético en
nifios y nifias expuestos a agroquimicos, que despert6 la mo-
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6 Ver«Enunintento
de censura, el MEC
paralizé la educa-
cion sexual», publi-
cado por el El Surti
en 2022. Accesible
en https://www.
facebook.com/
elsurti/photos/
a.617655828268526
/6112502518783802
/?type=3

Paraampliariraen
«La ONG evangélica
que se mete con tus
hijos usando dinero
del Estado», publi-
cado por El Surti en
2019. Disponible

en https://elsurti.
com/oligarquia/re-
portaje/2020/08/05/
la-ong-evangelica-
que-se-mete-con-
tus-hijos-usando-
dinero-del-estado/

~N

©

«Los vinculos

en Paraguay del
lobby internacional
cristiano» fue
publicado por E/
Surtien 2019y

esta disponible en
https://elsurti.com/
oligarquia/repor-
taje/2020/08/05/
los-vinculos-en-pa-
raguay-del-lobby-in-
ternacional-cristia-
no/
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9 Ver «Paraguay
asume postura
negacionistaen
la Cumbre del
Clima», de El Surti
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en https://el-
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futuros/repor-
taje/2021/11/01/
paraguay-asu-
me-postura-nega-

cionista-en-la-cum-

bre-del-clima/

10Mas en «Es falso
que la NASA des-
carto el impacto
dela ganaderia
en Argentinay
Paraguay en el

cambio climatico»,

publicado en «La
Precisa» en (2023).
Accesible en ht-
tps://elsurti.com/
laprecisa/che-
queo/2023/03/16/
es-falso-que-la-na-
sa-descarto-el-im-
pacto-de-la-ga-
naderia-en-ar-
gentina-y-para-
guay-en-el-cam-
bio-climatico/

lestia del agronegocio. El trabajo de la doctora y su centro de
investigacion fueron objeto de una campaiia de desprestigio
y tergiversaciones a través de perfiles de voceros del agro en
redes sociales. La campaia alcanzoé a varios otros centros de
investigacion de las ciencias sociales que tenian en comun
una mirada critica al modelo de desarrollo extractivista de
Paraguay. Como resultado, gremios empresariales como la
Asociaciéon Rural del Paraguay (ARP), la Unidn Industrial Pa-
raguaya (UIP) y la Federacidén de la Produccién, la Industria
y el Comercio (Feprinco) presionaron para que toda propues-
ta de investigacién tenga el visto bueno del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (Conacyt) antes de ser analizada por
cientificos internacionales. Dicho consejo tenia la particula-
ridad de una sobrerrepresentacién de voceros empresariales.
Poco después, Eduardo Felippo de la UIP, sin credenciales
como investigador, fue designado presidente del ente promo-
tor de las ciencias del pais.

Los ataques de ese sector a la academia cientifica, a sus traba-
jos y a las politicas pablicas sobre cuestiones como la crisis

climatica solo han aumentado en recurrencia. En la Cumbre

del Clima en Glasgow en 2021, Paraguay asumid una postura
negacionista con delegados representantes de intereses de so-
jeros y ganaderos®. Sus esfuerzos se extienden a la promocion

de cuestionadas formas de medir el impacto de su sector en el

cambio climatico, como se vio en marzo de 2023 con la divul-
gacion de un bulo sobre la NASA y una supuesta afirmaciéon

de que la ganaderia es sumidero de emisiones?®. La desinfor-
macion fue replicada por medios como ABC Color y en perfiles

de Héctor Cristaldo, de la Union de Gremios de la Produccion

(UGP), y de Norman Breuer, consultor cercano al agronego-
cio y miembro de la Comision de Cambio Climatico. El propio

cientifico de la NASA a cargo del estudio sobre mediciéon de

carbono desminti6 el bulo.
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En la pandemia de covid-19 las falsedades se convirtieron en
un problema de salud publica con resultados visibles, como el
rechazo de sectores de la poblacién a la vacunacién. «La Preci-
sa» produjo 87 capitulos para un podcast durante la emergen-
cia de salud, con varios episodios dedicados a contrarrestar
bulos sobre las vacunas que fueron divulgados por autorida-
des como el exdiputado Jorge Britez o el médico intensivista
Victor Villa Diaz. Pero algo también notorio de este tiempo
es que se consolida el tipo de produccién y difusion descen-
tralizada de desinformacion —lo cual no quiere decir que los
esfuerzos no fueran coordinados— a través de redes sociales
y servicios de mensajeria. Al canal de WhatsApp de EI Surti
llegaron decenas de pedidos de la audiencia para verificar la
autenticidad de mensajes de texto y audios que circulaban en
grupos sobre la pandemia y cuya autoria u origen se hacia di-
ficil detectar.

Luego de ese periodo, las elecciones generales se convirtieron
en el siguiente ambito de intervencion de la desinformaciéon
en un momento decisivo, algo que este libro se encarga de
registrar y explorar. De esta manera documentamos cémo
Paraguay se suma a la tendencia de paises cuyos procesos
electorales fueron atravesados por la produccion y circulacion
de publicaciones descontextualizadas, manipulaciones, con-
tenidos completamente fabricados y otros tipos de falsedades.
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11 Se puede leer mas
al respecto en
The Information
Environment
around Elections,
publicado por
IDEA en 2022. Dis-
ponible en https://
www.idea.int/our-
work/what-we-do/
elections/infor-
mation-environ-
ment-around-elec-
tions

Incidenciadela
desinformacién en
procesos electorales

El rol de la desinformacion en las elecciones es objeto de cre-
ciente preocupacion y estudio. La Relatoria Especial para la
Libertad de Expresiéon de CIDH, en su «Guia para garantizar
la libertad de expresion frente a la desinformacién deliberada
en contextos electorales» advierte que, de ser efectiva, «podria
afectar la legitimidad de un proceso que es fundamental para
el funcionamiento y la existencia misma de una sociedad de-
mocratica» (2019, p. 13). También aclara que, hasta el momen-
to de publicacion de la guia, la evidencia existente sobre los
efectos en las elecciones no es concluyente. De igual manera,
realiza una serie de recomendaciones a los Estados y sus au-
toridades electorales para mitigar su posible incidencia, como
la de iniciar debates con partidos politicos sobre la importan-
cia de cuidar la veracidad de los mensajes publicitarios.

La organizacién IDEA Internacional (2022) ha estudiado el
fenomeno de la desinformacioén en elecciones de forma mas
sistematica. Analizaron los procesos electorales de 53 paises
—Paraguay no fue incluido— en un periodo de 2016 a 2022.
Documentaron 935 casos de desinformacioén orientada a elec-
ciones nacionales en dicho periodo?!. Se identificaron instan-
cias de desinformacién contra procesos, organizaciones e
individuos encargados de la administracion de los procesos
electorales en el 92 % de los 53 paises mapeados en Africa,
Asia y el Pacifico, Europa y las Américas. IDEA encuentra en
su investigacién que la tendencia a nivel global es ascendente
y que los ataques con desinformacién «alcanzan un pico en
afios electorales».
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E133 % de los ataques con desinformacién se iniciaron duran-
te la campana electoral, seguido por un 24 % registrado el dia
de las elecciones, y 17 % en el periodo poselectoral. El resto se
documentd en la etapa de preparacion de las elecciones y du-
rante la verificacion de los resultados de la votaciéon. Mas de
la mitad de los iniciadores (69 %) de desinformacién fueron
usuarios de redes sociales de identidad indeterminada, pero
sus perfiles revelaron cierta afinidad politica o ideoldgica. En
segundo lugar, en un 17 % de los casos documentados, politi-
cos o candidatos fueron los responsables de iniciar o promo-
ver falsedades.

Las narrativas mas comunes detectadas fueron las que ali-
mentaron la creencia de un fraude electoral. Los investigado-
res sefialan que cuando los mecanismos de votacién sufren
modificaciones de algin tipo, como la introduccién de tecno-
logia, se vuelven mas vulnerables a ataques con desinforma-
cién. En 2022, los autores Lucia Gardel y Mariano Beldyk de
la guia «;Coémo cubrir las noticias sobre elecciones sin pro-
mover la desinformacién?» encontraron narrativas similares
en elecciones de paises latinoamericanos. Ademas de las de-
nuncias que refieren a fraude, identificaron otros contenidos
falsos relacionados a personas no habilitadas para votar que
supuestamente votan; el proceso de votacién y; falsas decla-
raciones o falsas propagandas de las y los candidatos. Sobre
este ultimo tipo de desinformacion, son comunes la manipu-
lacion de imagenes con programas de edicién o sacadas del
contexto original en que fueron publicadas.
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Con respecto a las narrativas de fraude electoral, los auto-
res explican que existen irregularidades involuntarias, pero
que estas no favorecen sistematicamente a ningin partido,
«mientras que las intencionales suelen sesgar los resultados
a favor de alguna agrupacién» (p.10). Hay mecanismos para
determinar si hay intencionalidad. «Un error durante las elec-
ciones no es prueba de fraude», aseguran. Pero a juzgar por
la evidencia recolectada por los investigadores, la persisten-
cia de creencias en la manipulacién de la voluntad popular es
notable, algo que se vio en Paraguay en casi todo el periodo
electoral y poselectoral. En los analisis de las y los autores de
este libro queda registrado como actores politicos y militantes
partidarios en todo el espectro movilizaron la desconfianza,
algo que se profundizé con desinformaciones disefiadas y di-
vulgadas a través de medios de comunicacion y con perfiles
de redes sociales. También se ve que si la narrativa del fraude
electoral y otras desinformaciones tuvieron efecto es porque
se diseminaron en un contexto propicio, uno de captura de
medios por parte del poder politico, de acceso precarizado a
Internet en pocas plataformas, de descreimiento acumulado
en la clase politica, promesas postergadas de los gobernantes
y desigualdad social.



El impacto de la desinformacion en oficiales
electorales, instituciones y procesos

pERCEPCIONES

Por ejemplo, arrojar dudas sobre la
imparcialidad del proceso electoral y
elrigor de los resultados electorales

ACTITUDES

Por ejemplo, desconfianzay
no aceptacion de resultados

COMPORTAMIEN 7,

Por ejemplo, violencia electoral,
intimidacion, agresion y otros tipos
de comportamiento malicioso contra
los funcionarios electorales

AMENAZAS A LA
DEMOCRACIA

Nota. Elaboracion propia a partir de datos publicados por IDEA (2022), en The Information
Environment around Elections
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profesora Claire
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estudio de IDEA
Internacional,
que refierea
«desinformacion
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alaaudienciay
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conduccién de las
eleccionesy el re-

sultado electoral».

Aproximaciones a la
desinformacion de
las elecciones 2023

Este libro condensa los hallazgos de un trabajo de monitoreo,
registro y analisis critico de la desinformacion que intervino
en el periodo electoral de Paraguay mas reciente, que incluye
las internas partidarias que culminaron el 18 de diciembre de
2022 hasta tres semanas después de las elecciones generales
del 30 de abril de 2023. Para esta publicacion, las y los au-
tores entienden por desinformacion electoral a todo contenido
falso, engafioso 0 manipulado que fue disefiado y divulgado
aside forma deliberada con el propésito de influir en el electo-
rado en alguna direccién dentro del periodo que ocupa a esta
obra??, Cabe reiterar que es posible que algunos contenidos
registrados hayan sido difundidos sin el pleno conocimiento
de los divulgadores de que se trataba de desinformacion.

El libro retine varias aproximaciones al fenémeno con meto-
dologias cualitativas y cuantitativas: analisis y caracterizacion
de desinformacién electoral, analisis critico del discurso, en-
trevistas en profundidad y casos de estudio. En el capitulo uno
se pueden ver los hallazgos de dos tipos de monitoreo de redes
sociales. El primero, hecho a partir de seleccién manual con
base en criterios establecidos —con la colaboracién de perio-
distas de otros medios digitales independientes y miembros
de la audiencia de «La Precisa»— del que resulté una muestra
con 123 desinformaciones electorales.

Para facilitar el analisis, Jazmin Acuiia y Josué Congo confec-
cionaron categorias que permiten caracterizar la desinforma-
cién, como tipos de desinformantes y temas recurrentes. El
analisis también revela una inversién de recursos en forma



de pauta en Facebook para aumentar el alcance de los bulos,
que amerita atencion. El segundo monitoreo fue de métricas
de redes sociales con herramientas de analisis automatiza-
do, y sirve para reducir los sesgos del primer monitoreo. Fue
realizado por el Dewey Square Group para el Climate Action
Against Climate Disinformation. Ambos analisis se comple-
mentan y refuerzan las tendencias identificadas en el estudio,
como el rol de medios capturados por el poder politico—eco-
némico y perfiles de 1a derecha regional en la difusion de esos
contenidos desinformantes.

Maximiliano Manzoni es el autor del segundo capitulo y mira
alli el rol de las encuestas y bocas de urna en un contexto de
hiperconcentracion mediatica, y expone las limitaciones, los
cuestionamientos y los debates existentes sobre estas herra-
mientas.

En el capitulo tres, Josué Congo explora las internas partida-
rias y la instrumentalizacion del movimiento provida con fi-
nes electorales por parte de la linea partidaria del expresidente
Horacio Cartes dentro de la Asociacion Nacional Republicana
(ANR). Especificamente, las narrativas desinformantes que
se dijeron en una audiencia publica sobre la Transformacion
Educativa, un intento de reforma educativa que impulsa el
Ministerio de Educacion. Congo comparte los hallazgos de un
analisis critico del discurso de 211 frases de 59 oradores.

En el cuarto capitulo, Juliana Quintana presenta los resulta-
dos de una exploracion de la desinformacion de género y el
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discurso de odio en las elecciones, a través de un monitoreo
de redes sociales, entrevistas con candidatas y analisis criti-
co del discurso. La autora expone las particularidades de este
tipo de contenidos —como el hecho de que la desinformacion
y el discurso de odio muchas veces se fusionan y pueden eva-
dir mecanismos de verificacion— y las tensiones que suscita
entre el derecho a la participacién politica de las mujeres y
diversidades y la libertad de expresion.

En el altimo capitulo, Romina Caceres se detiene en la narra-
tiva del fraude electoral que permed gran parte del periodo
de las elecciones generales. Para entender su efectividad, ar-
gumenta que los actores politicos contribuyeron a minar la
credibilidad del proceso electoral con un recuento de hitos en
democracia.



Este trabajo es una evolucidén de la practica periodistica de
las y los autores en verificacion de desinformaciéon con «La
Precisa». A la par del fact-checking y el debunking electoral que
realizamos, nos abocamos a estudiar el fenémeno con otras
herramientas y desde otros angulos que den mas pistas de
cdmo contrarrestarlo. Nos convoca un sentido de urgencia y
de deber con la sociedad a través de la produccién de conoci-
mientos. Creemos en la informacion rigurosa como un bien
necesario para una democracia plena. Su provisién como un
servicio publico que debe ser defendido.

Esperamos contribuir con este libro a las conversaciones so-
bre un problema que empezamos de entender, con el deseo
de aclarar e iluminar donde otros con mas poder buscan con-
fundir; de ubicar el tema al centro de la agenda de todos los
actores con vocaciéon democratica; y de proponer vias para en-
frentar el fenémeno, que amplien derechos.

A\VAVA
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CAPiTULO 1

La desinformacion
como armade
disputa electoral &

La captura mediatica por parte del
poder politico y el creciente acceso
precarizado a Internet en Paraguay
fueron condiciones explotadas por
diversos actores que produjeron,
difundieron y amplificaron
desinformacion electoral. Este
estudio identifica tres estrategias
de los desinformantes.

Jazmin Acufia © Josué Congo
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esde lejos podria parecer que las elecciones generales 2023 de
Paraguay no ofrecerian alguna novedad. La casi ininterrum-
pida permanencia de la Asociacién Nacional Republicana
(ANR) en el Ejecutivo desde hace siete décadas le ha sacado
la expectativa de sorpresa a cada eleccién. Pero de cerca se pu-
dieron ver una serie de hechos que le dieron un caracter dis-
tintivo a estas elecciones, como la designacion de «significati-
vamente corrupto» y las sanciones financieras de EE. UU. al
expresidente de la Republica y principal lider del Partido Co-
lorado, Horacio Cartes, con graves acusaciones de corrupcién
y de tener vinculos con el terrorismo!?; los vaivenes del pro-
ceso de construccion de la Concertacién Nacional, una pla-
taforma que intentd erigirse como propuesta de cambio con
Efrain Alegre del Partido Liberal Radical Auténtico (PLRA) y
Soledad Nufiez en la chapa presidencial; el estado de salud
del expresidente Fernando Lugo, quien, con el telén de fondo
de la division de la coalicion izquierdista Frente Guasu, qued6
inhabilitado para la campatia electoral por un accidente ce-
rebrovascular; y la emergencia del presidenciable Paraguayo
Cubas, un exsenador demagogo que explicité su intencion de
instaurar una dictadura.

Mirando mas de cerca, también se pudo constatar que todos
estos hechos ocurrieron en un contexto marcado por la trans-

-
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2 Comorespuesta
alas sanciones
financieras de
EE. UU,, el Grupo
Cartes se disolvio
como tal.

formacion del entorno informativo, a raiz de un proceso de
cambios que fueron acumulandose en los ultimos diez aos, y
que dio lugar a otro elemento que se volvié prominente en las
ultimas elecciones: 1a desinformacién electoral.

Los principales cambios se resumen en la captura de medios

de comunicacion por parte de la familia de Cartes y la crecien-
te penetracion de Internet en el territorio. El primer cambio

inici6 en 2015 con una serie de adquisiciones de medios, como

La Nacion, Popular y Hei Network, ejecutadas por la hermana

del empresario tabacalero, Sarah Cartes. A la fecha, el gru-
po Nacién de Comunicaciones ostenta la propiedad de diarios

impresos y digitales, emisoras de radio y television por cable

que ayudan a apalancar la agenda del expresidente con una

definida linea editorial. Este punto se desarrolla en detalle

en la introduccion del libro, pero se reitera aqui para destacar
que, a diferencia de la captura mediatica por el poder empre-
sarial que caracterizaba a la propiedad de medios de Paraguay,
la incursion del ex Grupo Cartes? significé la adicion de inte-
reses explicitos de acumulacion de poder politico en el Estado.
Esto ha generado un marcado impacto en el ecosistema infor-
mativo que merece mas exploracion.

A la par, se descentralizé la produccion de contenidos infor-
mativos como consecuencia del aumento del namero de per-
sonas que acceden a Internet, aunque este aumento se da, en
realidad, de forma precarizada, ya que el acceso es facilitado
por cuestionados programas de zero-rating de las telefonicas
que concentran a la mayoria de usuarios en pocas platafor-
mas como WhatsApp y Facebook, derrotando asi la promesa
de diversidad de acceso a informacion en la red. Esta es una
cuestién que ha influenciado también en el entorno informa-
tivo con alcances que todavia no terminamos de entender; sin
embargo, los hallazgos que se presentan en este primer capi-
tulo ofrecen algunas pistas.



A partir del analisis de como se produjo y circulé la desinfor-
macién en el contexto electoral, las y los autores encontra-
mos que los cambios del entorno informativo paraguayo fue-
ron explotados por una diversidad de actores interesados, lo
cual resulté en una crisis o polucién informativa que sirvié
para abonar la desconfianza en el proceso electoral en gene-
ral, sus resultados e, incluso, para movilizar a votantes a des-
conocerlos.

Segun lo planteado por este estudio, las estrategias para di-
fundir desinformacion electoral aplicadas por dichos actores
se pueden agrupar en tres. La primera, la resonancia en la
agenda informativa gracias a la amplificaciéon de medios ma-
sivos y divulgadores extranjeros de la derecha; la segunda, la
explotacion de caracteristicas de las plataformas de redes so-
ciales —producto del modelo de negocio en el que se fundan—
que estimulan la produccién y la difusién de desinformacion,
como la pauta publicitaria; la tercera, el abuso de mecanis-
mos para el ejercicio de la libertad de expresion, como la crea-
cién de cuentas con apariencia de medios de comunicacion
que pueden confundir a las personas y hacer mas efectivos
los contenidos falsos. Explicamos la metodologia para llegar
a estos hallazgos.
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3 Ladesinformacion
electoral, segtn
los autores de
este estudio, es
todo contenido
falso, engafioso o
manipulado, que
fue disefiado y
divulgado asi de
forma deliberada
con el propésito
deinfluiren el
electorado en
alguna direccion.
Contemplamos
que algunos con-
tenidos pudieron
ser difundidos
sin pleno cono-
cimiento de los
divulgadores de
que se trataba de
desinformacion.

Como analizamos la
desinformacion en
las elecciones 2023
de Paraguay

Desde las internas partidarias, especificamente desde el 16
de noviembre hasta tres semanas después de las elecciones,
analizamos la desinformacion electoral? a partir de un moni-
toreo de redes sociales (Twitter, Facebook, Instagram y Tik-
Tok) que nos permiti6 elaborar un registro. Contamos con la
colaboracién puntual de colegas y miembros de la audiencia
de «La Precisa» para extender el monitoreo y el registro, y pro-
ducir asi una muestra que permita caracterizar la desinfor-
macion. Para esta caracterizacion, combinamos el analisis de
contenido de la metodologia cuantitativa y el analisis critico
del discurso de 1a metodologia cualitativa.

Identificamos 123 desinformaciones que organizamos en una
base de datos con la herramienta Airtable a partir de catego-
rias preestablecidas, como plataformas de divulgacion, tipos de
desinformacion y desinformantes, que dan pistas de frecuencias
en los modos de difusién. En una revisién posterior se afia-
dieron nuevas categorias para el analisis critico del discurso
como temas y narrativas. En el anexo del capitulo se pueden
ver el detalle de las categorias y los significados asignados por
los autores. Las desinformaciones se eligieron segin su rele-
vancia en la agenda informativa, su viralidad y el protagonismo
de los desinformantes, como candidatos, medios y comunica-
dores.



Desinformacion

URGENTE: O Ministério Publico do Paraguai investiga a permanéncia
ilegal de 20 hackers brasileiros que entraram no pais de forma ilegal
com objetivo de interferir nas elei¢cdes de 30 de abril. Os criminosos

digitais sdo ligados diretamente a equipe de Lula em 2022. Siga o fio.

Fecha 12/4/2023 Plataforma Twitter,
Telegram

Formato Tuit

Desinformante  Oswaldo Eustaquio

Categoriade Figura publica/Influencer
Desinformante

Tema/Narrativa Fraude Electoral

Tipo de Contenido fabricado
Desinformacion

Pautaen No
Faceboook

Nota. Ficha de desinformacion confeccionada a partir de un monitoreo y registro de redes sociales de la
cobertura de las elecciones generales 2023.
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w

WhatsApp no fue
monitoreada de
forma mas sis-
tematica por ser
una plataforma
de mensajeria
privada. No se re-
gistraron pautas
de Youtube por-
que, a diferencia
de Facebook, no
posee un historial
transparente con
los responsables,
los montos
invertidos y las
segmentaciones.

El Climate Action
Against Disinfor-
mation (CAAD)

es una coalicion
de masdeso
organizaciones
que estudian la
desinformacién
sobre el cambio
climaticoy su im-
pacto en politicas
publicas.

La muestra de este estudio no pretende ser representativa por-
que se desconoce el universo total de desinformaciones que
circularon en todas las plataformas, pero sirve de referencia
para este analisis*. Ademas, el registro esta limitado por el
sesgo de los algoritmos en los perfiles de los autores y colabo-
radores. Para mitigar ese sesgo y contrastar la muestra, conta-
mos con las métricas de redes sociales y el analisis automati-
zado del Dewey Square Group para el Climate Action Against
Disinformation (CAAD)5. Los resultados de sus monitoreos
de redes sociales se condensaron en cuatro reportes (Climate
Desinfo Project: Paraguay Elections Topic Report, 2023) que
contienen tendencias, picos de desinformacién, divulgadores
con mayor alcance, entre otros datos. Entre los resultados ex-
puestos en dichos reportes y lo que arroja nuestra muestra se
vieron patrones que permitieron clasificar las estrategias de
los desinformantes durante las elecciones.



ESTRATEGIA 1
Resonancia:

medios locales

y divulgadores
internacionales

de derecha
amplificaron la
narrativa del fraude

En nuestra muestra, el fraude electoral aparece como el se-
gundo tema mas recurrente en las desinformaciones que se
difundieron en las Gltimas elecciones. En primer lugar se en-
cuentra el globalismo, un término que se ha vuelto corriente
entre liderazgos que exaltan los nacionalismos. Se usa de for-
ma peyorativa en el discurso politico de derecha para atacar
cualquier tendencia de izquierda y/o rechazar la diversidad
—expresada por ejemplo en la defensa de los derechos de las
personas LGBTQ o en consignas del feminismo— y denunciar
que instituciones globales de élite traman un supuesto plan
coordinado para socavar valores cristianos y occidentaless.
Registramos que ambos temas, fraude y globalismo, estuvie-
ron muy ligados entre si en las desinformaciones.

Estos temas sirven como narrativas y tienen la estructura de
las teorias conspirativas: apuntan a la existencia de un su-
puesto complot con objetivos cuestionables que impactaria
negativamente a un candidato o a los intereses de un sector
de la sociedad.

El expresidente de EE. UU., Donald Trump, y Jair Bolsona-
ro, de Brasil, recurrieron a esas narrativas en sus intentos por
desconocer la veracidad de resultados desfavorables en elec-
ciones. En Paraguay, actores politicos en todo el espectro tam-
bién activaron el discurso desinformante del fraude electoral
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6 Estadefinicion
fue elaboradaa
partir de nociones
que planteael
historiador Pablo
Stefanonien su
libro La rebeldia
se volvié de dere-
cha(2021) y las
reflexiones de es-
pecialistas, como
el lingiiista belga
Jan Blommaerty
el cientista politi-
co Joseph Nye en
un articulo de BBC
Brasil.



GRAFICO 1 Cantidad de apariciones de temas y narrativas detectadas
en ladesinformacion de las elecciones 2023

s> GEEEEEEEES

Fraude electoral - 48 . . . . . . . . . .

Corrupcion - 21

Alianzas - 11

Otros -7

Libertad de expresion -6
Seguridad - 3

Gestion -3

Despidosen la
funcion publica- 3

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos recolectados
en monitoreo y registro manual de desinformacion de las
elecciones generales 2023. En la seccion «Anexo» del capitulo
se puede leer el contenido de cada narrativa/tema.



en distintos momentos del proceso. Segiin nuestros hallaz-
gos, antes de las elecciones, fueron sectores afines al cartismo,
principalmente, los que movilizaron la trama. Lo hicieron
apoyandose en medios de comunicacién del grupo familiar y
en perfiles internacionales de derecha, con influencers de Bra-
sil hasta medios de EE. UU.

Un mes antes de las elecciones del 30 de abril la estrategia
tomo fuerza. Las expresiones del presidenciable por la Con-
certacion, Efrain Alegre, en una conferencia de prensa el 30
de marzo, donde dijo «no nos van a hacer fraude» —anun-
ciando un conteo electoral paralelo al de la Justicia Electoral
(TSJE) y acusando al ente de manipular resultados—; habili-
t6 a simpatizantes del cartismo a que difundan la sospecha de
un fraude electoral en puertas. Uno de los analisis del Dewey
Square Group (2023) reportd que tanto adherentes de Alegre
como del candidato de la ANR, Santiago Peiia, difundieron
desinformaciones relacionadas a posibles fraudes, pero tuvo
mas permeabilidad la que aseguraba que el liberal solo gana-
ria las elecciones manipulando los resultados.

En nuestra muestra registramos contenidos que promovieron
la sospecha de un fraude orquestado por la oposicién a la ANR.
Estos contenidos sefialaban y alimentaban suspicacias sobre
el conteo paralelo de votos, el rol de la embajada de Estados
Unidos, la observacion electoral y la presencia de supuestos
hackers brasilenos. Sobre el dltimo punto desarrollaremos
mas adelante. La mayoria de dichos contenidos incluia tam-
bién elementos de la narrativa globalista y sus principales
divulgadores fueron usuarios de redes sociales, candidatos
politicos y figuras publicas o influencers. Sobresalieron perfi-
les vinculados a Horacio Cartes, como Vane Vazquez, el pre-
candidato a senador colorado José Ocampos y figuras publicas
como Milva Gauto. Pero fueron los perfiles internacionales
los que tuvieron un papel clave en la amplificacién.
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GRAFICO 2

Categorias de desinformantes identificados en las

elecciones 2023

Usuario de
red social

Candidato/
Figura Politica

Publicacion de
medio digital

Periodista/
Comunicador

Figura publica/
Influencer

Cuenta seudo
informativa

Otros

10

6

Nota. Elaboracion propia a partir de los datos recolectados en monitoreo y

registro de desinformacién de las elecciones generales 2023.



Identificamos a actores desinformantes extranjeros, activos
en la divulgacion de la narrativa del supuesto fraude orques-
tado por la Concertacién y sus aliados del globalismo. Algu-
nos de ellos fueron Jakelyne Loiola, una influencer de Brasil
que en su biografia de Twitter se declara «conservadora, cris-
tiana, de derecha. PTfobica»; Pablo Fontirroig, de Chile, que
se presenta como comunicador independiente, anticomunis-
ta y pinochetista, y quien trabajé en programas de farandula
en Paraguay; Alejandro Pefia Esclusa, un politico venezolano,
autor de libros como Los fraudes electorales del Foro de Sao Paulo;
y Garrett Ziegler, de Estados Unidos, un exasesor de la Casa
Blanca durante la administraciéon de Trump, que tuvo que de-
clarar ante el comité del Congreso encargado de la investiga-
cién sobre el ataque al Capitolio?.

Un perfil protagonista en la difusion de la narrativa del frau-
de fue también el del historiador y periodista espafiol César
Vidal, residente en Estados Unidos desde 2013, quien tiene
un canal de YouTube con 137 000 suscriptores, donde difun-
de contenidos seudocientificos y de ataques al feminismo,
entre otros. Vidal publicé un editorial el 28 de marzo en el
que afirmo que en Paraguay se ejecutaria un «golpe de Estado
globalista». Esto fue replicado en su sitio web y redes sociales,
y compartido por adherentes al cartismo, como la influencer
Milva Gauto. E1 Dewey Square Group (2023) describi6 en uno
de sus informes que la narrativa del fraude alcanzé su mayor
pico de visibilidad en ese mes con la publicacién de Vidal. Se-
gin nuestra muestra, el periodista también tuvo espacio tele-
visivo en la Red Chaquefia de Comunicaciones, medio afin al
agronegocio y al movimiento provida.

Otro perfil internacional relevante fue el de Oswaldo Eusta-
quio, un bloguero e influencer bolsonarista con orden de cap-
tura en Brasil por incitar y participar de actos golpistas contra
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Un articulo

del New York
Times sefiala el
involucramiento
de Garret Ziegler
en unareunién
enlaCasaBlanca
donde se discutié
desconocer

los resultados
electorales. Dispo-
nible en https://
www.nytimes.
com/2022/02/09/
us/politics/
peter-nava-
rro-jané-inquiry.
html
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Lula da Silva. Eustaquio logré refugiarse en Paraguay durante
las elecciones y fue uno de los usuarios mas activos en la di-
fusion de un supuesto ingreso de «hackers brasilefios» al pais.

La historia de como
un tuitdirecciond la
agenda informativa

A menos de un mes de las elecciones generales, el diario La
Nacién publicd un reportaje en el que acusaba a Mirian Gra-
ciela Irin, esposa de Efrain Alegre, de gestionar la estadia de
«unos 20 informaticos brasilefios» que ingresaron de forma
ilegal a Paraguay. La historia asociaba la desventaja electoral
de Alegre en las encuestas y su descrédito al TSJE a la venida
de estos informaticos, un intento por plantar la idea de que
la Concertacion planificaba un operativo ilegitimo para ganar
las elecciones. Varios otros medios del Grupo Nacion se su-
maron a la cobertura, como los diarios Hoy, Popular, Crénica
y ADN, el canal de television Gen y la radio Universo 970 AM,
en concierto con varias de sus redes sociales. Los supuestos

informaticos pronto pasaron a ser llamados «piratas electora-
les» y «hackers». Eventualmente, medios de otros conglome-
rados empresariales se hicieron eco. Toda la historia comen-
z6 con un tuit en el perfil de Hugo Portillo, un exgerente del
Banco Amambay —actual Banco Basa, propiedad del Grupo

Cartes— donde hacia esta afirmacion sin citar fuente alguna.

Hasta el momento de la presente publicacion, no ha sido com-
probada la acusacion referente a la presencia de «hackers» en
el pais. Tampoco ha quedado clara la situacion del ingreso
al territorio de quienes serian estas personas, ni la cantidad.
Pero la historia es expresiva sobre como una desinformacién



llega a ocupar lugar central en la agenda informativa gracias
a la captura mediatica por el poder politico y la intervencion
de perfiles de la derecha internacional.

En nuestra muestra aparece el bolsonarista Oswaldo Eusta-
quio como una de las figuras publicas activas en la difusion de

la historia de los hackers brasilefios. Comparti6 la publicaciéon

original de La Nacién e hizo un hilo en Twitter en el que afia-
de un supuesto vinculo entre Lula da Silva, el Partido de los

Trabajadores (PT) de Brasil, los hackers y el plan de fraude por
parte de Alegre.

Eustaquio también divulgd un articulo del medio estadou-
nidense de derecha National File®, que replica sus tuits como
fuente del supuesto apoyo de Lula al fraude en Paraguay.
Ademas de colaborar en aumentar el alcance de esta cober-
tura, Eustaquio amplié la desinformacién con videos donde
él denunciaba un complot de la Concertacién y una presunta
persecucioén a su persona por «desvelar» el fraude. Segin el
Dewey Square Group (2023), los tuits del influencer brasilefio
fueron claves en la construccién de la narrativa de un «poten-
cial fraude» auspiciado por el nuevo gobierno de su pais. Su
hilo en Twitter tuvo mas de 226 000 impresiones.

En nuestra muestra también se destacan otras publicaciones
relacionadas al National File. E1 mismo dia en que publicaba
sobre la supuesta asociacion entre los hackers y Lula da Sil-
va, lanzaba otro articulo en su sitio web en el que acusaba
a Klaus Schwab, del Foro Econémico Mundial, de apoyar a
Efrain Alegre y de planificar un golpe similar al que supuesta-
mente se orquesto en Brasil. Dias después, el medio siguid ac-
tivo en la amplificacién de la narrativa y comparti6 un tuit de
José Ocampos, militante cartista, donde este alegaba que una
«dictadura globalista» pretendia tomar el pais y que estarian

©
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es un medio de
derechade EE. UU.
creado en 2019
por Alex Jones,
comunicador

y fundador de
InfoWars, otro
medio de derecha
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divulgar teorias
conspiranoicas de
todo tipo.
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involucrados también el gobierno de Joe Biden y supuestas or-
ganizaciones asociadas a George Soros.

Para el Dewey Square Group (2023), las publicaciones de un
medio como el National File circulan en una audiencia de
nicho de derecha que busca activamente contenidos que ali-
menten sus prejuicios. Pero como se vio en Paraguay, esas
publicaciones también colaboran con los propésitos de desin-
formantes locales para movilizar narrativas interesadas.

Los actores maliciosos domésticos estan aprovechan-
do estos articulos (del National File) para dar la idea de
que el supuesto fraude tiene cobertura y resonancia en
la prensa internacional. Hemos visto este tipo de argu-
mento ad verecundiam en otros procesos como el de la
constitucién chilena o las elecciones colombianas que
analizamos el afio pasado. La veracidad o reputaciéon
del medio internacional citado queda en segundo plano,
pues el objetivo de los agentes malintencionados es ge-
nerar ruido y una impresién de que el tema es tan gra-
ve que ha trascendido la frontera nacional. (Paraguay
Elections Topic Report 21 april 2022, p. 3)



No menor fue el rol de cuentas seudoinformativas para ampliar
el alcance de la historia de los hackers brasilefios y su vincu-
lacion con la trama del fraude electoral. En La Tecla y Sucia
Politica —que adoptan la apariencia de medios de comuni-
cacion para confundir y generar una impresion de credibili-
dad en lectores— replicaron las publicaciones de La Nacién y
pautaron en Facebook desinformaciones relacionadas. Sobre
el caso en particular desarrollaremos mas adelante en este
capitulo, pero lo nombramos para dar cuenta de cdmo una
desinformacion puede llegar a influir y definir lo que se dis-
cute en el entorno informativo en plenas elecciones, logrando
incluso que candidatos y autoridades reaccionen, como efecto
de la estrategia de resonancia.

En Paraguay esta dinamica se optimizd a través de medios
masivos, con sus cuentas de redes sociales y sus figuras pa-
blicas, capturados por el interés politico de actores que se dis-
putaban en las elecciones, y que podian construir historias
y teorias de conspiracion a partir de un tuit escandaloso sin
fuente verificable. A ese artilugio montado desde los medios
masivos se sumd, como ya referimos, la participacion de perfi-
les internacionales de derecha, desde influencers hasta medios
digitales, para la difusién y amplificacién de la desinforma-
cion. Pero en la era de la comunicacién digital, esto también
se logra porque ciertos aspectos del disefio de empresas domi-
nantes como Facebook facilitan la proliferacion de todo tipo
de discursos, menos de informacion rigurosa.
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Cronograma de publicaciones relacionadas a la historia de
supuestos «hackers brasilefios» que incurririan en fraude
electoral seglin medios y perfiles vinculados al cartismo.

O

O)

9 DE ABRIL 2023 - 20:09 P. M.

Hugo Portillo denuncia en
Twitter el supuesto ingreso
ilegal de «20 brasilefios
expertos en informatica»

101,6 mil impresiones en Twitter

A

10 DE ABRIL 2023 - 11:48 A. M.
La Nacién publica el reportaje
«Esposa de Efrain gestiond
estadia de unos 20 informaticos
brasilefios de los que no se sabe
en Migraciones» basado en el
tuit de Hugo Portillo. La nota
asocia la desventaja electoral de
Alegrey su descrédito al TSJE a la
venida de los supuestos hackers
72,1 mil impresiones en Twitter
2354 interacciones en Facebook

10 DE ABRIL 2023

La Nacidn pauta el reportaje en
Facebook por aproximadamente
USD 100. Otros medios

del grupo, como Crdnica,
Populary Hoy, lo replican.

17500 impresiones en Faceb_oo-k .



10 DE ABRIL DE 2023 - 15.07 P. M.
Elinfluencer bolsonarista
Oswaldo Eustaquio publica
en Twitter un video en el

que pide a sus «amigos» de

la ANR no permitir que se
realice un supuesto fraude
electoral como, segtin él,
habria ocurrido en Brasil.

1909 impresiones

10 DE ABRIL 2023 - 19.03 P. M.
Oswaldo Eustaquio retuitea una
publicacién del perfil de Vane
Vazquez donde ella asegura

que laInterpol encontré a

los hackers brasilefios con

-~el hijo de Efrain Alegre.

153,7 mil impresiones

10 DE ABRIL DE 2023 - 19:39 P. M.
La Nacién publica la nota
«Informaticos brasilefios: titular
de la Cooperativa Lambaré se
lava las manos» que relaciona a
los supuestos hackers con Efrain
Alegre, su desventaja electoral
seglin encuestas y el conteo
paralelo de la Concertacion.

11 DE ABRIL DE 2023

La Nacién pauta en Facebook la
nota «Informaticos brasilefios:
titular de la Cooperativa
Lambaré se lava las manos» por
USD 1250 aproximadamente.

1 milléon de impresiones.
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11 DE ABRIL DE 2023 - 00:06 A. M.
La Nacién publica un reportaje
titulado «Brasilefios entran

a trabajar en secreto para
campafiade Efrain» y lo

pauta en Facebook por
aproximadamente USD 100.
22500 impresiones en Facebook

11 DE ABRIL DE 2023 - 10:00 A. M.
En La Tecla publica el articulo
«ONG para controlar...y
¢hackers para descontrolar?»
que especula sobre un
supuesto fraude organizado
por la Concertacion y replica
la cobertura de La Nacién.

El articulo fue pautado en
Facebook por aproximadamente
USD 143y alcanz6 425 mil
impresiones en Facebook.

11 DE ABRIL DE 2023 - 15:04 P. M.
El politico cartista, José «Joselo»
Ocampos, publica en Twitter

la denuncia penal presentada
por ély otros politicos
colorados sobre la supuesta
presencia de hackers brasilefios
traidos por Efrain Alegre.

58,4 mil impresiones en Twitter

11 DE ABRIL DE 2023

Medios del Grupo Nacién
cubren la denuncia presentada
por José Ocampos.

12 DE ABRIL 2023 - 12:53 P. M.
Oswaldo Eustaquio publica un
hilo en Twitter en el que vincula
a los hackers brasilefios y al
complot del fraude en Paraguay
con Lula daSilvay el Partido

de los Trabajadores de Brasil.
226,5 mil impresiones

y 2081 retuits



12 DE ABRIL DE 2023 - 20:39 P. M.
La Nacidn publicael

reportaje «Organismos

de seguridad emplazan
poridentidad de piratas
electorales» que relaciona

a los supuestos hackers

con Efrain Alegre, el conteo
paralelo de la Concertaciény
su descrédito hacia el TSJE.

12 DE ABRIL DE 2023
Sucia Politica publica un afiche
en el que amplifica el reportaje
de La Nacién que relaciona a
supuestos hackers brasilefios
en la ejecucion de un fraude.

12 DE ABRIL DE 2023

Sucia Politica publica un-afiche
en el que amplifica el reportaje
de La Nacién que relacionaa
supuestos hackers brasilefios
con la ejecucién de un fraude.

13 DE ABRIL DE 2023 - 11:56 A. M.
José Ocampos publicaen
Twitter un video hecho en Tik
Tok en el que denuncia que los
hackers brasilefios vinculados
a Efrain Alegre son parte de

un plan de fraude globalista.
48,3 mil impresiones

14 DE ABRIL DE 2023

Sucia Politica divulga un video
en tono satirico que afirma

que la Concertacién planifica

un fraude electoral y pide

asu audiencia impedirlo.

El video fue pautado en
Facebook por aproximadamente
USD 279y alcanzé 225

mil impresiones.
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17 DE ABRIL DE 2023

La Nacién pauta en Facebook el
reportaje titulado «Organismos
de seguridad emplazan por
identidad de piratas electorales»
publicado el 12 de abril por
aproximadamente USD 450.

950 mil impresiones en Facebook

20 DE ABRIL DE 2023

National File publica un .
reportaje que utiliza los tuits

de Oswaldo Eustaquio como
fuentes para afirmar que Lulada
Silvay el PT estan vinculados al
supuesto fraude en Paraguay.

20 DE ABRIL DE 2023

Oswaldo Eustaquio comparte
el articulo del National File
que lo cita como fuente.

20 DE ABRIL DE 2023

National File publica un
articulo donde acusa a Klaus
Schwab del Foro Econédmico
Mundial de apoyar a Efrain
Alegre y de planificar un golpe
similar al que supuestamente
se orquesto en Brasil.

20 DE ABRIL DE 2023

National File publica un
articulo donde acusa a Klaus
Schwab del Foro Econémico
Mundial de apoyar a Efrain
Alegrey de planificar un golpe
similar al que éupuestamente
se orquestoé en Brasil.

26 ABRIL DE 2023
José Ocampos publica un video
en Twitter donde alegaba que
una «dictadura globalista»
pretendia tomar el paisy que
estarian involucrados también
el gobierno de Joe Bideny
supuestas organizaciones
asociadas a George Soros.
Ocampos arrobé al National File.
24,1 mil impresiones



ESTRATEGIA 2

El negocio que
convierte alas
plataformas

en vehiculos de
desinformacion
electoral

La segunda estrategia que se infiere de la muestra de este es-
tudio es la explotacion de caracteristicas del entorno de infor- 91
macion digital, que dio prominencia a la desinformacion elec-
toral. Evidencia de ello es el populismo digital desplegado por
el candidato Paraguayo Cubas, una forma de movilizar adhe-
rentes con mensajes en redes sociales que apelan a las emo-
ciones, como las que gener6 cuando afirmaba que las eleccio-
nes fueron robadas con las maquinas de votacién. También lo
es el uso de la pauta para divulgar desinformacién en medios
de comunicacién y cuentas seudoinformativas. Tanto el po-
pulismo digital como la pauta publicitaria son producto de las
condiciones que genera el modelo de negocio de las platafor-
mas de redes sociales®.

En el capitalismo de plataformas, como lo denomina el profe-
sor de economia digital Nick Srnicek en su libro del mismo
nombre del afio 2019, estas dependen de que la mayor can-
tidad de usuarios se mantenga la mayor cantidad de tiempo
posible conectados e interactuando. Asi, convierten los datos
que extraen del comportamiento de las personas en informa-
cion valiosa para lo que les da rentabilidad, que es el pago por
publicidad.

9 Para profundizar
sobre este temair
alaIntroduccion
de este libro.
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10«Latinograficas»
es un programa
de formacién
y colaboracion
de El Surtidor
paraimpulsar el
periodismo visual

en Latinoamérica.

Esta maniobra tiene derivaciones que fomentan la circulaciéon
de desinformacién, con implicancias para la forma de hacer
politica, porque el tipo de discurso que se termina priorizando
en las redes sociales para captar la atencidon por mas tiempo
no es necesariamente el mas preciso, sino el mas impactante
—yvy el mas rentable—. En su libro Infocracia de 2022, el filo-
sofo Byung-Chul Han dice que en este tipo de «comunicacion
afectiva» se prioriza la informacion con mayor potencial de
excitacion. A su vez, esto es lo que estimula el populismo di-
gital que propone la periodista brasilefia Natalia Viana, quien
ha estudiado la comunicacion de Trump y Bolsonaro. Ella lo
resumié asi en una entrevista de 2022 para el programa de
periodismo visual «Latinogrificas»1°:

En las redes, por la manera en que las plataformas fun-
cionan y se niegan a ser reglamentadas, pasan dos co-
sas. Por un lado, que los discursos mas estridentes se
amplifican, y, por el otro, que las redes se aglomeran,
se clusterizan. Para un presidente, para un politico, es
mucho mas importante movilizar a la gente todo el
tiempo que hacer politica tradicional. Entonces, lo que
cambid es que Bolsonaro inaugurd una era del populis-
mo digital pero también de la politica en el digital, y eso
todos los gobernantes van a tener que descubrir como
manejarlo.

En Paraguay, el presidenciable por el partido Cruzada Nacio-
nal, Paraguayo Cubas, fue el que desplegd mejor habilidad
para hacer politica en lo digital, a la manera en que describe
Viana. Cubas se alz6 como tercera fuerza en las elecciones con
23 % de los votos del electorado. No seria preciso decir que
este apoyo lo logrd exclusivamente por su destreza en la co-
municacion digital.



Aunque desde el discurso siempre ha buscado ubicarse como
alguien que esta por fuera de la clase politica, como un outsi-
der, Cubas llegb a ser senador y es un personaje conocido en la
escena local por sus excentricidades y sus violentos arranques
contra sus pares. Pero no se puede minimizar el rol que tuvo
su peculiar campafia de videos virales en TikTok, transmisio-
nes en vivo por Facebook y grupos de WhatsApp para amasar
popularidad. El presidenciable utiliz6 estos canales de comu-
nicacion con sus seguidores durante su campafia, pero tam-
bién luego de su derrota. Poselecciones esas plataformas se
volvieron determinantes para movilizar con desinformacion
la creencia en un fraude electoral.

Un dia después de los comicios, sus simpatizantes empeza-
ron a compartir videos donde supuestamente se constataba
la manipulacién de votos con las maquinas. Reacios a aceptar
que Cubas no habia ganado las elecciones, salieron a las ca-
lles en diferentes ciudades del pais y realizaron cortes de ruta
como medida de protesta. Se registraron enfrentamientos vio-
lentos entre manifestantes y policias.

El excandidato tampoco se quedd atras. Uno de los monito-
reos del Dewey Square Group (2023) detectd que Cubas em-
pezo a construir este relato semanas antes de las elecciones
con la denuncia de un supuesto robo de datos del sistema de
votacion electrénica. Por esta razdn su partido politico, Cru-
zada Nacional, solicité la suspension de las elecciones. Tam-
bién reclamoé que el TSJE no permita la auditoria externa del
softwarell. Las movilizaciones poscomicios fueron una forma
de catalizacion de este relato que, sin embargo, se diferencia
de la narrativa del fraude que promovié el cartismo. En el dis-
curso de Cubas, la manipulacion de los votos vendria por el
lado de la ANR.
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11La ONG Tedic hizo
el reclamo de ma-
yor transparencia
y participacién en
los procesos de
auditoria de las
maquinas del TSJE.
Mas informa-
cion en https://
www.tedic.org/
voto-electroni-
co-falta-de-clari-
dad-testeo-tsje/
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12En la primera
semana luego de
las elecciones,
«La Precisa»
verificé dos de los
videos mas virales
donde sefialaban
unasupuesta
manipulacion de
las maquinas de
votacion. Encon-
tramos que eran
falsos. Los videos
se divulgaron
principalmente a
través de TikTok y
WhatsApp.

13 Paraguayo Cubas
fue detenido en
la ciudad de San
Lorenzo cuando
se disponiaa
acercarse al TSJE.
Estuvo recluido
durante 67 dias
por los cargos de
presunta pertur-
bacion de la paz
publica, amenaza
de hechos puni-
bles, tentativa
de impedimento
de las elecciones,
tentativa de coac-
cion a 6rganos
constitucionales y
resistencia. Cum-
ple un arresto
domiciliario en
un hotel desde
el 7de julio bajo
fianza por una
suma de Gs. 3000
millones.

En nuestra muestra registramos cdmo el candidato azuzd
la creencia en un supuesto fraude electoral, haciendo lives y
compartiendo videos con lo que seria evidencia de la altera-
cion de la voluntad popular. Las y los autores del libro verifica-
mos y desmentimos algunos de los contenidos mas virales!2.
Encontramos varias imprecisiones que podian confundir a
simple vista y las evidenciamos en las publicaciones de «La
Precisa».

De igual manera, los seguidores de Cubas siguieron moviliza-
dos por mas de dos semanas, alentados por su promesa de que
llegaria desde el este del pais hasta el Tribunal Superior de
Justicia Electoral (TSJE), situado en la capital, para impedir
que Santiago Pefia jure como presidente, luego de un apara-
toso recorrido de mas de 300 kilémetros que fue transmitido
por el mismo Cubas en sus redes sociales. Varias de las mo-
vilizaciones de manifestantes fueron coordinadas a través de
grupos de WhatsApp. Solo en siete dias, pudimos constatar
la existencia de al menos veinticinco grupos de seguidores
de Paraguayo Cubas en esta aplicacién de mensajeria con un
promedio de 150 personas en cada uno. Las manifestaciones
perdieron fuerza una vez que el exsenador fue recluido en la
Agrupacidén Especializada sin posibilidad de comunicacion?3.

Cubas no fue el unico actor politico que puso en cuestiona-
miento la validez de los resultados electorales y que acusé de
fraude con las maquinas. Su esposa, Yolanda Paredes, quien si
logré la eleccidon como senadora por Cruzada Nacional, tam-
bién colaboroé activamente. En sus declaraciones en la prensa
fue explicita con relacion a su creencia de que hubo fraude
electoral. Estas intervenciones se convirtieron en videos que
volvieron a las redes sociales. La posicion de Paredes es ejem-



plar de lo que la periodista Natalia Leal de Brasil reflexiona
en una entrevista sobre su experiencia como verificadora en
elecciones!#:

Se dice que la eleccidon fraudulenta es la presidencial,
pero la misma urna electronica registra el voto para se-
nadores y diputados. Y esas elecciones no son cuestio-
nadas. Esa es una caracteristica bastante frecuente de
las teorias conspirativas. (Leal, 2023)

No solo Yolanda Paredes logré posicionarse como primera
senadora electa de su partido. Cruzada Nacional se posicioné
como tercera fuerza politica en ambas camaras del Congreso,
desbancando al Frente Guasu y a Patria Querida. En Diputa-
dos logrd cuatro escafios, mientras que en Senadores los votos
le alcanzaron para ocupar cinco curules.

En los resultados del estudio hecho para este capitulo apa-
recen otros actores politicos que sumaron sus denuncias de
forma publica en el periodo poselectoral, como el candidato
a senador Ricardo Canese y la candidata a diputada Mercedes
Canese, ambos del Frente Guasu, quienes también recurrie-
ron a medios de comunicacidén, transmisiones en vivo a tra-
vés de Facebook y videos en TikTok. Entre varias alegaciones,
ambos aseguraron que se cometi6 fraude electoral porque el
voto electrénico viola el escrutinio publico y fiscalizado que
contempla la Constituciéon Nacional (1992). Pero este argu-
mento es correcto para sefialar problemas de principios en la
aplicacion del voto electrdnico, no para aseverar que la vota-
cion fue efectivamente manipulada a través de las maquinas.
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Otros candidatos de alto perfil que no aparecen en nuestra
muestra también se sumaron a los reclamos, usando las pla-
taformas como vehiculos y afiadiendo momentum a un am-
biente poselectoral caldeado. Efrain Alegre no hizo explicita
una denuncia de fraude electoral, pero matizé su adhesion a
la denuncia exigiendo al TSJE la apertura del Sobre 4, uno
de los registros que contiene los boletines de voto utilizados
en cada mesa de votacion, y el computo manual del 10 % de
las mesas elegidas en los colegios de forma aleatoria. Lo mis-
mo hizo el presidenciable Euclides Acevedo del movimiento
Nueva Republica. La ONG Tedic cuestion¢ el actuar de figuras
como estas y agrupaciones politicas por no respetar tiempos y
formas para elevar los reclamos.

Vemos con profunda preocupaciéon como ciertas perso-
nalidades partidarias, luego de que sus propios grupos
politicos aceptaran las reglas de juego y participaran de
las auditorias ofrecidas por el TSJE a través de sus apo-
derados técnicos, lancen declaraciones publicas irres-
ponsables que afirman sin duda alguna sobre un fraude
electoral a gran escala, sin medir las consecuencias y
escenarios que tales afirmaciones pueden generar en el
sistema democratico. (Tedic, 2023)



La historia de una
desinformacién que
derivd en violencia

Una de las desinformaciones sobre fraude electoral que deri-
v en violencia inicidé con un mensaje de WhatsApp atribuido

a Yolanda Paredes. En este estudio quedo registrada la réplica

en Twitter. E] mensaje circuld entre grupos de simpatizantes

de Cubas con la afirmacion de que documentos del TSJE se

transportaban en ambulancias para que no fueran intercepta-
dos y asi resguardar el supuesto fraude. En noticias de medios

masivos se reportaron manifestantes que detuvieron y ataca-
ron ambulancias que circulaban por las rutas internacionales

de Paraguay. Yolanda Paredes se desligd de la responsabilidad

sobre los hechos. En television, negd que ella y Paraguayo Cu-
bas hayan incitado a simpatizantes a que salgan a las calles.
Existen pruebas de que si lo hicieron en sus redes sociales.

Aunque otros actores politicos bien identificados, ademas de
los ya nombrados, tuvieron protagonismo en la amplificaciéon
de la narrativa del fraude con las maquinas, notamos mayor-
mente la dificultad de asignar autoria a varios contenidos re-
lacionados, no solo por el volumen, sino por la dificultad de
verificar la circulaciéon por grupos de WhatsApp, lo cual impi-
dib que los registremos en nuestra muestra.
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Aunque no alcanzamos a revisar cada alegacion de fraude con
maquinas por las razones recién expuestas, en los contenidos
que si pudimos verificar, encontramos desinformacién. Es
decir, que los problemas aqui descritos sirven para ilustrar la
crisis de informacioén a la que nos enfrentamos, sobre todo en
las plataformas donde se vuelve un emprendimiento titanico
para los usuarios diferenciar lo importante de lo intrascen-
dente, lo veraz de lo comprobadamente falso. Consecuencia
de esta polucion informativa es que, si hubo una denuncia
sblida y atendible de manipulacién del resultado electoral,
pudo perder fuerza y destaque en medio del frenesi de los dias
posteriores al 30 de abril.

La narrativa del fraude centrada en la idea de una supuesta
manipulacién de los votos a través de las maquinas se dio en
otro contexto de cambios con la introduccién del voto elec-
trénico. Este hecho coincide con hallazgos de IDEA Interna-
cional (2022) en su estudio sobre incidentes electorales con
desinformacién, donde encontraron que cuando los mecanis-
mos de votacion sufren modificaciones de algin tipo, como la
introduccion de tecnologia, se vuelven mas vulnerables a la
desacreditacion.

En dicho contexto tomaron un segundo plano irregularidades
que se divulgaron por redes y medios de comunicacién y que
si fueron documentadas también por la Misién de Observa-
cion Electoral de la Unién Europea (MOE). Los observadores
registraron, en un comunicado de prensa del 30 de abril, si-
tuaciones de voto asistido contrarias a las disposiciones lega-
les, «como el de votantes a los que se asisti6 sin que tuviesen
una discapacidad patente» (MOE, 2023).



El abuso de la figura del voto asistido fue una consecuencia
palpable de la implementacién del voto electrénico. Duran-
te los comicios, y debido a las numerosas denuncias, repre-
sentantes del TSJE tuvieron que recalcar ante la prensa que
adultos mayores no debian entrar acompafiados a votar. La
MOE también registrd casos de compra de votos y transporte
organizado de votantes.

Tal como explica Han (2022), en la era de la comunicacién di-
gital, es la informacién que mas apela a las emociones, como
la indignacidn, la que prevalece y esto no es casual. Las plata-
formas estan hechas para movilizar y generar ganancias con
este tipo de reacciones afectivas. Son negocios que disponen
de mecanismos como las pautas, para que empresas, partidos
politicos, organizaciones e individuos inviertan en amplificar
contenidos que exacerben esas emociones en las direcciones
deseadas por los que pagan. La desinformacién electoral ope-
ra en esa dinamica, como lo describimos en este estudio.
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La amplificacion de

la desinformacion
electoral con pautas en
Facebook e Instagram

El uso de técnicas de microsegmentacioén a través de la pu-
blicidad durante los tiempos electorales ha sido estudiado y
sus efectos siguen siendo objeto de debate. Las redes sociales

abrieron un ambito nuevo en la disputa electoral al dar la po-
sibilidad de realizar propaganda ajustada con precision al per-
fil de votantes, algo que se logra gracias a la vasta cantidad de

datos de usuarios con los que cuentan pocas plataformas que

tienden a la monopolizacion. Pero especialistas advierten que

esto puede poner en riesgo ciertos derechos.

En su investigacion «La desinformacién. Desafios en el con-
texto electoral en Paraguay» de 2023, Maricarmen Sequera,
especialista en derechos humanos en Internet, explica que «el
abuso en el uso de los datos personales y la microsegmenta-
cién plantean amenazas para la equidad, la transparencia y el
derecho a recibir informacién objetiva en los procesos electo-
rales» (p. 20). Recuerda que con esta microsegmentacion tam-
bién se puede difundir desinformacién, tal como pudimos
constatar que se hizo en las tltimas elecciones de Paraguay.

En nuestra muestra verificamos desinformacion electoral que

fue pautada en Facebook, Instagram y YouTube. Registramos

que medios como La Nacién y Diario Hoy y cuentas seudoinfor-
mativas como En La Tecla, Sucia Politica y PyElige invirtieron

en publicidad para amplificar distintos bulos. Como mencio-
namos al inicio de este estudio, para el analisis utilizamos los

datos disponibles en la Biblioteca de Anuncios de Metals. Los

numeros de Youtube no estan incluidos porque la plataforma

no dispone de un historial de anuncios accesible.



Del total de la muestra del estudio, el 24,4 % de las desin-
formaciones registradas tuvieron pauta en Facebook e Insta-
gram. Los principales temas pautados fueron supuestos he-
chos de corrupcién asociados a candidatos de la Concertacion;

las narrativas del fraude electoral y el globalismo; la libertad

de expresidon —a partir de una polémica que generaron decla-
raciones de Bruno Defelippe, candidato a senador y esposo de

Soledad Nufiez— vy conflictos de las alianzas de la oposicion.
Identificamos que los temas de desinformacién promovidos

en medios del Grupo Nacion fueron amplificados, ampliados

y pautados por las cuentas seudoinformativas En La Tecla,
Sucia Politica y PyElige.

Segun datos procesados por Leonardo Gémez Berniga, aboga-
do e investigador en tecnopolitica y derechos digitales, en los
ultimos 90 dias antes de las elecciones estas cuentas invirtie-
ron asi:

CUENTA MONTO PAUTADO

En LaTecla USD 11598 ¢ 83114710
Sucia Politica UsSD 12129 ¢ 86917 826
PyElige USD 12 041 ¢ 86 286 905
Totales USD 35768 Gt 256 319 441

Nota. Tipo de cambio de abril 2023: ¢ 7166 x USD 1

En total, entre las tres cuentas seudoinformativas se invirtioé
mas de USD 35 768 en contenidos, entre los que registramos
desinformaciones.
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Asimismo, La Naciéon gastd USD 5153 en pautas de diferentes
articulos en los ultimos tres meses de campaiia electoral. En
abril, destiné aproximadamente USD 180016 a la cobertura
de los «hackers brasilefios». Ademas de La Nacién, también el
Diario Hoy, En La Tecla y Sucia Politica pagaron por pautas
relacionadas al tema, asi como al uso de las ONG de observa-
cion electoral como herramientas para el fraude y al conteo
paralelo anunciado por Efrain Alegre.

Sequera explica que, aunque el Codigo Electoral paraguayo si
tiene previsiones para controlar la prestacion de servicios de
agencias de publicidad, «hay vacios en la regulacién de la pu-
blicidad electoral en medios digitales» (2023, p. 21). El proble-
ma de esto es que se pueden ocultar los gastos realizados por
los partidos en las plataformas, dejando un amplio margen de
accion desregulada que puede ser utilizada de forma cuestio-
nable, como ocurre con la pauta de desinformacién. Similar
es el caso del abuso de mecanismos legitimos para el ejercicio
de libertad de expresion, como la adopcién de la apariencia
y las formas de medios comunicacién como estrategia para
engafiar al pablico y divulgar contenidos falsos. Este tipo de
practicas fueron claves en la divulgacion de desinformacion
durante el altimo periodo electoral.



ESTRATEGIA 3

El disfraz de medios
y el resguardo

de la satira para
desinformar

Existe una tension persistente en las discusiones sobre como
mitigar la desinformacion sin afectar el derecho a la libertad
de expresion. En los intentos de regular y frenar la difusion
de contenidos falsos, especialistas advierten que se podrian
cercenar ciertas garantias, como el derecho a la posibilidad de
anonimato en redes sociales que, en algunos contextos, ofre-
ce proteccion a personas en regimenes con libertades restrin-
gidas. Lo concreto es que, en medio de esta tension no resuelta,
los desinformantes recurren a herramientas que, irobnicamen-
te, deberian servir para informar al piblico con rigor —como
las publicaciones de medios de comunicacién y las encuestas
o bocas de urna— y hacer frente al poder. En este estudio en-
contramos que todas estas herramientas fueron utilizadas
para entrar a una suerte de zona gris en el espacio informa-
tivo desde donde se puede saturar con contenidos de dudosa
precisidn, sorteando cualquier tipo de escrutinio.

En este estudio hemos llamado cuentas seudoinformativas a
cuatro cuentas de redes sociales que identificamos adoptaron
caracteristicas de medios de comunicacion para transmitir
credibilidad, pero que divulgaron desinformaciéon: En La Te-
cla, Sucia Politica, PyElige y Despierta Paraguay. Todas estu-
vieron activas la mayor parte del periodo electoral en 2023,
pero dejaron de publicar entre el 30 de abril y dos semanas
después de las elecciones.
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Cabe aclarar que no es la primera vez que registramos activi-
dad de cuentas seudoinformativas. En nuestra practica perio-
distica hemos visto aparecer este tipo de cuentas a lo largo de
los ultimos afios con distintos propésitos: apalancar la agen-
da de ciertos actores politicos, replicar y ampliar el alcance de
algunas noticias de medios, difamar y calumniar a individuos
y organizaciones, y desinformar. De la misma manera en que
aparecieron, sin anuncios ni presentaciones oficiales, desapa-
recieron.

En las elecciones, las cuentas seudoinformativas registradas
comparten algunos elementos: carecen de trayectoria en di-
vulgacion de informacion veridica y confiable, se dedicaron
principalmente a desinformar y divulgar teorias de conspira-
cién y sus responsables son desconocidos??. Sobre el Gltimo
punto, la Constitucién Nacional en su articulo 27 contempla
que «no se admitira la prensa carente de direccién responsa-
ble». Pero la aplicaciéon de este principio en el entorno digital
no esta exenta de desafios.

También encontramos que estas cuentas hicieron uso de la
satira para amplificar contenidos falsos y engafiosos. Segin
el profesor Evan Gottlieb (2019) de la Universidad Oregon
State, la satira busca burlarse de alguien o algo para humi-
llar, desacreditar o avergonzar. Sin importar el tipo de satira,
el profesor aclara que su cualidad es que siempre apunta a un
objetivo «que es mas grande o mas poderoso que el autor». La
periodista Maria Teresa Ronderos sefiala lo mismo en una en-
trevista para Latinogrificas (2020) al referirse al humor: «hay
cultura oficial, pero no hay humor oficial». Agrega un matiz
importante que comparten el periodismo y el humor, y es que
ambos deben apuntar a una verdad.
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Al humor no le basta con ser critico, independiente y
valiente: tiene que ser veraz. No hay humor mentiro-
so. El humorista no puede mentir porque la mentira
no produce risa: la risa es el choque inesperado de una
verdad que no habiamos visto. Lo mismo el periodismo.
(Ronderos, 2020)

Pero lo que se ha detectado en los ultimos afios es la instru-
mentalizacién de la satira, la parodia y similares, para di-
fundir bulos en el entorno digital. En la clasificacion de tipos
de desinformacién propuesta por la profesora Claire Wardle
(2020), especialista en el tema, la satira puede circular como
un tipo de desinformaciéon con menor intencién de dafio y
menor grado de falsedadi®. Wardle explica que este tipo de
contenidos «no tiene intencion de perjudicar, pero si tiene po-
tencial de engafio». También aclara que la satira es utilizada
«para sortear a los verificadores de datos y difundir rumores
y conspiraciones, sabiendo que se puede esquivar cualquier
oposicidén alegando que su intencion nunca fue que se tomara
en serio.

Un caso paradigmatico es el de Alex Jones, el conspiracionista
estadounidense de derecha que fue demandado en 2018 por
difundir falsedades sobre una masacre en la escuela Sandy
Hook del estado de Connecticut que tuvo lugar en 2012. Para
defenderlo, su equipo legal argumentd, sin éxito, que Jones
juega a un personaje y que no es posible que alguien valore
como ciertas sus palabras.

Los contenidos satiricos registrados en este estudio se ajus-
tan a la caracterizacion que hace la profesora Wardle (2020)
sobre aquellos que dificultan la tarea de verificacién de datos
bajo el resguardo del género de la satira. Pero a diferencia de
coémo ella clasifica la satira —entre contenidos con la menor
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intencion de daino y menor grado de falsedad— los divulga-
dos en las elecciones en cuentas seudoinformativas incluye-
ron contenidos manipulados y engafiosos. Un ejemplo son
las publicaciones de Sucia Politica, cargadas de elementos que
ridiculizaban a candidatos de la Concertacion. Pero lo que se
distingue es la intencién de atacar su reputacién y trayectoria
amplificando desinformaciones que se arropan con la satira y
el humor, como se pudo notar en el caso del supuesto fraude
orquestado desde la Concertacion.

Queda en evidencia que los desinformantes sofistican su ac-
cionar escudandose y sirviéndose de herramientas referentes
al ejercicio de la libertad de expresiéon. Son herramientas por
las que, paraddjicamente, medios, periodistas y activistas han
luchado y que defienden hasta hoy de los embates del poder,
en algunos casos incluso poniendo en riesgo sus vidas. Los
desinformantes tienen como ventaja que se manejan con cri-
terios de efectividad, no se cifien a un cddigo de ética como
si se espera de comunicadores responsables. En este sentido
son similares a las plataformas publicitarias por donde cir-
culan sus desinformaciones, que alimentan esta circulacion
con sus decisiones algoritmicas si es que eso les reditiia mas
ganancias. Si a esto se suma la relativa facilidad con la que se
ha capturado el escenario mediatico con propositos politicos y
la incursion de perfiles internacionales para impactar en con-
versaciones domésticas, la desinformacién tiene amplio mar-
gen para prevalecer y servir los objetivos de sus productores.

A\VAVA



Anexo

Categorias de analisis de la base
de datos con desinformacion
electoral que denominamos
«Factcheck Electoral 2023»%°:

Desinformacion: aqui insertamos la frase, el titular, el tuit, 107
el parrafo que desinforma. En caso de tratarse de un
video o una imagen, dejamos una descripcioén de la
desinformacion.

Imagen o captura: para evitar que se pierda o borre evidencia,
tomamos una captura de pantalla de la desinformacién y
la adjuntamos a la base.

Fecha de divulgacion: registramos la fecha de difusion de la
desinformacién identificada a partir de los metadatos
de las redes sociales. Es posible que la desinformacion
circulé antes de la fecha registrada pero escapd al
monitoreo de los autores, o que el material se difundi6 por
servicios de mensajeria.

Plataforma de divulgacién: aqui insertamos por qué medio
o medios se divulgé la desinformacion, como redes
sociales (Twitter, Facebook, Instagram, TikTok,

19En el registroy

YouTube), mensajeria (WhatsApp, Telegram), sitio web monitoreo tam-

. . ., ~ . . . bién agregamos
y prensa digital. También afiadimos las etiquetas «radio», encuestas y bocas
A . de urnaqueiden-
«television», «prensa escrita» para aquellos casos donde tificamos para su
. ., . ., estudio posterior

detectamos desinformacion en redes sociales que también en el articulo del

autor Maximilia-

fue difundida por medios masivos. no Manzoni.



Formato de la desinformacion: describimos si la
desinformacion se trata de un tuit, una imagen,
un audio, un video, una nota periodistica, etc.

Links: insertamos los enlaces disponibles a la
desinformacién al momento del registro.

Tema/narrativa: agregamos los temas o las narrativas que
encontramos en la desinformacién.

108 Desinformante: identificamos al emisor o emisora del
contenido en caso de que se pudiera.

Categoria de desinformante: clasificamos los desinformantes
segln su identidad primaria en el contexto electoral
como usuario de red social, cuenta seudoinformativa,
periodista/comunicador, influencer/figura publica,
candidato/figura politica, publicacién de medio digital.
En caso de desconocerse, pusimos «otros».

Tipo de desinformacion: clasificamos la desinformacion de
acuerdo a la propuesta de la profesora Claire Wardle, que
se detalla en la introduccidn de este libro.

Pauta en Facebook: registramos si se pagd por la publicidad
de la desinformacion y agregamos datos como fecha
de inicio de la pauta, fecha de finalizacioén de la pauta,
monto gastado en guaranies y nimero de impresiones.

¢Es discurso de odio?: distinguimos si la desinformacién tenia
elementos del discurso de odio para el analisis posterior2°,

20Para mas infor-
macion, revisar
el articulodela
autora Juliana
Quintana.



.¢Es desinformacion de género?: distinguimos si se trataba de
una desinformacién que ataca, reproduce estereotipos de
género y busca socavar las conquistas de las mujeres y
diversidades sexogenéricas.

¢Es teoria de conspiracion?: distinguimos si la desinformacién
cumplia con ciertas caracteristicas de las teorias
conspiranoicas.

Observaciones: aiiadimos informacién util de contexto para el
analisis posterior.

Caracterizacion de la desinformacion
en Temas/Narrativas:

Globalismo: término que se ha vuelto corriente entre
liderazgos que exaltan los nacionalismos. Se usa de forma
peyorativa en el discurso politico de derecha para atacar
cualquier tendencia de izquierda, rechazar la diversidad
—como la defensa de los derechos de las personas LGBTQ
o el feminismo— y denunciar a instituciones globales

y a las élites de un supuesto plan coordinado de socavar
valores cristianos y occidentales.

Libertad de expresion: declaraciones del candidato a senador
Bruno Defelippe —esposo de Soledad Nuinez— en un
programa de ABC Color, donde denunci6 la captura
mediatica del cartismo, derivaron en acusaciones
contra él de autoritarismo y amenaza a la libertad
de expresion y de prensa. Medios cartistas y cuentas
seudoinformativas difundieron y amplificaron contenidos
descontextualizados, engaiiosos y manipulados.
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Alianzas: se divulgaron desinformaciones relacionadas a las
alianzas y las lealtades dentro de la Concertacion, desde
publicaciones falsas sobre el apoyo de Lugo a un sector de
la izquierda hasta videos manipulados de la candidata a la
vicepresidencia, Soledad Nunez.

Corrupcién: para atacar la reputacion de candidatos de
la oposicién y reducirlos a « mas de lo mismo» de la
clase politica, no faltaron acusaciones de corrupcion
con contenidos engaiosos, descontextualizados y
manipulados. Fue una narrativa particular del cartismo
para desafiar el eslogan «el cambio ya llega» de la
Concertacion y, lo que no es casual, a la sombra de las
designaciones de EE. UU. como significativamente
corruptos a figuras de la ANR.

Gestion: desinformaciones sobre la gestién previa
de candidatos con contenidos engafiosos,
descontextualizados o manipulados.

Fraude electoral: desinformaciones que apuntaban a un
supuesto plan de la Concertacion de alterar los resultados
electorales o a la manipulacién de la votacién a través de
las maquinas.

Seguridad: promesas de camparfia estigmatizantes,
relacionadas a crimen y drogadiccion, basadas en datos
no verificables.

Despidos en la funcion publica: contenidos engafiosos,
manipulados y fabricados sobre supuestas intenciones de
Soledad Nuiez de despedir a funcionarios publicos.
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CAPIiTULO 2

El reto de elegir
en tiempos de
infodemia "

Un analisis del rol de las encuestas

y bocas de urna en las elecciones de
Paraguay en un contexto de captura
mediatica, polucién informativa y
discusiones sobre como proteger el
derecho a la libertad de expresion y el
acceso a informacion veraz y responsable.
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CONTENIDOS

El problema de la opacidad
de las encuestadoras

El negocio de saturar
la atencién






1 dltimo ciclo electoral paraguayo se caracterizd, una vez mas,
por la proliferacion de encuestas durante toda la campaia. Se-
gin un monitoreo y registro de las y los autores de este libro,
entre diciembre de 2022 y abril de 2023 hubo, en promedio, al
menos una encuesta por semana circulando por medios de co-
municacion, redes sociales o grupos de WhatsApp?!. Encues-
tas publicadas con un dia de diferencia que dan dos resultados
totalmente diferentes en la preferencia para la eleccién presi-
dencial. Encuestas de consultoras nunca antes conocidas en
tapas de diarios?. Encuestas a medida para la dama y el caba-
llero. Encuestas para diputados y encuestas para senadores.
Cada candidato parecia tener su propia encuesta como carta
de UNO ante la encuesta del contrario.

De manera similar se puede describir a las bocas de urna en
el dia de los comicios. Aunque el proceso basico de recolec-
cion de datos para una encuesta y una boca de urna es similar,
es importante entender que, tanto por su objetivo como para
la legislaciéon paraguaya, una encuesta y una boca de urna
son diferentes. El Centro Interamericano de Asesoria y Pro-
mocibén Electoral (CAPEL) explica en su Diccionario Electoral
(1989) que una encuesta electoral es:

123

1 Enunaencuesta
divulgada porla
consultora Ati
Snead, el 24 de
abril de 2023, se
daba trece puntos
de diferenciaa
favor de Santiago
Pefia. Un dia
después, una
encuestade la
consultora Atlas
daba un empate
técnico con Efrain
Alegre.

N

Un ejemploesla
consultora FasSac,
con unaencuesta
que fue tapa del
diario La Nacién
el 20 de febrero de
2023.
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Un tipo de sondeo de opinidon que pretende obtener in-
formacion sobre como actuaran los ciudadanos en el
momento de emitir su voto en una eleccién politica de
cualquier tipo. (p. 269)

Las encuestas permiten «conocer las opiniones y actitudes de
una colectividad por medio de un cuestionario que se aplica a
un reducido y representativo grupo de sus integrantes» al que
se le denomina muestra (Bertoni, 2006, p. 159).

Las bocas de urna son un tipo de encuesta «conducidas el
mismo dia de las elecciones para mostrar como la gente ha
votado, y pueden también sugerir el resultado final de los co-
micios» (Bertoni, 2006, p. 159). Esto significa que la muestra
depende, por un lado, de que los votantes estén dispuestos a
contar a quien eligieron y, por el otro, de recoger esa infor-
macién en centros de votacién representativos a nivel local,
regional o nacional.

Solo con nuestro monitoreo y registro de encuestas y bocas de
urna documentamos la publicacién de al menos 26 encuestas
durante toda la campana electoral y 45 bocas de urna el dia
de las elecciones generales. La opacidad sobre la metodologia
utilizada para elaborar estas encuestas y bocas de urna, quién
las pagd y los intereses detras de su publicacion fueron sufi-
cientes para poner en tela de juicio la veracidad de muchas
de ellas.

Esa desconfianza se ha acumulado desde hace varios afios y
se agudizd con la diferencia entre los sondeos y los resultados
finales de las elecciones municipales de 2015 (Lassalle, 2021)
y las elecciones generales de 2018 (Pérez, 2023). Este altimo
caso tal vez fue el mas grosero: la gran mayoria de las em-
presas consultoras daban ganador al presidenciable Mario



Ultimas encuestas comparadas con resultados de elecciones 2018

RESULTADO
Abdo 46,42 % PY
Alegre 43,04 % *

ABC COLOR/ CAPLI

Abdo 54,9 %
Alegre 28,6 % .

ECODAT
Abdo 54,9 %
Alegre 30,5 % o

TAKA CHASE
Abdo 58,2 %
Alegre 26,8 % .

ATI SNEAD
Abdo 42,9 %
Alegre 44,6 %

*

Nota. Cuadro de elaboracidn propia a partir de datos de encuestadoras y
resultados electorales consignados por el TSJE.
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Abdo (Asociacidon Nacional Republicana [ANR]) con resulta-
dos hasta 28 puntos por encima del candidato opositor Efrain
Alegre (Partido Liberal Radical Auténtico [PLRA]). Pero Abdo
fue electo por la diferencia mas eximia en la historia de las
elecciones democraticas de Paraguay desde 1989: 95603 votos
0 3,68 puntos.

Sin embargo, a diferencia de los casos descritos en los demas
capitulos de este libro, seria incorrecto describir el problema
con estas encuestas y bocas de urna en las elecciones de 2023
solo dentro de lo que consideramos desinformacion.

En su lugar, como veremos mas adelante, el principal meo-
llo es la tensidn que generan la opacidad y los intereses detrds
de la publicacion de encuestas y bocas de urna con el deber de
proteger el derecho a la libertad de expresién y de prensa que
garantiza su circulacion. Este capitulo explica como se desa-
rrolla esta tensidon en un contexto donde las plataformas de
Internet, como los medios masivos de comunicacion, se en-
cuentran hiperconcentrados en pocas y desiguales manos. Y
cOdmo esta situacién ayudd a crear una polucioén informativa
con encuestas y bocas de urna que contaminaron el debate
publico durante las elecciones.



El problemadela
opacidad de las
encuestadoras

El Codigo Electoral Paraguayo (1996) dedica los articulos 305,
306 y 329 a la cuestidn de las encuestas y bocas de urna. El
articulo 305 prohibe la publicacion de «encuestas de opinién»
en los quince dias anteriores a la fecha de las elecciones. Tam-
bién exige que toda encuesta electoral sea publicada «con su
correspondiente ficha técnica». El articulo 306 prohibe «la di-
fusion de resultados» de bocas de urna «hasta una hora des-
pués» del cierre de las mesas de votos. El articulo 329, por su
lado, establece que la pena por violar ambas prohibiciones
sera de dos a cinco meses de carcel y una multa de 500 jorna-
les minimos, unos 49 millones de guaranies o 6700 dolares3
al cambio actual.

El juez electoral Modesto Nuiiez, en una entrevista realizada
por el periodista Josué Congo para «La Precisa» (EI Surti, 2023),
admitib que la legislacién no se cumple*. En parte por la falta
de accion del Estado, que aduce una ausencia de reglamenta-
cién del articulo 329, y en parte debido a las sucesivas accio-
nes de inconstitucionalidad contra esos articulos del Codigo
Electoral que medios de comunicacién presentaron en los ul-
timos veinte afios. En 2002 la Corte Suprema favorecié al dia-
rio Ultima Hora, que desde entonces esta habilitado a publicar
encuestas en los quince dias previos a las elecciones. Diferen-
tes fueron los casos de Radio Nanduti en 2003 y Telefuturo
en 2018. Ambos medios lograron medidas provisionales para
publicar bocas de urna, pero la Corte termind sentenciando
en contra de Nanduti en 2007 y de Telefuturo en 2019.

En las elecciones generales de 2023 el Gnico grupo mediatico
habilitado a publicar tanto encuestas como bocas de urna ig-
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Al tipo de cambio
del 28 de junio de
2023.

Leer mas en
«Bocas de urna
desreguladas:
écual es el costo
paralademocra-
cia?», publicado
en El Surti en 2023.
Disponible en ht-
tps://elsurti.com/
laprecisa/che-
queo/2023/01/18/
bocas-de-ur-
na-desregula-
das-cual-es-el-cos-
to-para-la-demo-
cracia/
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5 Alolargo de este
capitulo, el autor
llamara cartismo
al movimiento
de personasy
organizaciones
afines a Horacio
Cartes, y «<medios
cartistas» a todos
los medios de
comunicacion
propiedad de
la familia del
expresidente y/o
con unamarcada
linea editorial
de apoyo a su
sector politicoy
econémico

norando el Cédigo Electoral fue el holding de medios cartistas®,
incluyendo al medio escrito La Nacién, Radio Montecarlo, Dia-
vio Popular y Diario Crénica, gracias a una medida provisoria
que la Corte Suprema otorgd durante la presidencia de Hora-
cio Cartes en 2017 y que no ha sido resuelta hasta la fecha. El
cartismo logré la medida provisoria con el voto positivo del
ministro de la Corte Antonio Fretes, quien, sin embargo, ha-
bia votado en contra en los casos de Nanduti y Telefuturo (El
Surtidor, 2023). La suspensidén de los articulos 305, 306 y 329
en favor del cartismo significé también que ninguna de las
publicaciones de medicion de voto estaban obligadas a expli-
car su metodologia en la ficha técnica.

Debido a esto, no es de extrafiar que la abrumadora mayoria
de encuestas y bocas de urna documentadas en nuestro mo-
nitoreo y registro —veinticuatro de veintiséis — provengan
de medios, periodistas, o cuentas seudoinformativas asocia-
das o cercanas al cartismo, como En La Tecla. Otro detalle
importante es que la gran mayoria de estas encuestas fueron
realizadas a su vez por consultoras cercanas a este sector po-
litico. Algunos ejemplos son la consultora FaSac, que en su
cuenta de Twitter mostrd explicito apoyo a candidatos de la
ANR. También EcoDat, una consultora encabezada por Ju-
lian Ruiz, hijo del artista plastico Roque «Koki» Ruiz, quien
hizo campafia por Santiago Pefa en las internas coloradas
de diciembre de 2022. También aparecen Oima Data, cuyo di-
rector, José Duarte Penayo, es hijo del expresidente colorado
Nicanor Duarte Frutos; y Multitarget de Erica Imbriogiano,
consultora responsable de una encuesta donde daba el segun-
do lugar al candidato Paraguayo Cubas, con amplia difusion
en medios cartistas.



Medios, periodistas y cuentas relacionados al cartismo tam-
bién inundaron con bocas de urna el 30 de abril, dia de las
elecciones. Los canales de television GEN y El Trece y La Na-
cion publicaron al aire y en sus perfiles en redes sociales una
boca de urna cada dos horas desde las ocho de la maiiana has-
ta las cuatro de la tarde. Estas bocas de urna a su vez fueron
replicadas por periodistas en Twitter® y perfiles afines al car-
tismo en Facebook.

La cuestionable relacion entre consultoras y medios con un
sector politico especifico contribuydé a aumentar la descon-
fianza existente alrededor de las encuestas ya desde las elec-
ciones generales de 2018, cuando Efrain Alegre aparecia con
una intencién de votos mucho menor que los resultados fina-
les.
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6 Unejemploesla
directora editorial
del diario Hoy,
Cinthia Mora,
que publicé una
bocade urnacon
el nombre de los
candidatos el dia
de las elecciones.



Bocas de urna publicadas por el cartismo el dia de las elecciones 2023

Hora

Publicada
en

Replicada
por

8:30

GEN
La Nacién

TV

Radio
Instagram
Facebook
Twitter

Cinthia Mora
(editora
diario Hoy)

10:00

La Nacién
El Trece
Unicanal
Radio Uno
Diario Hoy

TV

Radio
Instagram
Facebook
Twitter
WhatsApp

Felipe Goroso
(conductor
deTVy
columnista)

POLITIKA
(cuenta seu-
doinformativa
en Twitter)

Cinthia Mora
(editora
diario Hoy)

12:00

GEN
La Nacion
Diario Hoy

TV
Twitter
Facebook
Instagram

Cinthia Mora
(editora
diario Hoy)

POLITIKA
(cuenta seu-
doinformati-
va en Twitter)

Primera
Hora Noti-
cias (cuenta
seudoinfor-
mativa en
Facebook)

Nota. Tabla de elaboracién propia a partir de datos recogidos en monitoreo para este estudio.

16:00

GEN

La Nacion
Unicanal
El Trece
Diario Hoy
Radio Uno

Radio

TV
Instagram
Facebook
Twitter

César Abel
Ovando
(adminis-
trador de
Ovando Blog,
comunidad
de Facebook
con 600 000
usuarios)



Mas complejo es el caso de Ati Snead, empresa consultora que

llegaba indemne a los cuestionamientos hacia su sector, al ser
la Unica encuestadora que publicé sondeos mas cercanos al

resultado final en las elecciones de 2018. En esa ocasion, la al-
tima encuesta de Snead fue la inica que vaticind el refiido re-
sultado, dando ganador a Alegre pero por una diferencia den-
tro del margen de error reconocido por la propia consultora.

La empresa se vio envuelta en una polémica en las elecciones
de 2023, lo que puso en duda su credibilidad. La Megacadena
de Comunicacion, del holding empresarial del Grupo Harri-
son, contratd sus servicios. Luis Gonzalez, candidato a la go-
bernacion de Central, acus6 a Ati Snead de «retocar» resulta-
dos a favor de Ricardo Estigarribia, el candidato liberal. Segun
Gonzalez, Ati Snead le dijo que fue a pedido de 1a Megacadena
de Comunicacién. En un comunicado, la empresa de medios
rechazd la acusacion y anuncid la rescisién del contrato con
Snead el 29 de marzo. Estigarribia terminaria siendo el can-
didato electo.

Ati Snead siguié publicando encuestas durante todo el proce-
so electoral y bocas de urna en el dia de los comicios, con re-
sultados similares a las consultoras relacionadas a la ANR. El

30 de abril, Snead incluso debié publicar un comunicado para

desmentir una falsa boca de urna que le atribuyeron y donde

Efrain Alegre tenia ventaja.
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Por otra parte, la campafia de la dupla opositora de la Concer-
tacion, Efrain Alegre y Soledad Nufiez, se dedicé a difundir
solo las encuestas de dos consultoras: una fue Chiocchini &
Asociados, en su primera incursiéon conocida en el ambito, y
la otra fue la encuestadora internacional Atlas Intel, que lle-
gaba al pais tras buenos antecedentes en las elecciones presi-
denciales brasilefias. Ambas daban ganador a Alegre por una
diferencia exigua que avizoraba, en teoria, unas elecciones
mucho mas peleadas de lo que realmente fueron.

Los antecedentes de 2018 hubieran sido suficientes para des-
calificar el trabajo de las encuestadoras y bocas de urna, que
para estas elecciones, daban una diferencia promedio de diez
puntos entre Santiago Pefia y Efrain Alegre. Pero no seria co-
rrecto caracterizar sus publicaciones como desinformacion
porque en las Ultimas elecciones si se acercaron al resultado
final. Sin embargo, el hecho de que no hayan fallado por am-
plio margen en sus nimeros no significa que no sean proble-
maticas.

En el cuestionamiento hacia las encuestas y bocas de urna de
2018 se encontraba una hipdtesis: que la supuesta gran dife-
rencia de votos entre Abdo y Alegre reportada por varias con-
sultoras favorecié al primero al darle una falsa sensacion de
victoria adelantada (Cabral, 2018). E]l razonamiento era que
esto podria haber inducido votos que se encontraban indeci-
sos o estimularon la abstencion el dia de las elecciones, que
llegb casi al 40 % de los electores habilitados, un niimero en
promedio con todas las elecciones generales desde que empe-
z0 el siglo.



Ultimas encuestas comparadas con resultados de elecciones 2023

RESULTADO
Pefia 42,74 %
Alegre 27,48 %

ATLAS INTEL
Pefia33 %
Alegre 34 %

ATI SNEAD
Pefia 43,1 %
Alegre 30,2 %

ECODAT
Pefia 40,6 %
Alegre 31,8 %

OIMA DATA
Pefia 45 %
Alegre 28 %

MULTITARGET*
Pefia 34,9 %
Alegre 20,6 %

L 4

* Esta encuestadora puso
a Paraguayo Cubas como
segundo en intencién de
votos, con 24,7 %

60

Nota. Cuadro de elaboracion propia a partir de datos de encuestadoras y resultado electoral

consignado por el TSJE.
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Hasta qué punto las encuestas y bocas de urna influyen en los
resultados electorales es un debate no zanjado a nivel local ni
regional. E]l juez electoral Modesto Nuiez aduce que el articu-
lo 329 del Cédigo Electoral se cre6 para evitar que encuestas
y bocas de urna distorsionen el resultado de la votacion. Para
Nufiez, «se puede desalentar que los electores voten porque ya
se instala a un ganador». Similar opiniéon compartieron Jesus
Delgado, de la organizacién regional Transparencia Electo-
ral, y Marta Ferrara, de la ONG Semillas para la Democracia,
cuando ambos fueron consultados al respecto por las y los au-
tores durante la cobertura electoral.

La Misién de Observacion Electoral (MOE) de la Organizacién
de Estados Americanos (OEA) también adhiere a esa hipote-
sis. La Mision de la OEA le dedicé un capitulo a la cuestion
de encuestas y bocas de urna en su informe preliminar tras
las elecciones de 2023. Considera que «es momento de que el
sistema paraguayo supere el tema de las encuestas y bocas de
urna» (p. 5). La Mision es clara en su opinion: «las bocas de
urna son una mala practica que puede influenciar a los elec-
tores y generar expectativas equivocadas sobre los resultados»

(p. 23).

Otros autores (Agranov, 2012; Morton, 2015) también consi-
deran que tanto encuestas como bocas de urna favorecen al
bando presentado como ganador. Por otro lado, el abogado Fe-
derico Legal y especialista en temas de acceso a informacion
considera que una prohibiciéon sobre ellas es «una forma de
censura previa» (Ultima Hora, 2023).

Ya en 1986, el profesor de Estadistica y Sociologia de la Uni-
versidad de Illinois, Seymour Sudman, seiialaba que existen
riesgos percibidos de que las encuestas tienen un sesgo a fa-
vor de la candidatura que marcha en primer lugar, pudiendo



crear una especie de profecia autocumplida donde un resul-
tado final sucede, en parte, debido al resultado pronosticado.
Pero Sudman calculaba que amplias diferencias en varias
encuestas de elecciones norteamericanas analizadas signifi-
caban como maximo «una pequefia reduccion del 1 % al 5 %
en el voto» (1986, pg. 8)7.

El Dr. Eduardo Bertoni cita ese estudio como parte de su ex-
tenso informe como relator sobre Libertad de Expresién para
la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH).
Alli argumenta que: 135

No hay una opinién unanime ni hallazgos concluyen-
tes sobre el impacto que producen los sondeos —y en
general, los medios de comunicaciéon— sobre las au-
diencias. (2006, p. 161)

Lo que para el relator es claro es que «todos los tedricos entien-
den que los medios masivos de comunicaciéon no son fuerzas
monoliticas que se imponen ante un receptor pasivo». Es de-
cir, que no hay que subestimar a la gente. Al mismo tiempo,
Bertoni cita al conocido asesor politico Duran Barba cuando
dice que «laidea misma de que el elector decide sin influencias
es irreal» (2006, p. 161).

Gran parte del informe de Bertoni repasa la veda y regulacio-

nes de las encuestas y bocas de urna, como cuanto tiempo de

prohibiciéon de publicacion puede considerarse «razonable»

antes de que atente contra el derecho a la libertad de expre-

sion y el derecho a la ciudadania a informarse. Como se puede

leer, el panorama en la region no es homogéneo. Por ejemplo,

en 1993 la Corte Constitucional de Colombia sentencidé que la  ; estadiferencia
prohibiciéon de encuestas 30 dias antes de las elecciones era embargo, decisiva

en el caso de las

un acto de censura. Pero en 2001, el Tribunal Constitucional elecciones de 2018,
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de Pert refrendo la ley que establecia una prohibicidén, similar
a la paraguaya en lo referente a bocas de urna, debido a que
ellas «pueden generar expectativas infundadas e inestabili-
dad en la poblacién» (Bertoni, 2006, p. 173).

Antes de que Telefuturo accione judicialmente contra articu-
los del Codigo Electoral, Canal 13 intent6 algo similar en 1998,
pero la accion fue rechazada por la Corte Suprema. En ese mo-
mento, esa instancia judicial considerd que en el dia de las
elecciones debian «acallarse todas las voces que no fueran las
del pueblo» (Bertoni, 2006, p. 172).

Diferente fue el criterio de Canada, que en el mismo afio de-
clard inconstitucional la prohibicién que existia de publicar
encuestas tres dias antes de las elecciones.

La opinién de un relator sobre Libertad de Expresién de la
CIDH sobre encuestas y bocas de urna no es ajena a la reali-
dad paraguaya. Los casos de las empresas de medios de comu-
nicacioén ante la Corte Suprema de Justicia se centran en gran
parte en disputar los articulos del Cédigo Electoral que rigen
para estos temas con argumentos de que infringen el derecho
a la libertad de expresidon y la libertad de prensa. Fue también
uno de los argumentos del presidente Mario Abdo cuando, en
2018, vetd el proyecto de ley promovido por el Frente Guasu
(FG) y aprobado por ambas Camaras del Congreso —gracias a
una sancién automatica en Diputados—, que buscaba regular
las encuestas y bocas de urna tras el fiasco de las elecciones
generales de ese afio.

El proyecto del FG contenia varias propuestas cuestionables,
como la prohibicién de cualquier encuesta electoral que no
fuera presencial, o la creacién de un ranking publico de con-
sultoras de acuerdo a qué tan cerca estuvieron de los resul-



tados finales. Pero buscaba, por otro lado, que los medios de
comunicacién y las consultoras fueran transparentes y co-
muniquen con claridad, tanto a la Justicia Electoral como al
publico; como, cuando, donde y a quiénes se les habia reali-
zado la consulta. Se trataba de la metodologia a la que aludia
el Codigo Electoral y que nunca se reglament6. Asi se buscaba
evitar casos como la encuesta realizada por Grau & Asociados
el 5 de abril de 2023 que publicé La Nacién en su perfil de Ins-
tagram. La imagen transmitia la percepcion de que era una
encuesta de alcance nacional, pero al leer el segundo parrafo
que acompariaba la publicacién se podia ver que los datos co-
rrespondian a «360 casos» limitados a Asuncién.

El proyecto de ley también creaba regulaciones similares a las
que existen en Bolivia, Colombia y Ecuador y sobre las que
hay mucho mas consenso, para asi otorgar a las encuestas la
necesaria credibilidad de la que hoy carecen en Paraguay. Por
ejemplo, la creacién de un registro de consultoras habilitadas
para realizar encuestas electorales, bajo ciertos requisitos,
como ser una empresa constituida legalmente y con respon-
sables debidamente identificados.

Y lo que era mas importante: el proyecto de ley del Frente
Guasu obligaba a las consultoras a informar tanto al Estado
como a los destinatarios de la difusién de una encuesta quién
o quiénes habian pagado por su realizacion, sobre el conocido
argumento de que quien paga por la orquesta suele elegir el
repertorio.

Abdo no necesit6 cuestionar esa parte de la ley para lograr que
su veto sea aceptado en ambas Camaras del Congreso. Le basto
con decir que las reglamentaciones iban a encarecer el costo de
las encuestas para los medios de comunicacién y justificé en
términos de mercado su veto, confundiendo las elecciones de
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8 Eneldocumental
Citizenfour (2014)
queda palpable
que uno de los
defensores mas
notables de esa
idea de Internet
es Edward Snow-
den.

un pais con un gran bazar comercial: «<Han de ser los propios
consumidores quienes estimen la calidad de los productos, en
este caso encuestas electorales» (SILpy, 2018, p. 4).

El negocio de saturar
la atencién

En el debate presidencial norteamericano de 1992, el candi-
dato independiente Ross Perot propuso una idea. Queria uti-
lizar la tecnologia para revolucionar la democracia. Perot no
hablaba estrictamente de computadoras, que por entonces to-
davia tenian poquisimos usuarios, pero su propuesta de crear
congresos electronicos donde la gente pudiese decidir sin la me-
diacién de cabilderos sobre distintas politicas se basaba en la
misma promesa sobre la cual Internet se popularizo: la posi-
bilidad de superar el papel de gobiernos autoritarios, o grupos
econdémicos y sus medios de comunicacion, como «porteros»
de la informacién y el conocimiento y llegar directamente a
la ciudadania3.

Es bastante posible que atin en su visién, Perot no se hubiera
imaginado que mas de 30 afios después las personas tendrian
la capacidad de obtener informacién sobre practicamente
cualquier tépico a toda hora y en la palma de la mano, lite-
ralmente. Informacion como las encuestas y bocas de urna de
las elecciones de Paraguay que circularon por todas las redes
sociales.

Pero para entender por qué esta realidad no representa la cris-
talizacion de la idea de Perot, se debe llegar a términos con la
idea de que ese Internet que prometia democracia directa ya
no existe. Su promesa esta rota.



Mientras que persiste la idea de las redes sociales como una
alternativa a informarse por la prensa, el Internet que se uti-
liza en Paraguay esta hiperconcentrado en igual medida que
su mapa de medios. De las 4 556 000 personas que utilizan In-
ternet en Paraguay (Instituto Nacional de Estadistica, 2022),
el 97,6 % lo hace para utilizar WhatsApp (que es propiedad de
Meta) y el 83,4 % para Facebook (Meta), Twitter (Elon Musk)
o Instagram (también de Meta). Solo el 37 % se conecta para
leer directamente medios de prensa. Como explicd Jazmin
Acuiia en la introduccion de este libro, esta situacion se debe
en parte a las condiciones de acceso a una conexién en el pais,
donde nueve de cada diez lo hace mediante un celular, mu-
chas veces solo con suscripcion a WhatsApp o redes sociales
debido a los planes de zero-rating proveidos por las telefonias.

Si a esto le sumamos la opacidad del algoritmo con el cual
Facebook o Instagram decide qué aparece en tu pantalla de
acuerdo a lo que antes ya te gustd. O la necesidad de pautar
para llegar a audiencias. O que Elon Musk decidié que en
Twitter se priorice el alcance de aquellos que pagan una sus-
cripcion. El resultado es que hoy navegamos en un «corrali-
to» donde se prioriza el lucro y obtener nuestra atencion —el
commodity necesario para vendernos mas publicidad— por
encima de la calidad de la informacién que recibimos.

Aparte del dilema de la calidad —que se puede argumentar es
subjetiva— esta el problema objetivo de la cantidad. El eco-
sistema mediatico actual abruma a la gente con informacién.
Puede ser real, puede ser falsa, y mucha puede ser intencio-
nalmente engafiosa. Es una polucién informativa que conta-
mina cada discusiéon. Aunque exista una ilusion de eleccion
y contraste de cada pieza de informacion, es eso, una ilusion.
Los humanos tienen una capacidad y un tiempo de atencién
limitado.
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Para qué se usa Internet en Paraguay

WHATSAPP
(PROPIEDAD DE META)

97,6 %

MEDIOS DE
PRENSA
37 %

FACEBOOK
(META),
TWITTER (ELON MUsK)

O INSTAGRAM
(TAMBIEN DE META)

83,4 %

Nota. Elaboracién propia a partir de datos de 2022 del Instituto Nacional de Estadistica



La polucién por abundancia de informaciéon sobre un tema
especifico, o infodemia, es tan grave como la ausencia de infor-
macién. La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) define
a la infodemia como el impacto que esta abundancia de infor-
macién, incluyendo aquella que es falsa o engafiosa, crea en
entornos digitales, pero con consecuencias reales y tangibles
como sucedié durante la pandemia de covid-19. Para la OMS
(2022) esta sobrecarga «causa confusiéon y comportamientos
que ponen en riesgo la salud. También lleva a 1a desconfianza
en las autoridades y desautoriza las respuestas desde salud
publica».

Muchos de los aspectos descritos son aplicables cuando pen-
samos en la salud del proceso electoral. La polucién informa-
tiva que generan 45 bocas de urna en el dia de unas elecciones
generales puede servir para direccionar qué se discute y qué
no. Es lo que el estratega de la camparfia electoral de Donald
Trump en 2016, Steve Bannon, describid con lucida simpleza:
«inundar el lugar de mierda». Saturar al punto que no solo sea
dificil, sino también agotador dirimir qué es cierto y qué no,
una constante «incertidumbre» (Regatieri, 2023).

El tiempo que la gente le da a ver, discutir y pensar sobre una
encuesta o boca de urna es tiempo que no dedica a otros aspec-
tos de la campaiia electoral, como estudiar y reflexionar sobre
las propuestas, intereses o denuncias sobre quienes se candi-
datan. En un contexto de voto preferencial® y ante la dificul-
tad afiadida de ser recordado no solo por la lista, sino también
por la opcion y el nombre, los candidatos pueden instrumen-
talizar el interés por los sondeos como modo de posicionarse
en la guerra por la atencién.
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2023 fueron las
primeras con el
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petencia interna»
entre candidatos
por una misma
lista.
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El filésofo Byung-Chul Han. (2022) va mas alla e incluso ar-
gumenta que esta polucién informativa va a contramano de la
democracia en si misma. En su libro Infocracia considera que:

La democracia es lenta, larga y tediosa, y la difusion vi-
ral de la informacién, la infodemia, perjudica en gran
medida el proceso democratico. (p. 18)

Los peligros de esta polucion informativa en contraposicion
a la lentitud necesaria para la democracia, como lo describe
Han, y de qué manera encuestas y bocas de urna desregula-
das interactian en dicha polucién también ocuparon parte de
los problemas analizados por el Dr. Bertoni en su informe a la
CIDH. Por ejemplo, en su rechazo a la eliminacién de la veda
sobre bocas de urna, la Corte Suprema de Argentina conside-
r6 en 2005 que la norma aspiraba a evitar que la abundancia
de informacién desoriente a los electores y que:

La cobertura de las elecciones no puede confundirse con
la de una carrera de caballos o un partido de fatbol en
cuanto a la importancia o necesidad de la «instantanei-
dad» en la transmision del dato. (Bertoni, 2006, p. 176)

El hecho de que catorce de las veintiséis encuestas registra-
das en nuestro monitoreo hayan sido pautadas en Facebook
significa que quienes las pagan consideran que tienen algu-
na utilidad. Ya sea porque creen que pueden influir en el voto,
crear una sensacion de victoria o posicionar a sus candidatos
a través de la repeticion.



Pero mas alla de pensar en victimarios particulares de la pro-
liferacién de encuestas y bocas de urna, se debe analizarlas
menos como una estrategia de un grupo o un candidato par-
ticular y mas como una consecuencia natural del modo en
coémo el publico se relaciona con ellas. La decision de algunos
medios de comunicacién, como ABC Color, de renunciar a se-
guir publicando bocas de urna en 2022 puede ser un ejemplo
de como se establecen algunos estandares de autorregulacion
mientras no exista una legislacién clara que contemple tanto
el derecho a la libertad de expresion, por un lado, y el derecho
constitucional a recibir informacion responsable, por el otro.

El descreimiento cada vez mas extendido en la calidad de las
encuestas y bocas de urna pueden tener un efecto positivo en
impulsar a que las consultoras hagan publicos sus indicado-
res de calidad, pero no debe menospreciarse el costo que la
situacién actual genera en un contexto de desconfianza no
solo hacia ellas, sino hacia los medios de comunicacion y la
democracia paraguaya en general.

A\VAVA
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CAPiTULO 3

Narrativas desinformantes

del movimiento provida

contra el Plan de 149
Transformacién Educativa

Grupos antiderechos sofisticaron diferentes
estrategias discursivas para incidir

en politicaspiblicas. En este capitulo
analizamos las que utilizaron para frenar
el Plan de Transformacién Educativa

y la instrumentalizacién por parte del
cartismo en la interna partidaria.
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ctubre de 2022 fue un mes marcado por las manifestaciones
multitudinarias del movimiento provida para frenar el Plan
Nacional de Transformaciéon Educativa (PNTE)!. Organiza-
dos por departamentos y ciudades, dieron un paso notable
para visibilizarse y lo hicieron poniendo en circulacién varias
narrativas desinformantes. El cartismo amplificé e instru-
mentaliz esta disputa en el marco de las internas partidarias
de ese mismo afio, lo cual le sirvié para acercarse al electo-
rado conservador y atacar a su rival colorado coyuntural, el
movimiento Fuerza Republicana, que estaba liderado por el
presidente en funciones Mario Abdo Benitez.

A menos de un mes de las internas simultaneas, el 21 de no-
viembre, algunos congresistas del Partido Colorado, del Par-
tido Liberal Radical Auténtico (PLRA) y de Patria Querida
(PQ), convocaron a una audiencia pablica para debatir sobre
el PNTE. Los protagonistas de la audiencia fueron 59 militan-
tes provida que sentaron postura comin con los congresistas
en contra del Plan y del convenio de financiacién de la Union
Europea (UE) para el sistema educativo paraguayo. Entre los
que encabezaron la audiencia se encontraba Enrique Riera2,
hoy senador cartista reelecto.

1 ElPlande
Transformacion
Educativaesun
proyecto que
buscarenovar
las politicas y el
modelo de gestion
del sistema educa-
tivo en Paraguay.
Esta financiado
por el Fondo para
la Excelenciade la
Educaciénylain-
vestigacion (FEEI)
y fue aprobado en
2017, durante el
gobierno de Car-
tes. En septiembre
de 2018, con Mario
Abdo Benitez
como presidente,
se lanzo el pro-
ceso de didlogo
nacional parala
transformacion
educativa.

N

Enrique Riera

era ministro de
Educacion cuando
se aprobd el pro-
yecto de Disefio
de la Estrategia de
Transformacién
Educativa Para-
guay 2030, en 2017.
Renunciéala
cartera educativa
en enero de 2018
para candidatarse
al Senado como
suplente de
Horacio Cartes.
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3 El17diciembre de
2017, Mario Abdo
Benitez derroté
en las elecciones
internas de la
Asociacion Nacio-
nal Republicana
(ANR) al candidato
cartista Santiago
Pefia. En mayo
de ese afio, en
plena campaina
electoral, Pefia
afirmé estara

favor del matrimo-

nio igualitario.
Hoy se presenta
como providay
profamilia.

Fondo Fiduciario
parala Excelencia
de la Educaciony
la Investigacion.
(2017, noviembre
23). Resolucion
n.°61. Por la cual
se apruebael
proyecto Disefio
de la Estrategia de
Transformacién
Educativa del
Paraguay 2030.
Disponible en:
https://www.
transformacio-
neducativa.edu.
py/_files/ugd/
79dac2_dccs548bsf-
0dg45058d18cafe-
76026ffg.pdf

~

Una semana después de la audiencia, la Camara de Diputados
otorgd media sancidén a la derogacion del convenio con la UE
con 63 votos a favor. Javier Garcia de Viedma, embajador de la
UE en Paraguay, asegurd que nunca se vio que un pais cancele
una cooperacion para educacion.

El discurso publico y las acciones del cartismo no siempre
coincidieron con las proclamas del movimiento provida, este
es un desarrollo mas reciente. Milda Rivarola, historiadora
y socidloga, explico que el primer gobierno cartista «tuvo un
caracter o un relato tecnocratico, no de ultraderecha como
ahora» (comunicacién personal, 2023). Como esa posicién no
tuvo resultado3, el cartismo copid «lo que generaba moviliza-
cién en calle en Estados Unidos y Brasil, el trumpismo y el
bolsonarismo». Para Rivarola, el movimiento provida afin al
cartismo paso de rechazar la legalizacion del aborto a «atacar
las reivindicaciones de género, a todo lo que es LGBT y a negar
los derechos de la infancia».

El caso del PNTE es ilustrativo de los convenientes vaivenes
del relato cartista. Muestra de esto es que el Plan tiene su ori-
gen en el gobierno de Horacio Cartes*. Lea Giménez, excan-
didata al Senado por el cartismo, era ministra de Hacienda y
presidenta del Fondo para la Excelencia de la Educacion y la
Investigacion (FEEI) y fue quién aprobd el proyecto de Disetio
de la Estrategia de Transformacién Educativa Paraguay 2030,
en 2017. Giménez fue el reemplazo del entonces ministro de
Hacienda y hoy presidente electo Santiago Pefia, que renun-
ci6 a la cartera estatal para ser precandidato a la presidencia
por el cartismo en las elecciones internas de 2017, comicios
que gan6 Mario Abdo Benitez.



Pero esto no impidi6é que, durante las elecciones internas de
2022, varios politicos cartistas —como Enrique Riera o el en-
tonces diputado y hoy senador Basilio Nufiez— atacaran el
Plan impulsado durante el gobierno de Cartes con desinfor-
maciones. En general, los contenidos falsos afirmaban que el
Plan introducia «la ideologia de género» en Paraguay y que era
una imposicién extranjera. En la audiencia ptblica sobre el
PNTE se escucharon varias versiones de estos bulos que a su
vez ya habian circulado por las redes sociales y que «La Preci-
sa» se encargd de desmentirs,

Pero, mas alla de la desinformacion que energizé al movi-
miento provida, el oportunismo y la instrumentalizacion de
sus demandas por parte de la clase politica con fines electora-
listas, lo que este estudio busca es analizar el discurso expues-
to en la audiencia publica para desentrafiar sus narrativas.

La narrativa es un elemento que estructura el discurso al unir
pedazos de informacién que componen una historia de apa-
riencia l6gica, que apela a los afectos y busca persuadir. Activa

un mecanismo cognitivo que permite a las personas acercarse

a comprender fendémenos complejos en diferentes direccio-
nes. E]l autor identific6 211 declaraciones de los oradores en la

audiencia publica sobre el Plan e identificd nueve narrativas

predominantes: el enemigo interno, el patriotismo, el déficit de-
mocrdtico, el negacionismo de la desigualdad social, los hijos como

propiedad, el alarmismo, el legalismo, el adultocentrismo y la au-
toridad por mandato divino.
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des que buscan
frenar el plan de
Transformacién
Educativa»
publicado por E/
Surtidor (2022).



Narrativas utilizadas por militantes del movimiento
provida en la audiencia publica del Congreso
sobre el Plan de Transformacién Educativa

Un analisis de 211
declaraciones de 59
voceros provida

EL ENEMIGO INTERNO EL PATRIOTISMO
DEFICIT DEMOCRATICO EL NEGACIONISMO DE LEGALISMO Y
LA DESIGUALDAD LEGITIMACION
ALARMISMO ADULTOCENTRISMO HIJOS COMO AUTORIDAD POR

PROPIEDAD MANDATO DIVINO

Nota. Las narrativas analizadas corresponden a la audiencia publica realizada el 21 de
noviembre de 2022 en el Congreso.



El enemigo interno

Esta es una doctrina de seguridad que instala la idea de un
«otro», que supuestamente atenta contra las costumbres y la
soberania nacional, para sembrar miedo en la poblacion y di-
vidirla en bandos a partir de la diferenciacion.

Durante el stronismoé, la doctrina del enemigo interno se apli-
c6 contra cualquiera percibido como disidente del régimen. Se

los acusaba de operar para el comunismo internacional. Con

esta excusa, las fuerzas de seguridad persiguieron, torturaron,
mataron y desaparecieron personas. Lo mismo ocurrid y sigue

ocurriendo en otros paises de Latinoamérica bajo gobiernos

autoritarios de distintos signos politicos.

Para militantes provida, el enemigo interno hoy es feminista,
defensor de derechos humanos, LGBT, extranjero, y responde
a una agenda global oculta —en este caso, de la Unién Euro-
pea— que busca imponer un modelo foraneo.

Son herramientas de alineacion del sistema educativo
paraguayo a la Agenda de 2030 en un marco de gober-
nanza global que vaciara al Paraguay de soberania y au-
tonomia, promoviendo la colonizacion ideolégica por
medio de la manipulacion del lenguaje.

VALERIA INSFRAN, presidenta de la Red Ciudadana por la Nifiezy
Adolescencia, durante la audiencia publica.

La narrativa del enemigo interno aparece en 128 intervencio-
nes de 47 oradores durante la audiencia pablica. Dentro de
esta narrativa se destacan dos temores infundados: 1a imposi-
cion de un modelo supuestamente contrario a Paraguay y que
dicha agenda atentaria contra la soberania nacional.
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6 ElInforme Final
de la Comision de
Verdad y Justicia
(CV)), resumido en
el libro Ventanas
Abiertas, con-
tabiliza 128 076
victimas directas
eindirectas de
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rechos humanos
durante la dicta-
dura stronista.
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El patriotismo

La idea de nacion del movimiento provida consiste en una
identidad basada en la fe cristiana conservadora y en la de-
fensa de la familia tradicional, segiin la cual solo puede existir
un tipo de paraguayo/a. El discurso patridtico de este sector
entiende que cualquier persona que no comulgue con estas
caracteristicas, atenta contra los intereses nacionales.

Esta narrativa esta intimamente relacionada con la del ene-
migo interno. Pero a diferencia de aquella, el patriotismo que
pregona el movimiento provida se centra en la construccion
de una concepcidén «nativista» de la nacidén. Franco Delle
Done (2020), doctor en Comunicacién por la Freie Universi-
tat Berlin y realizador del pddcast argentino Epidemia Ultra,
dice que el nativismo es un discurso que se basa en la idea de
una sociedad homogénea, una sociedad donde importa solo
el nativo. Pero a la vez, no importan todos los que nacieron
en esa nacion, sino solo los que cumplen con caracteristicas
comunes, como una determinada cultura o una determinada
religion. Una vez definida la idea de «nativo», esta es enfrenta-
da con la del no nativo, es decir, el enemigo interno.

Cuanta mas identidad propia tenemos, sefiores senado-
res, mas se puede ir al didlogo pacifico. Cuanto mas se
desdibujan las identidades, nos convertimos en cual-
quier cosa.

SANDRA MIRANDA, concejal departamental de Alto Parana por
Patria Querida, durante la audiencia publica.

Esta narrativa fue utilizada 82 veces por 33 voceros.



El déficit democratico

Uno de los mayores reclamos de los grupos provida es la falta
de participaciéon vinculante en los procesos de toma de deci-
sién. A pesar de tener representantes oficiales dentro del Co-
mité Estratégico de la Transformacién Educativa, a criterio
de ellos sus propuestas no se vieron reflejadas en el disefio
del Plan.

Los lideres provida capitalizan el descontento real de secto-
res de la poblacion. De acuerdo con datos del 2020 de Latino-
barémetro, solo un 5 % de paraguayos cree que en el pais se
gobierna para las mayorias, mientras que un 93 % considera
que se gobierna para grupos poderosos. 54 % opina que la de-
mocracia tiene muchos problemas.

Segun el relato provida, como los espacios de representaciéon
oficial no estuvieron a la altura de sus expectativas, las orga-
nizaciones decidieron salir a las calles a manifestarse para
hacer oir sus reclamos. Recurrieron al derecho a la protesta,
ya que otros mecanismos de participacion habian sido agota-
dos. Leonardo Nascimento (2022) sefiala en un analisis sobre
los ecosistemas de desinformacién de Telegram en Brasil que
este llamado a la manifestacion pacifica fue utilizado por gru-
pos bolsonaristas en septiembre de 2022 para exhibir fuerza
politica. El historiador Castro Rocha (2021) explica que las
nuevas derechas recurren a la accion directa de salir a ocupar
espacios para ganar visibilidad.

Para Milda Rivarola «sacar multitudes agresivas a la calle»
continuamente es una caracteristica fascista para ejercer
presioén, como en el bolsonarismo y el trumpismo. Rivarola
explica que, a diferencia de protestas callejeras de sectores
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progresistas, las del primero de mayo para exigir derechos la-
borales o del Mes del Orgullo, los sectores conservadores mo-
vilizan a sus adherentes con desinformacién y «enseguida le
ponen uniforme» a los participantes.

Sé que muchisimos padres estuvimos presentes en to-
das las audiencias que se hicieron, en todos los foros
departamentales y en ningiin momento se nos escucho
a nosotros, los padres. Yo vengo cada vez que hay una
manifestaciéon en Asuncion. ;Por qué nosotros tenemos
que venir aca a defender a nuestros nifios siendo que
el trabajo de ustedes es escuchar al pueblo y no estan
haciendo?

ADELEI, madre de familia, durante la audiencia publica.

La narrativa del déficit democratico aparecidé 67 veces en de-
claraciones de 35 militantes en la audiencia piblica y refleja
un descontento real sobre los mecanismos de participaciéon
vinculante entre el Estado y la ciudadania.



El negacionismo de la desigualdad social

En 2017, el entonces ministro de Educacién Enrique Riera
prohibid la circulacidon de todos los materiales con «teoria o
ideologia de género». Este concepto acutiado por los provida
es una herramienta discursiva para negar la existencia de la
desigualdad social y las injusticias por razén de género. Tam-
bién, apela a cierto determinismo biolégico a modo de desco-
nocer identidades diversas y neutralizar reclamos de grupos
histéricamente excluidos como el LGBT, las comunidades
indigenas, entre otros. Este movimiento va de la mano con
la negacion de otros fendmenos como la crisis climatica o el
racismo.

Lideres y referentes populistas de derecha suman a su discur-
so el rechazo de estas realidades para conectar con las sensibi-
lidades de sus seguidores y, en cierta medida, para mantener
estructuras de poder que los benefician.

No a la transformacién educativa, no a la ideologia de
género, no al aborto, no al matrimonio gay, no a la pe-
dofilia, no a la eutanasia.

VICTOR VILLA DIAZ, médico antivacunas,
durante la audiencia publica.

El negacionismo de la desigualdad fue utilizado 43 veces por
31 voceros provida en la audiencia. La lucha contra la intro-
duccién de la «ideologia de género» en Paraguay es el princi-
pal elemento discursivo de esta narrativa. Le sigue la postura
en contra del aborto.
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Legalismo y legitimacion

Para los militantes provida, el proceso del Plan de Trans-
formacion Educativa es ilegal e ilegitimo. Dicen que el plan
viola la Constitucién Nacional porque supuestamente aten-
ta contra la familia tradicional y que no es compatible con
el ordenamiento juridico de Paraguay. La intencion de estas
argumentaciones legalistas es clausurar todo debate con una
vision absoluta de cdmo se interpretan las normas.

Los voceros provida consideran que el Plan, con su enfoque de
derechos, habilita la interrupcién voluntaria del embarazo y
que, por lo tanto, contradice a la Constituciéon Nacional (1992)
en su articulo cuatro, el cual garantiza el derecho a la vida
desde la concepcion; cuando, por el contrario, el Plan propo-
ne fortalecer garantias que se encuentran en la Carta Magna,
como la educacion integral y permanente, la libre expresion
de la personalidad y la libertad ideoldgica.

El articulo cuatro habla del derecho a la vida, de la con-
cepcion hasta la muerte. Esta escrito. O sea, que nos
guste 0 no nos guste, estemos o no de acuerdo, mientras
no se modifique la Constitucion, no son posibles leyes
de aborto.

ENRIQUE RIERA, senadory candidato al Senado
por el cartismo en la audiencia publica.

El legalismo fue utilizado 36 veces durante la audiencia ptabli-
ca. Con este elemento discursivo, militantes provida afirman
defender la Constitucién de injerencias extranjeras y de los
«traidores de la patria». La supuesta violacion de la Constitu-
cion fue mencionada 23 veces y el cuestionamiento a la lega-
lidad del proceso del Plan fue utilizado en 13 oportunidades.



Alarmismo

Los militantes provida generan un estado de alerta al difun-
dir y saturar debates con desinformacién cargada de riesgos
imaginarios o exagerados. Aseguran que existe un supuesto
«plan de pervertir, degenerar, erotizar y convertir a nifios y ni-
fias en personas LGBTI». Esta narrativa esta intrinsecamente
relacionada con el rechazo a la supuesta «ideologia de géne-
ro», la invisibilizacién de diversidades y 1a idea de un enemigo
interno.

En los meses previos a la audiencia publica, voceros provida
recorrieron medios de comunicacion para divulgar declaracio-
nes falsas o exageradas con una narrativa alarmista. Sus prin-
cipales afirmaciones falsas fueron que el PNTE posibilita la
colonizacién ideolégica, el adoctrinamiento y la degeneraciéon
de los nifios; promueve la masturbacién, la hormonizacion,
el cambio de sexo y el aborto; y que reivindica el matrimonio
igualitario y la sexualizacion precoz’. Todo esto lo fueron a
repetir en el Congreso.

El enfoque de derecho, la interculturalidad y la inclu-
sidén, que no es otra cosa que pedirle al chico, que es un
menor de edad, su consentimiento para que hoy deje de
llamarse Juan y se llame Maria. Y que los padres no se
enteren ni presten su consentimiento.

PATRICIA STANLEY, grupo Salvemos la
Familia, durante la audiencia publica.
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7 Enoctubre de
2022, el autor
identifico cinco
desinformaciones
divulgadas por
voceros provida
para frenar el Plan
de Transforma-
cion Educativa.
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Plan promovia
la pérdidade la
patria potestad,
laideologia de
género, la ense-
fianza a nifios a
tener sexo desde
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que el proceso no
teniainjerencia
religiosa.
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Aunque no es cierto que se busque pervertir a estudiantes
ni que sea posible cambiar la orientaciéon sexual de una per-
sona, la mera duda instalada con desinformacién reditiia al
movimiento provida en favor de sus objetivos. Esta narrati-
va fue utilizada 28 veces durante la audiencia publica y fue
una de las mas divulgadas en medios de comunicacioén y re-
des sociales.

Adultocentrismo

El adultocentrismo que caracteriza al movimiento provida
parte de una nocién de deber de cuidado impregnado de verti-
calidad y autoritarismo. Segin sus propias declaraciones, ni-
fios, nifias y adolescentes no son sujetos de derecho y solo los
padres tienen el deber y una auténtica capacidad de proteger
a sus hijos.

Norma Benitez (comunicacién personal, 14 de julio del 2023),
especialista en nifiez y adolescencia y directora ejecutiva de
BECA, organizacién que promueve la garantia de los derechos
de la nifiez, adolescencia y mujeres, define el adultocentris-
mo como «la relacién de desigualdad instalada en la sociedad
entre las personas adultas y la nifiez y que estan marcadas
por el poder de la persona adulta». Para la especialista, en el
adultocentrismo «la nifiez no es escuchada porque se consi-
dera que no es importante lo que va a decir». En concordancia,
un analisis de Unicef sobre Paraguay (2021) dice que esta ma-
nera de ver a la nifiez y adolescencia «sigue siendo la barrera
mas importante que impide u obstaculiza la participacién de
nifios, nifias y adolescentes» (p. 88).



165

El Cédigo Civil que rige la capacidad juridica de las
personas, los nifios y las nifias son incapaces de hecho.
Ellos no hacen, no pueden ejercer sus derechos por si
solos.

JOSE MARIA ESPINOLA, padre de familia, durante la audiencia
publica.

La narrativa adultocentrista, a pesar de pregonar la protecciéon
de hijos e hijas, forma parte de un sistema de dominacién que
afecta su desarrollo. Con el afan de que los hijos sean «bien
educados», a veces incluso pueden justificar la violencia. Esta
visién autoritaria también se ve reflejada en declaraciones de
representantes estatales y en politicas publicas. En 2018, a
dias del final de su gobierno, el expresidente Horacio Cartes
desed que jovenes manifestantes opositores a su administra-
cibén reciban «balines de goma». Esta actitud forma parte de lo
que se conoce como practicas correctivas.

En la audiencia publica, la narrativa adultocentrista se utilizo
veintisiete veces por veintitrés voceros.
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Los hijos como propiedad

Los voceros provida trasladan la logica de la propiedad priva-
da a su relacién con los hijos. Usan «la patria potestad» como
argumento para no reconocer la individualidad y los derechos
de nifios, nifias y adolescentes.

La idea de que la descendencia es parte de las posesiones de
una familia no es nueva. Pero la idea de los hijos como pro-
piedad también tiene una perspectiva adultocentrista que
considera invalidos los sentimientos de nifios y nifias. Al ser
propiedad, no tienen capacidad de decisién y de ejercicio de
derechos. Estas nociones que refuerzan los provida son pro-
blematicas porque bajo ellas se cometen todo tipo de abusos.

Milda Rivarola dice que, para el movimiento provida, los ni-
fios «no tienen derechos» y esto posibilita el castigo fisico y
que se escondan abusos. Para la historiadora, esto significa
«retroceder contra todos los derechos de infancia que débil-
mente se fueron instalando en Paraguay». Para Norma Beni-
tez, la violencia fisica y sexual es una demostracién de que el
nifio es considerado un objeto de propiedad de las personas
adultas. En 2022, el Ministerio Publico registr6 5256 denun-
cias de abuso sexual y maltrato a nifias, nifios y adolescentes,
y, segin datos del Ministerio de Salud, 470 nifias de diez a ca-
torce afios dieron a luz y 40 fueron hospitalizadas por aborto.

La educacién... no puede pasar por encima de la autori-
dad que tienen los padres sobre sus hijos.

ENRIQUE RIERA, senador cartista, durante la audiencia publica.

Esta narrativa fue utilizada veintiséis veces por 19 voceros
en la audiencia. Junto con la narrativa adultocentrista,
son 53 declaraciones que operan de manera conjunta.



Autoridad por mandato divino

Uno de los recursos de los militantes provida es arropar sus
causas con un cariz religioso que les daria legitimidad, como
si se tratara de una cruzada para defender valores cristianos y
la voluntad de un Dios.

En Brasil, durante las elecciones presidenciales de 2022, Bol-
sonaroy Lula da Silva disputaron el voto de sectores religiosos,
catdlicos y evangélicos. Ambos se presentaron como creyen-
tes para vincularse con el publico religioso, pero Bolsonaro,
en particular, se irguié como elegido y mensajero de un pro-
yecto divino. Segin Rivarola, el cartismo instrumentaliza este
relato porque «detras de la fe, hay comunidades. Y las comu-
nidades son protectoras de una identidad» con la cual se iden-
tifica el movimiento provida.

Yo soy una servidora. Desde el inicio, mi trabajo en la
politica fue abrazado como un apostolado. Yo estoy aca
para cumplir con mi papel de cristiana, con mi papel de
patriota y con mi papel de madre, defendiendo la fami-
lia mas que nada.

NANI ARRUA, senadora del partido Patria Querida, durante la
audiencia publica.

Esta fue la narrativa menos utilizada, tan solo 16 veces, pero
los entonces precandidatos a la presidencia por la ANR en
2022 —Arnoldo Wiens y Santiago Pefla— tuvieron presente,
de forma constante, a la religion o a Dios dentro de sus discur-
sos politico-electorales.
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Durante las elecciones generales 2023, el ataque al Plan de
Transformacién Educativa dejo de ser un tema en el discurso
electoral de candidatos del coloradismo. A diferencia de las
elecciones internas de la ANR, donde las reivindicaciones del
movimiento provida fueron avanzadas por candidatos y me-
dios de comunicacién afines al cartismo.

Concluidos los comicios, se hicieron evidentes las divergen-
cias. En junio de 2023, ya con Santiago Pefia como presidente
electoy la ANR con mayoria en ambas Camaras del Congreso,
la coalicién nacional del movimiento provida Somos Muchos
Muchos Maés critico la posibilidad de que Luis Ramirez y Fe-
derico Mora encabecen el Ministerio de Educaciéon y amenazo
con nuevas movilizaciones. En un comunicado, rechazaron a
«personas ligadas a la ONG Juntos por la Educaciéon» alegan-
do que responden a sectores que buscan «implantar la ideolo-
gia de género en Paraguay», como Luis Ramirez, quien fuera
dirigente e investigador de esta organizacion. Haciendo caso
omiso a los reclamos de sus aliados en las elecciones internas,
Santiago Pefla anuncié a Ramirez como futuro ministro de
Educacion y a Mora como viceministro de Educaciéon Supe-
rior. El reclamo del movimiento provida no tuvo repercusio-
nes importantes en los medios, mucho menos en los afines
al cartismo.



A pesar de estas diferencias, referentes cartistas buscan imple-
mentar politicas publicas que coinciden con el discurso provi-
da. Una de las propuestas es la creaciéon de un Ministerio de

la Familia, anunciada en julio de 2023 por el presidente de la

Camara de Diputados, Raudl Latorre, quien habia votado por la

derogacion del convenio con la UE. Segin Latorre, este nuevo

ministerio seguiria «el posicionamiento del partido [Colora-
do] con respecto a la defensa de la vida desde su concepciéon y
a la defensa de la familia como primer nicleo de formacién y
sustentacion de nuestra paraguayidad». La propuesta generd

criticas en la opinién publica, como la posible superposicion

de funciones con los ministerios de la Mujer, Nifiez y Adoles-
cencia y Educacion. Al cierre de este analisis, 1a concrecién del

Ministerio de la Familia no esta clara.

El alcance del movimiento provida, a nivel nacional, es indis-
cutible. Pero puede notarse que el éxito de sus acciones depen-
de, en parte, del apoyo politico del movimiento del presidente

de la ANR. Ademas, sin la amplificacion de su discurso en los

medios de comunicacién afines al cartismo, las alianzas es-
tratégicas dentro del Estado para consolidar politicas y la po-
sibilidad de contar con espacios de dialogo exclusivos —como

la audiencia publica analizada en este capitulo—, el impacto

de sus acciones se ve limitado.
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CAPITULO 4

La tramade la

desinformacion de

géneroy el discurso de

odio en las elecciones 177

Los obstaculos que mujeres y personas
LGBTTIQ+ enfrentan para acceder al
poder formal no se limitan a la escasa
oportunidad de participacion. El discurso
de odio y 1a desinformacién de género

en Internet afiaden una nueva capa de
dificultad. Este estudio muestra como se
articularon estos fenémenos durante el
ultimo periodo electoral en Paraguay.

Juliana Quintana Pavlicich
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a desinformacion de género y el discurso de odio inciden en
la manera en que mujeres e identidades sexogenéricas se des-
envuelven y ejercen sus derechos en lineal. Al acoso virtual, y
los comentarios ofensivos, se les suma el uso de estereotipos,
la difusion de informacién falsa o la descalificacién personal
para socavar la credibilidad y 1a autoridad de estas personas.

Pero nada se queda en las pantallas: esas violencias dificultan
la participacion de estas poblaciones en debates y la defensa
de sus derechos. Por las particularidades de la desinforma-
cién en linea, —como las condiciones de enunciacién de los
mensajes, la virulencia con la que se producen y la velocidad
con la que se replican—, el discurso de odio y la desinforma-
cién de género en las redes sociales pueden volverse virales en
cuestion de minutos con alcances a veces impredecibles para
las victimas.

Para el Instituto Internacional para la Democracia y la Asis-
tencia Electoral (IDEA, 2022), que analizé la incidencia de
la desinformacidén en procesos electorales de 53 paises entre
2016 y 2022, como ya se menciond en la introduccién de este
libro, las mujeres experimentan una capa adicional de desin-
formacidén basada en el género. Los investigadores descubrie-
ron que estos ataques en las plataformas a menudo escapan
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1 Para profundizar,
sesugiere la
lecturade «La
violencia digital
es real. Campafia
contra laviolencia
digital de género»,
publicado por TE-
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en https://violen-
ciadigital.tedic.
org/es/


https://www.idea.int/our-work/what-we-do/elections/information-environment-around-elections
https://www.idea.int/our-work/what-we-do/elections/information-environment-around-elections
https://violenciadigital.tedic.org/es/
https://violenciadigital.tedic.org/es/
https://violenciadigital.tedic.org/es/
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a la moderacion del contenido y al escrutinio de verificacion
de hechos.

Ademas, la investigaciéon de IDEA apunta a que, generalmen-
te, no se denuncian las publicaciones debido a tacticas de en-
cubrimiento, como el uso eufemistico del contenido malicio-
so y su formato, o su corta vida en linea. La difusion a través
de publicaciones efimeras (como stories de Instagram) evade
los filtros de verificacion y moderacion.

El uso creciente de las redes sociales dio lugar a la intensifica-
cién del estigma hacia las personas de la diversidad cultural,
sexual y de género. Este tipo de violencia digital representa un
desafio para las democracias a nivel mundial por los proble-
mas que conllevaria regular el espacio digital. La estigmatiza-
cion, el racismo, la xenofobia, el LGBTIodio y la intolerancia
religiosa avanzan con patrones comunes acompafiados del
incremento de la desinformacién.

Un informe elaborado por la Organizaciéon de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) y
el Centro Internacional para Periodistas (ICFJ]) a finales de
2020 sobre la violencia en linea contra mujeres periodistas re-
vela los resultados de una encuesta mundial en 125 paises: de
714 personas identificadas como mujeres, el 41 % dijo haber
sido objeto de agresiones en linea que parecian estar relacio-
nadas con campafias de desinformacién planificadas.

Segun otro informe de la Unesco, (Luchar contra el discurso de
odio, del 2021), el discurso de odio en linea y la desinforma-
cion pueden producirse y compartirse con facilidad, a un bajo
costo y de forma anénima. Si situamos esto en un contexto
de elecciones notamos coémo las plataformas digitales se con-


https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000375136_spa
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000375136_spa

vierten en lo que la investigadora Maricarmen Sequera llama
un «terreno fértil» para ataques a personas o grupos sociales
especificos.

En su informe La desinformacion. Desafios en el contexto electo-
val en Paraguay (2023), Sequera explica que estamos viviendo
un momento en que la desinformacion se volvié mas accesi-
ble y efectiva que nunca. Uno de los desafios que presenta esa
accesibilidad es que cualquier persona con conexién a Inter-
net puede desinformar. Y, al mismo tiempo, la informaciéon
confiable se volvié mas dificil de detectar porque los algorit-
mos de las redes sociales y los motores de biisqueda tienden a
priorizar informacioén en funcion a las camaras de eco.

Para Sequera, este término se utiliza cominmente en el con-
texto de la tecnologia y las redes sociales, donde los algorit-
mos de recomendacién de contenido tienden a mostrar a las
personas usuarias informacién y noticias que refuerzan sus
creencias y opiniones previas. «Como resultado, las personas
usuarias pueden verse aisladas de puntos de vista diferentes y
tener una vision limitada y distorsionada del mundo que les
rodea» (Sequera, M., 2023, p. 16).

Por otra parte, en el articulo «Desinformacion de género: ana-
lisis de los bulos de Maldito Feminismo» (2020), publicado en
la revista espaiiola Icono 14, las autoras y el autor revelan que
el feminismo es el principal tema que ocupa a la mayoria de
los bulos analizados en su estudio y que se tratan de desinfor-
maciones que buscan dafiar al movimiento feminista con un
fin politico. En esa investigacion, identificaron afirmaciones
exageradas sobre la relacion entre hombres y mujeres que se
atribuyen de forma falsa a colectivos feministas o a mujeres
que los representan.
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https://www.tedic.org/wp-content/uploads/2023/06/La-Desinformacion.pdf
https://www.tedic.org/wp-content/uploads/2023/06/La-Desinformacion.pdf
https://icono14.net/ojs/index.php/icono14/article/view/1509/1707
https://icono14.net/ojs/index.php/icono14/article/view/1509/1707

184

En un informe reciente, titulado Violencia de género en linea
hacia mujeres con voz puiblica. Impacto en la libertad de expresion
(2022), a partir de un estudio de quince casos de mujeres con
voz publica en América Latina y el Caribe, las autoras Ingrid
Beck, Florencia Alcaraz y Paula Rodriguez encontraron tres
puntos fundamentales: que su visibilidad las expone a violen-
cia de género en linea por el hecho de ser mujeres, que los ata-
ques tienen un sesgo de género y que la violencia sistematica
tiene como objetivo silenciarlas.

En contextos electorales, la informacion debe ser precisa, cla-
ray basada en evidencia, y cualquier obstaculo para acceder a
ella puede erosionar la confianza en el debate y/o el sistema
electoral. En el informe Cémo contrarrestar la desinformacion
electoral: guia practica para organizaciones y cuerpos electorales
(2022), elaborado por la Unesco y Chequeado, Secchi y Kalps-
chtrej explican que esto no solo sucede en el espacio digital,
sino que ocurre dentro de un ecosistema con distintos acto-
res, como periodistas, candidatos y candidatas, funcionarios
y funcionarias, lideres de opinién, entre otros amplificadores
de contenidos.

Ambos autores sostienen que las opiniones, noticias, comen-
tarios o publicaciones sobre las elecciones tienen el potencial
de deslegitimar un proceso electoral que ya es de por si com-
plejo. La difusion de discursos de odio puede alimentar la per-
cepcion de que las elecciones estan viciadas. Este tipo de re-


https://lac.unwomen.org/sites/default/files/2023-03/Informe_ViolenciaEnLinea-16Mar23.pdf
https://lac.unwomen.org/sites/default/files/2023-03/Informe_ViolenciaEnLinea-16Mar23.pdf
https://lac.unwomen.org/sites/default/files/2023-03/Informe_ViolenciaEnLinea-16Mar23.pdf
https://lac.unwomen.org/sites/default/files/2023-03/Informe_ViolenciaEnLinea-16Mar23.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380594
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000380594

torica se caracteriza por enfatizar las diferencias y promover
la confrontacion a través de un uso del lenguaje beligerante,
antagdnico e incluso discriminatorio.

El problema es que, ademas de ser violento, el mensaje mu-
chas veces difunde falsedades sobre propuestas de mujeres
que se candidatan a cargos electivos, tal como la autora re-
gistra en el presente estudio. Estos contenidos manipulados
pueden distorsionar la percepcién publica de estas politicas,
dificultando la toma de decisiones informadas y el apoyo a
medidas que promuevan la equidad.
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El uso politico del
miedo en Paraguay

Desde luego, el periodo de elecciones generales 2023 no fue la
primera vez que candidatos o lideres conservadores pusieron
a andar toda su maquinaria electoral para instalar, una vez
mas, el miedo a un enemigo interno, con el objetivo de apelar
a los sentimientos nacionalistas de la poblacién paraguaya,
como se expone en el capitulo 3 de esta obra.

En el articulo «Narrativas autoritarias del 'frente golpista' en
el contexto de ruptura de la democracia en Paraguay a partir
del golpe parlamentario en junio de 2012» (2012), Giovanna
Guggiari, Alejandra Torrents y Delia Ramirez analizaron el
discurso del grupo que apoy¢ al gobierno de Federico Franco,
en 2012, y que se aglutind bajo la denominacion de «Paraguay
soberano». Estudiaron, ademas de medios de comunicacién y
documentos oficiales, las redes sociales.

Una de sus estrategias para desatar ideas patridticas y nacio-
nalistas consistié en evocar a las guerras libradas por el pais,
como la Guerra de la Triple Alianza y la Guerra del Chaco.
Este discurso que mencionan las investigadoras se erigid so-
bre mecanismos de exclusion y discriminacién a migrantes,
extranjeros, personas LGBTTIQ+, entre otros. Y, simultanea-
mente, legitimaban a los terratenientes sojeros y ganaderos
como los «verdaderos y Gnicos trabajadores», en detrimento
de los campesinos e indigenas catalogados como «sucios»,
«haraganes», «<muertos de hambre», «usurpadores» y «secues-
tradores».



Antecedentes de este tipo de construcciones discursivas se
encuentran también en la dictadura. En la investigacion Gé-
nero y dictadura en Parvaguay (2016), se analiza la estrategia na-
rrativa elaborada en torno al asesinato del locutor Bernardo
Aranda en los medios de prensa controlados por la dictadura
—EI Pais, El Independiente, La Tribuna y la revista Nandé— que
comunicaron el hecho como un «crimen pasional de homo-
sexuales». En ese caso, el enemigo interno se ve reflejado en
un imaginario construido por estos medios sobre personas no
heterosexuales y opositores politicos.

En todos estos casos se impone una narrativa hegemonica
que alerta contra la «decadencia y la inmoralidad» que, de
acuerdo al contexto, podrian ser diversidades culturales o de
orientacion sexual, identidades o expresiones de género con-
sideradas como «antinaturales». La «ideologia de género» y el
«marxismo cultural» de hoy antes tenian otros nombres, pero
la estrategia es la misma: poblar con significantes vacios las
inseguridades de la gente hacia «el otro».

Si bien no se encuentra dentro de los alcances de este trabajo
abarcar la totalidad de los antecedentes disponibles sobre el
«enemigo interno», las investigaciones mencionadas ocupan
un espacio en esta investigaciéon por su relevancia y actuali-
dad.
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Definicionesy
dimensiones dela
desinformacion de
géneroy el discurso
de odio

En los altimos cinco afios, crecié la violencia de género en
linea, con consecuencias particulares sobre las mujeres con
participacién en la conversaciéon publica: politicas, defenso-
ras de derechos humanos, periodistas y activistas (Beck et. al,
2022). Ademas de las mujeres, personas de la diversidad cul-
tural, sexual y de género e identidades interseccionales tam-
bién se han convertido en blancos del discurso de odio y de
desinformacién.

De acuerdo a la investigacidon Acercandonos a los discursos poli-
ticos, institucionales y veligiosos, en torno a los derechos humanos
de las personas LGBTI en Paraguay (2019), elaborada por la Red
Paraguaya de la Diversidad Sexual (Repadis), «el discurso de
proteccion de los valores familiares, cristianos o nacionalistas
estan generando una ola de violencia verbal y odio a minorias
en redes sociales como nunca antes en todo el mundo, y en
los Gltimos afios en Paraguay, dando voz a ideas extremistas,
poco inclusivas y autoritarias que perjudican la igualdad y la
equidad (...)» (Negrete, M., 2019, p. 41).

Asitambién, segin el informe Ciberviolencia y ciberacoso contra
mujeres y niiias en el marco de la convencion Belém Do Pard, ela-
borado por la Organizacion de los Estados Americanos (OEA)
y ONU Mujeres, «la violencia de género en linea, o facilitada por
las nuevas tecnologias, es un acto de discriminacion ejercido
que afecta principalmente a mujeres, adolescentes y ninas, a
personas integrantes de la comunidad LGBTIQ+ y a cuerpos



o identidades que no cumplen con los estereotipos de géne-
ro basados en directrices heteronormativas. Esta se dirige
en contra de integrantes de tales grupos a partir de su sexo,
orientacion sexual o identidad de género acarreandoles efec-
tos desproporcionados» (OEA y ONU Mujeres, 2021, p. 11).

Para este estudio, violencia digital es la que «se comete y ex-
pande a través de medios digitales como redes sociales, correo
electrdnico o aplicaciones de mensajeria movil, y que causa
dafios a la dignidad, la integridad y/o la seguridad de las vic-
timas» (ONU Mujeres, 2020). Un caso resonante que puede
servir para ejemplificar la violencia digital fue el juicio de la
periodista y conductora de television Mercedes «Menchi» Ba-
rriocanal contra Juan Vera, que termind con una sentencia
favorable para Menchi2.

Barriocanal denuncié al militante provida y titular de la Aso-
ciacion de Usuarios y Consumidores del Paraguay (Asucop)
luego de que publicara en redes sociales su nimero de celular
e instara a que la hostiguen por su postura sobre el Plan de
Transformaciéon Educativa. La caratula del caso de la perio-
dista fue «Lesion de la intimidad de 1a persona», contemplado
en el articulo 143 del Cédigo Penal paraguayo vigente.

Uno de los principales desafios para esta investigacion fue
dar con una definicidén consensuada sobre la desinformacion de
género. A partir de los estudios recientes sobre el tema —«Po-
larizacion y discurso de odio con sesgo de género asociado a
la politica: analisis de las interacciones en Twitter» (2022) y
«Desinformacién de género: analisis de los bulos de Maldito
Feminismo» (2020)—, este trabajo propone entender a la des-
informacién de género como todo contenido falso, engafioso o
manipulado que tiene por objetivo causar dafio, perpetuar los
estereotipos de género y socavar las conquistas de las mujeres
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y las diversidades sexogenéricas. Puede presentarse en distin-
tos formatos: una imagen adulterada, un audio manipulado,
un tuit falso, una nota seudoinformativa o una cita fuera de
contexto, y, también, puede contener discurso de odio.

Articulo 19, una organizacién internacional que defiende la
libertad de expresion y el derecho a la informacion, define dis-
curso de odio como una «expresion de odio discriminatoria ha-
cia las personas que no necesariamente conlleva consecuen-
cias concretas. Esta definicion —con base al denominador
comun mas bajo— abarca una amplia gama de expresiones,
incluida la expresion ilegitima. Por tanto, esta definicion es
demasiado difusa para identificar una que pueda ser legitima-
mente restringida al amparo del derecho internacional de los
derechos humanos» (2015, p. 10). Pero, ademas, sostiene que
es un concepto emotivo, puesto que depende de lo que las per-
sonas identifican o perciben como discurso de odio.

Aunque no existe una definicion universalmente aceptada, el
discurso de odio consiste en atacar a personas o a un grupo so-
cial por quienes son (Articulo 19, 2015). Segtiin una definicién
de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) (pagina
web), se trata de «cualquier tipo de comunicacién ya sea oral
o0 escrita —o también comportamiento—, que ataca o utiliza
un lenguaje peyorativo o discriminatorio en referencia a una
persona o grupo en funcién de lo que son, en otras palabras,
basandose en su religion, etnia, nacionalidad, raza, color, as-
cendencia, género u otras formas de identidad». Para esta in-
vestigacion, la autora contempla la definicién de la ONU, pero
se cifie a las particularidades del concepto de discurso de odio
que propone Articulo 19 (2015).



Los discursos de odio, lejos de ser simples declaraciones pua-
blicas, se erigen como actos simbdlicos y legitimadores de la
violencia que se expresan en un espectro muy amplio: pueden
abarcar desde la exclusion social hasta el asesinato, en casos
extremos (Negrete, 2019). Al mismo tiempo, esos mensajes
poderosos y emotivos —caracteristicas también propias de la
desinformaciéon— pueden resonar con audiencias amplias y
provocar un efecto corrosivo en las sociedades, profundizan-
do prejuicios y promoviendo la marginacién de ciertos grupos,
como los que aqui se mencionan.

La relacién entre los discursos de odio y las violencias queda
explicitada en el capitulo IV del informe mas exhaustivo has-
ta el momento de situacién de personas LGBT en América La-
tina: Violencia contra personas LGBT de la Comision Interame-
ricana de Derechos Humanos (CIDH, 2015), donde se afirma
que dicha violencia se ve reforzada por la diseminacion de dis-
cursos de odio dirigido a esta poblacién en distintos contextos.

Estos contextos incluyen debates publicos, manifestaciones
en contra de eventos organizados por personas LGBTTIQ+,
como las marchas del orgullo, asi como a través de medios de
comunicacion y en Internet. «Si bien es necesario estudiar este
fenémeno con mayor profundidad, la evidencia demuestra
que cuando ocurren crimenes contra las personas LGBTI, con
frecuencia estan precedidos de un contexto de elevada deshu-
manizacion y discriminacién», dice la CIDH (2015, p.118).
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El odio en cifras:
violencia de género
y discriminacién
LGBTTIQ+

Esta investigacion estd enmarcada en un contexto violento

hacia las mujeres y las personas de la diversidad sexogenérica

en Paraguay. Segun el registro del Observatorio de Igualdad y
No Discriminacién del Centro de Documentacion y Estudios

(CDE), hasta la fecha de elaboracion de este libro se registra-
ron veintiséis casos de feminicidio en 2023. La interrupcién del

embarazo solo se permite si esta en riesgo la salud de la mujer.
En promedio, casi dos nifias de entre diez a catorce afios dan a

luz por dia; 80 % de los casos de abuso sexual infantil ocurren

en el entorno familiar; no existe ley de educacion integral de

la sexualidad, ni matrimonio igualitario, ni siquiera una ley

contra toda forma de discriminacién.

En una encuesta de opinién de base poblacional realizada en
Paraguay en 2016 por Latinobardémetro, el 93 % de las 1200
personas encuestadas reportaron estar en desacuerdo y muy
en desacuerdo con el matrimonio igualitario, y solo el 7 %
mostrd actitudes mas favorables. Los resultados reflejan un
rechazo generalizado de la poblacion hacia el acceso a ese de-
recho por parte de las personas LGBTTIQ+ (Negrete, 2019).

Emerge asi, constantemente y de forma oportunista, una su-
puesta «ideologia de género» que «pone en peligro» a la fami-
lia, a la sociedad, a las infancias y a la cultura nacional. Los
movimientos antiderechos en Paraguay fueron habiles en
Ccrear a este «enemigo interno» y antagonizar a estas poblacio-
nes. Para profundizar sobre este discurso se sugiere la lectura
de los capitulos 1y 3 de esta obra.



La falta de datos oficiales sobre la situacion de discriminacién
y los crimenes de odio a personas LGBTTIQ+ resulta criti-
ca (Negrete, 2019). Sin embargo, existen algunas iniciativas
desde organizaciones civiles que afio a afio producen infor-
macién. Desde el 2002 sus hallazgos se incorporaron a los
informes anuales sobre el estado de los derechos humanos en
Paraguay, editado por la Coordinadora de Derechos Humanos
del Paraguay (Codehupy).

De acuerdo al altimo informe de la Codehupy (2022), en el ca-
pitulo sobre diversidades, entre noviembre de 2021 y octubre
de 2022, el servicio de atencion a través de la linea telefoénica
Rohendu, de la organizacién Aireana, registré 209 casos. 73
fueron sobre afrontar la discriminacién, 60 fueron consultas
LGBTTIQ+ y 23 sobre discriminacion y violencia familiar. Las
consultas por discriminacién y violencia familiar aumenta-
ron de 13 a 23 entre 2021y 2022.

La asociaciéon Panambi, por su parte, registrd 75 casos en su
centro de denuncias sobre temas relacionados con la discri-
minacibén, agresion fisica, intimidacién o amenaza y hostiga-
miento. Estas violencias se ejercieron por alguna autoridad
policial, fuerza de seguridad y por el personal del servicio de
salud. Los datos revelan algunas demostraciones de odio y
violencia verbal, fisica y simbdlica hacia personas LGBTTIQ+
en Paraguay.
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3 Lassiguientes per-
sonas colaboraron
en la construccion
de labase de
datos mediante la
identificacion de
discursos de odio
y desinformacion
de géneroenla
minga informati-
va que tuvo lugar
el 16 de junio de
2023: Guadalupe
Lobo, Sara Seux,
Emilia Yugovich,
Ana Carrera, Lia
Rosaura Benitez,
Romina Aquino
Gonzalez, Nastas-
ja Gorzen, Adriana
Lezcano, Soledad
Duré, Adriana Ro-
|16n, Lida Duarte,

Soledad Caballero,

Maria Ximena
L6pez, Resendiz
Quintana, Victor
Manuel Maldona-
doy Carlos Elbo
Benitez.

Entre cablesy algoritmos:
metodologia para estudiar
el discurso de odioy la
desinformacion de género

Durante el periodo electoral y poselectoral de Paraguay, la au-
tora recolect6 expresiones de discurso de odio que, en ocasio-
nes, iban acompafiadas de desinformacién de género dirigi-
das a mujeres con participaciéon publica, entre ellas politicas,
periodistas, activistas y personas de la diversidad sexual y de
género.

La investigacion, que se inscribe en la linea transversal de
escenarios de las mal llamadas «nuevas tecnologias» y que
se relaciona con el auge de los temas de género en la agen-
da informativa, propone una triangulacion metodologica que
combina el analisis critico del discurso y las entrevistas en
profundidad de la metodologia cualitativa con el analisis de
contenido de la metodologia cuantitativa.

La investigadora trabajo, para este estudio de alcance des-
criptivo, una muestra no representativa que consistié en la
bisqueda y seleccién manual pormenorizada de discursos de
odios en redes sociales seleccionadas para el estudio. Para in-
tentar reducir lo mas posible el sesgo de la investigacién, or-
ganizd un encuentro llamado minga informativa, con diecio-
cho miembros de la audiencia de El Surti, que contribuyeron
con el monitoreo de redes sociales y el registro de la pesquisa
en linea3.



Se seleccionaron muestras dentro del lapso que va del 15 de
marzo hasta el 14 de mayo de 2023 (dos semanas después del
dia de las elecciones, el 30 de abril). La investigacion tiene va-
lidez interna, lo que significa que, aunque no se pueden tomar
los datos como estadisticos de la incidencia del discurso de
odio y la desinformacién de género, denotan una tendencia y
sirven para el analisis del fenémeno.

En primer lugar, se aplicd el analisis critico del discurso para
construir el corpus. La investigadora tomod una posicion previa
a favor de quienes se encuentran en desventaja en términos
de poder y estudib esta asimetria. Se analizaron las estrate-
gias discursivas de los agresores en el espacio digital.

En segundo lugar, procedid a un analisis de contenido cuanti-
tativo de los discursos de odio emitidos en redes sociales para
estudiar su alcance y revelar si las publicaciones que contie-
nen discurso de odio son, ademas, desinformacion de género.

Esto permiti6 identificar y estudiar:

- Larelacion entre el discurso de odio y la desinformacién
de género.

- Los tipos de discurso de odio mas frecuentes en las redes
sociales y en los medios de comunicacion.

- Las principales victimas de los discursos de odio.

- Los principales agentes maliciosos o voceros del discurso
de odio.

El monitoreo y posterior relevamiento de las publicaciones
se realizaron a partir de la observacién de las redes sociales
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Sesugiere lalec-
turadel articulo
de prensa «El
fenomeno TikTok
en politica: Sin
veda electoral ni
formas de medir
el gasto» (Latitud
25, 2023). Dispo-
nible en https://
enlatitud2s.com/
el-fenomeno-ti-
ktok-en-politi-
ca-sin-veda-elec-
toral-ni-for-
mas-de-me-
dir-el-gasto/

personales de la investigadora, como ya se consignd. Pero ade-
mas se monitorearon tres grupos de WhatsApp autodenomi-
nados «provida y profamilia», en los cuales también recogid
algunos discursos de odio y desinformaciones de género.

En tercer y ultimo lugar, la autora entrevisté en profundidad
a mujeres politicas, con sus interseccionalidades, que fueron
blanco de desinformacién de género y de ataques con discurso
de odio en las elecciones generales. Esta técnica sirvié para
complementar la investigaciéon. Consistié en un cuestionario
abierto, idéntico para todas las entrevistadas. La cantidad de
entrevistas se agotan por saturacion de contenidos. Se plan-
tearon tres entrevistas, en total.

Criterios de seleccion de
los canales de difusion

Las redes seleccionadas para este estudio fueron WhatsApp,
Twitter, Facebook, Instagram, YouTube y TikTok y medios de
comunicacion con presencia en redes sociales (radio, televi-
sidén, prensa escrita, prensa digital y sitio web). Esta seleccion
se apoya en un reporte del Instituto Nacional de Estadistica
(INE, 2023) sobre el uso de Tecnologia de la Informacién
(TIC) publicado recientemente. En la introduccion del libro
se profundiza sobre el predominio del uso de las redes socia-
les en Paraguay.

En estas elecciones una de las novedades fue la utilizacién de
TikTok por parte de la clase politica. Algunos analisis sugie-
ren que esto esta vinculado a la incorporacién del voto prefe-
rencial, por lo que los candidatos y candidatas tuvieron que
hacer mayores esfuerzos para obtener mas votantes*.


https://enlatitud25.com/el-fenomeno-tiktok-en-politica-sin-veda-electoral-ni-formas-de-medir-el-gasto/
https://enlatitud25.com/el-fenomeno-tiktok-en-politica-sin-veda-electoral-ni-formas-de-medir-el-gasto/
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https://enlatitud25.com/el-fenomeno-tiktok-en-politica-sin-veda-electoral-ni-formas-de-medir-el-gasto/

E]l monitoreo de Whatsapp se limitd a estudiar tres grupos
autodenominados providas. E1 método de seleccion de discur-
so de odio fue el mismo que el empleado en las demas redes
sociales. Hubo un registro manual de aquellos mensajes y/o
imagenes con contenido violento llevados a la matriz meto-
dolédgica que lleva de nombre «Base de Datos de Discurso de
Odio (DDO)»>.

Construccion de
indicadores analizados

Por el debate que suscita el término discurso de odio, se desme-
nuzoé el concepto en catorce categorias de analisis: discrimi-
nacién racial, discriminacién de género, homoodio, transodio,
biodio, estigmatizacion, misoginia, incitacién a la violencia,
divulgacion de informaciéon personal sin consentimiento,
amenaza, caricaturizacidén, comentario sobre el cuerpo, co-
mentario sobre capacidades y patologizacién. Las definicio-
nes de cada una se pueden ver en el anexo.

En este trabajo se concibié el discurso de odio como un fe-
némeno que engloba a estas categorias y, todas ellas, en su

conjunto, tienen un impacto en la calidad del debate electoral,
con consecuencias directas en las mujeres y diversidades que

son blanco de estas expresiones. Es por eso que para la siste-
matizacion consideramos discurso de odio a los mensajes que

contengan, al menos, una de estas categorias.
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5 Estos grupos de
WhatsApp fueron
cambiando sus
emblemas de
lucha a través del
tiempo. Cuando
se debatio el
Acuerdo de
Escazu, estos
grupos se enfoca-
ban en divulgar
desinformaciones
que vinculaban el
Acuerdo a aceptar
resoluciones de
«aborto, ideologia
de géneroy
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cuando se traté la
Transformacién
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difundir informa-
cion falsa sobre
la «Agenda 2030»,
el «globalismo» o
la «ideologia de
género».

6 Ver en «Anexo» de
este capitulo la
construccion de la
matriz.



De la misma manera, trabajamos tematicamente el discurso
de odio y la desinformacién de género, catalogando cada men-
saje segun se refiriera a, al menos, uno de estos trece topicos:

1 Agenda 2030: discurso que versa sobre un plan global
oculto que busca imponer un modelo foraneo.

2 Aborto: cualquier contenido que verse sobre impulsar
la medida del aborto o la interrupcién voluntaria del
embarazo.
198
3 Matrimonio igualitario: cualquier contenido que verse
sobre impulsar la medida del matrimonio o la union civil
entre personas del mismo sexo.

4 La izquierda: comentarios dirigidos al progresismo
paraguayo con un sentido peyorativo.

5 Ideologia de género: herramienta discursiva acufiada por
los antiderechos y utilizada para negar la existencia de la
desigualdad social y las injusticias por razén de género.

6 Pedofilia y/o degeneracion moral”: féormula utilizada por
los antiderechos para referirse a una «crisis de valores»
que atraviesa la sociedad. Frecuentemente, lo utilizan en

T 2222333 medio de discursos LGBTIodiantes.

fue creado a raiz

de la acusacion

del senador Juan . . . .

carlosGalaverna, 7 Mujeres «sensibles»: discurso que pretende asociar un rasgo

quien sostuvo que

Estados Unidos cultural (que no es exclusivo de un género) a un rasgo
quiere instalar . Y . . .
«degeneracion bioldgico. Los comentarios que contienen este tipo de
moral». Ver en , .

https://www.abc. formulas pretenden desconocer las capacidades de las
com.py/politi- . . . . e 2~
ca/2023/03/28/ mujeres y diversidades de ejercer politica por razén de
cale-acu- , . .2

sa-a-eeuu-de-que- género y/u orientacién sexual.

rer-instalar-dege-
neracion-moral/
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11

12

13

Supuestas mentiras: acusaciones que no estan basadas en
ninguna investigacion y/o teoria cientifica, sino en teorias
conspirativas y desinformacion.

Patriotismo: discurso nacionalista que pretende exaltar
el sentido de pertenencia a una nacién y valores
culturalmente asociados a las «masculinidades» y a la
tradicion.

Defensa de la vida y la familia: discurso de los antiderechos
que pretende posicionarse ptublicamente en contra del
aborto y busca reforzar en el imaginario popular la
existencia de un modelo Gnico de familia.

Feminismo: movimiento que busca la igualdad de derechos
entre los géneros. Durante las elecciones, el concepto

fue utilizado en sentido peyorativo por los movimientos
autodenominados provida.

Corrupcion: acusaciones sobre abusos de poder por parte
de autoridades o candidatos/as a cargos electivos para el
beneficio personal y contradiciendo las leyes y principios
morales.

Libertad de expresion: argumento utilizado por facciones
conservadoras o antiderechos para justificar la emisién de
mensajes discriminatorios.
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Declaracién

El 99,9 % de los hombres paraguayos JAMAS violentamos ni
violentaremos a ninguna mujer. El progresi$mo a través del
femingzismo afirma que “todos los hombres somos poténciales
viol4dor3s o 4 $3 Si nos, obviamente sin tomar estadistica alguna ya
que ellos JAMAS las toman en cuenta

JEsto es desinformacion Si Tema Laizquierda

de género? Feminismo
200

¢A quién afecta? Mujeres y personas LGBT

¢Quién es lavictima?

Categorias de andlisis Discriminacién de género
Misoginia
Caricaturizacion
Estigmatizacion

Quiénvictimiza  Diego Oliver Tipo de Candidato al
victimario Congreso

¢Dbénde emite Twitter Fecha de 02/04/2023
el discurso? divulgacién

Nota. Extracto de la muestra de desinformacion de género de las y los autores, confeccionada a partir de
un monitoreo y registro de redes sociales de la cobertura de las elecciones generales 2023.



Las narrativas
predominantes en
el discurso de odio:
interpretacion de
resultados

Se analizaron 150 discursos de odio entre el 15 de marzo y el
14 de mayo de 2023 y se encontrd que mas del 50 % de los
discursos de odio fueron, ademas, desinformacion de género.
Esto habla de que ambos se retroalimentan. En este apartado
buscamos comprender las principales estrategias discursivas
utilizadas para difundirlos

La autora identificé tres narrativas predominantes: los enemi-
gos de la vida y la familia; la amenaza externa y el caudillismo po-
litico, que exponemos a continuacion.

NARRATIVA 1
Enemigos de la
viday la familia

La estrategia del enemigo interno ya fue abordada en varios tra-
bajos académicos, y se refiere a una tactica utilizada en el am-
bito politico y social para identificar a ciertos individuos, gru-
pos o sectores dentro de una sociedad que representan «una
amenaza». Su configuracion politica se expresa a partir de la
concepcion de defensa de los Estados, en el marco de la Gue-
rra Fria, entre el Este y el Oeste y dentro del muro aleman que
dividi6 Oriente y Occidente (Serrano, 2019). El enemigo interno,
como estrategia narrativa, va fluctuando de acuerdo al sujeto
que antagoniza con la hegemonia.
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8 Eltuit fue editado
formalmente para

facilitar su lectura.

Disponible en:
https://twitter.
com/joselo_Ocam-
pos/status/
1645446789665
894400

El enfoque de esta narrativa lleva a la «ideologia de género»
como emblema y como su principal instrumento tedrico y poli-
tico para combatir a los movimientos feministas y LGBTTIQ+.
En este caso, el enemigo interno son las personas no hetero-
sexuales y/o no cisgéneros que «socavan los valores de la fa-
milia tradicional, 1a armonia y el statu quo». Es por eso que la
autora nombra enemigos de la vida y la familia a esta estrategia
discursiva que esta dirigida especificamente a las personas
LGBTTIQ+.

De hecho, esto se hace evidente cuando se ven los resultados
de la frecuencia de los discursos de odio segin categorias de
analisis. La ideologia de género fue la que mas aparecid entre
los discursos estudiados, seguida por la defensa de la viday la
familia, la izquierda y el patriotismo.

Si bien la categoria «ideologia de género» fue la preponderan-
te —obtuvo 64 menciones entre los discursos de odio—, es
interesante analizar su transversalidad en los temas que se
relacionan con la retérica de la promocidén y fortalecimiento
de la vida como derecho y la familia como institucién. Juntas,
ambas categorias aparecieron mencionadas veintisiete veces
entre los discursos de odio analizados.

“TENES QUE MATAR A TU HIJO EN EL VIENTRE SI
QUERES SER UNA MUJER LIBRE Y GANADORA, des-
pués debes hacerte lesbiana. El real discurso GLOBA-
LISTA de MENCHI y su LEGION. Cuando MATES ATU
HIJO POR NACER SERAS LIBRE. 30Abril, LA PATRIA
olaembajada. DIOS, PATRIAY FAMILIA”S

Publicacion en Twitter de José Ocampos, partidario de laANRy
militante provida 10/04/2023.
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Tal y como lo sefiala el profesor José Fernando Serrano Ama-
ya, que analiza la «ideologia de género» en uno de sus arti-
culos titulado «Ideologia de género, populismo autoritario y
politicas sexuales» (2019), los grupos conservadores en pugna
por el poder politico y el control del Estado movilizan el re-
curso de la «ideologia de género» como un elemento articula-
dor de politicas autoritarias. En este caso, por ejemplo, bus-
can negar la diversidad sexogenérica e instaurar un modelo
educativo basado en ideas conservadoras y moralistas de la
sexualidad. De parte de este sector no hay una busqueda por
producir conocimiento nuevo o de entrar en debate, sino de
repetir el recurso una y otra vez hasta que se vuelva verdad
(Serrano Amaya, 2019).

Esta forma de hacer politica presiona al Gobierno y convierte
a facciones historicamente enemigas —catolicos y evangéli-
cos— en parlamentarios o ministros unidos en contra de lo
que consideran un enemigo comun: la «ideologia de género»
(Negrete, 2019). A través de esta militancia asidua y sistemati-
ca, hace catorce afios estos grupos han logrado mantener vivo
el movimiento provida.
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GRAFICO 1 Frecuencia de discursos de odio segun categorias
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NARRATIVA 2
Amenaza externa

Las mujeres politicas fueron las principales victimas del dis-
curso de odio y la desinformacién de género. Los resultados
que la autora presenta aqui reflejan la cantidad de mensajes
de odio por victima. Eso significa que, en algunos casos, va-
rias victimas pudieron haber sido blanco de un mismo ataque.
Por ejemplo, en ocasiones, mensajes de odio dirigidos a mu-
jeres de la Concertacion Nacional afectaban a la candidata a
la vicepresidencia Soledad Nuiiez, pero también a Esperanza
Martinez y a Kattya Gonzalez, ambas candidatas al Senado.

Estas agresiones dirigidas se basaban en la narrativa de la
amenaza externa, que es el significante mediante el cual se
aglutinaron las categorias enunciadas en este estudio, como
agenda 2030, aborto, feminismo, matrimonio igualitario y
globalismo. La amenaza externa es similar al enemigo de la vida
v la familia pero se distingue en que sus argumentos son mas
nacionalistas que identitarios.

Ademas de utilizar esas categorias para ridiculizar a las can-
didatas (asumiendo que estas luchas no son serias o respeta-
bles), son consideradas por sectores conservadores realmente
como una amenaza a las libertades y a la democracia. Estas
narrativas refuerzan un prejuicio: que las mujeres no son ap-
tas para los puestos de liderazgo, lo que da cuenta de un mie-
do subyacente a que ellas tomen decisiones politicas (Stabile
et al, 2019).

Estas narrativas misoginas impulsan determinadas agendas
sociales o politicas, a través de la representacién de las muje-
res como enemigas, villanas y oponentes en el debate piblico
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GRAFICO 2

Principales victimas de los discursos de odio
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o como victimas (Blanco-Alfonso, Rodriguez-Fernandez y Ar-
ce-Garcia, 2022). Sin embargo, también se utilizaron técnicas

mas ambiguas como bromas, imagenes parddicas o insinua-
ciones basadas en estereotipos, como indirectas sobre falta de

capacidad para ejercer un cargo.

No es casualidad que esta estrategia de la «amenaza externa»
busque asociar la candidatura de mujeres politicas a la defen-
sa de derechos sexuales y reproductivos o a la defensa de los
derechos de las personas LGBTTIQ+. Surge de una idea esen-
cialista de que las mujeres, por el hecho de ser mujeres, se
encargaran de posicionar estos temas en la agenda politica,
en caso de asumir el poder. Sin embargo, como muestran los
resultados, esto solo aplicé a mujeres que se presentaron por
la Concertacion.

Espectacular el gobierno que nos promete la Concerta-
ciéon. En las Nacionales se formaran doctores sin exa-
menes de ingreso. Salarios para (personas LGBTQI).
Aborto legal. Filizzola como ministro del Interior. Y los
drogadictos con mas derechos que la clase trabajadora.
El cambio ya llega!

Publicacién en Twitter de Sergio F. Rojas, trol - 16/03/2023.

Esta nena que dice «todes» va a estar en el congreso, mi-
litante pro LGTB, no me sorprendera que quieras llevar
a cabo una ley que esté en contra de los valores de mi
pais.

Publicaciéon de un trol en Twitter - 30/04/2023.
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De acuerdo a este estudio, la candidata a la vicepresidencia
Soledad Nunez fue la politica mas atacada en el periodo ana-
lizado. Aparecid 43 veces mencionada entre los 150 discursos
de odio seleccionados. Nufez fue blanco de ataques singular-
mente virulentos de troles y candidatos de partidos de dere-
cha, que intentaron asociarla a temas antes citados, como la
ideologia de género, el feminismo, el aborto o la corrupcion.

Gran parte de los resultados vinculados a la etiqueta «corrup-
cidon» estuvieron vinculados con la acusacion que hicieron los
medios cartistas a Soledad Nuiiez, y a su esposo y candidato al
Senado, Bruno Defelippe, por una observacién independien-
te de los comicios por parte de la ONG Alma Civica, anterior-
mente vinculada a Nuiiez.

Fotos y videos de la candidata a la vicepresidencia por la Con-
certacién con contenido manipulado circularon en las redes
sociales, principalmente en Twitter. Cuentas seudoinformati-
vas como Sucia Politica y En la tecla atacaron y ridiculizaron
especificamente a Soledad Nufiez durante el periodo electo-
ral, en formato noticia, publicacion de Twitter, Instagram y
videos de YouTube.

Fue caricaturizada en quince oportunidades y de distintas
maneras: no solo la desinformacién jugd un rol importante,
como con el caso de una foto falsa en la que se la veia en una
marcha LGBTTIQ+, sino que en muchas de las fotos adultera-
das se la envejecia, ridiculizaba o sexualizaba.

El amor después del amor tal vez, se parece a este rayo
de sol. Feliz cumple @solenu. Hoy cumple afio la bipo-
lar, 1a que decia que no iba a ser vice de nadie y es la que
es florero de Efrain, amante de lo ajeno a través de sus
ONG, con el segundo damo Brunito, alias el torpe.

Publicacién de un trol en Twitter - 09/04/2023.




Realmente esta Sole es una incoherente. Progre LGBTI,
globalista, abortera y oenegera. Nada que ver la misogi-
nia: adoro a mi novia. De la que nos salvamos gracias al
Mesias.

Publicacion en Facebook de Hugo Salerno - 07/05/2023.

La segunda candidata mas agredida fue Kattya Gonzalez —
segunda mujer senadora mas votada en las ultimas eleccio-
nes—, con mensajes orientados principalmente a su aspecto
fisico. Desde capturas de pantalla hasta videos editados y fue-
ra de contexto, todos con algiin comentario humillante o con
connotaciones sexuales. En el caso de Gonzalez, el cien por
ciento de los mensajes que sistematizamos fueron insultos
por razdn de género.

En otro caso, los resultados demuestran que el tipo de men-
sajes dirigidos a las representantes politicas y candidatas de
izquierda, como Esperanza Martinez o Johanna Ortega, se
centraron en desacreditar su ideologia politica y su militancia
feminista. En algunos casos, incluso, los mensajes que les di-
rigian en redes sociales pretendian negar y cuestionar la vio-
lencia de género y su legislacion.

Incluimos en el estudio a otros perfiles de mujeres que no ne-
cesariamente fueron aspirantes a un cargo electivo, pero que
se desempeinan en la vida publica y sus voces tienen impacto
en la opinion publica. Entre estos perfiles estudiados, la pe-
riodista «Menchi» Barriocanal fue quien alcanzé los valores
mas altos de acoso virtual y discurso de odio. El periodo ana-
lizado también coincidié con el contexto en el que la comuni-
cadora demando al militante provida Juan Vera, y muchos de
los mensajes de odio fueron dirigidos a ella en ese espacio de
tiempo.

209



GRAFICO 3 Principales victimas de los discursos de
odio (personas individuales)
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Una desinformacién de género cargada
de discurso de odio que se hizo viral

A dias del 30 de abril, fecha de las elecciones nacionales, se
difundié una imagen con contenido manipulado en la que se
observa a Soledad Nuifiez acomparfiada por mujeres trans. La
foto falsa fue publicada por varias cuentas de Twitter de per-
sonas (o troles) autodenominadas «provida y profamilia» con
intenciones de estigmatizar a las personas LGBTTIQ+ y de
deslegitimar la candidatura de Soledad Nufiez, quien nunca
hizo publico su apoyo a las personas de la diversidad sexual y
de género.

La imagen original del recorrido nocturno fue remixada con
otra foto distinta en la que aparecen mujeres trans posando
junto a un automovil. Esta desinformacion de género fue
planteada como un discurso de odio desde su génesis, por una
serie de recortes de la persona que adulterd la foto original.
Pero también por los discursos que, posteriormente, acompa-
fiaron la fotografia en redes sociales.

Una busqueda inversa en Google Images demostro que el con-
tenido de la foto fue adulterado, pero no se pudo identificar el
origen de la imagen de las mujeres trans, tratandose asi de
un caso mas de difusion de imagenes manipuladas con au-
torias anénimas. De la misma manera, cientos de imagenes
manipuladas y, en apariencia légicas o creibles, recorrieron
las redes sociales con fines electoralistas.
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NARRATIVA 3
Caudillismo politico

La investigacion aplicada al corpus de mensajes que integran
este trabajo permite comprender la dinamica de las agre-
siones textuales contra representantes politicas en las redes
sociales analizadas. La intensidad de odio (Blanco-Alfonso, Ro-
driguez-Fernandez y Arce-Garcia, 2022) varia entre una can-
didata y otra de acuerdo a la frecuencia de apariciéon de mas
de una de las variables estudiadas (misoginia, discriminacion
de género, etc.).

Los tipos de discurso de odio —como le llamamos en esta sec-
cion a las subcategorias bajo las cuales clasificamos los men-
sajes violentos en redes sociales— con los valores mas altos
fueron discriminacion de género, misoginia y estigmatizacion. Se
confirma que las expresiones miséginas son utilizadas para
vilipendiar a las mujeres y, por extension, al feminismo. A su
vez, los mensajes estigmatizantes estuvieron vinculados, en
su mayoria, al LGBTIodio que se ve reflejado en el indicador
«ideologia de género».

Si bien aqui no utilizamos el «patriotismo» como una catego-
ria en si misma, en un analisis cualitativo de los enunciados
que contenian discriminacién de género, misoginia y estig-
matizacidn, se hallaron varias referencias a la defensa de los
valores patrios de la invasidon neocolonial, asi como también
la defensa del territorio nacional, del idioma guarani y de la
«mujer paraguaya». El caudillismo politico, un concepto ba-
sado en el aporte de Serrano Amaya en su analisis, sobre la
«ideologia de género», se utiliz6é aqui como ideas fuerza para
aglutinar al tipo de narrativas que refuerzan valores de este
régimen politico.



El caudillismo surge después de las guerras de la independen-
cia en América Latina. En el caso de muchos paises, fue una
respuesta a las tensiones politicas y econémicas entre el régi-
men colonial y la consolidacién de la oligarquia®. Se basa en
un sistema de liderazgo politico centrado en una figura auto-
ritaria y personalista conocida como caudillo.

Este lider autocratico concentra el control y el poder sobre
la sociedad apelando a un discurso populista y tendotat®. Los
caudillos, carismaticos y con habilidades retéricas, ganaron
seguidores y simpatizantes que les otorgaron un respaldo casi
incondicional. Pero, ademas, histéricamente reforzaron es-
tereotipos de género tradicionales, retratando a las mujeres
como figuras secundarias, relegadas al ambito doméstico.

En los resultados, la misoginia viene cargada de patriotismo,
como se evidencia a continuacién en discursos publicos de los
candidatos a presidente y vicepresidente por la ANR:

Los derechos no pueden ir en contra de lo que establece
la Constitucion... No podemos pretender que a los nifios
se les quiera inculcar desde temprana edad que el que
quiere ser nifio se sienta nifio...

Santiago Pefia, presidente electo, en conferencia de prensa
previa a las elecciones - 12/03/2023.

213

9 Ver«El Cau-
dillismo enel
Paraguay», (Abc
Color, 2007). Dis-
ponible en https://
www.abc.com.py/
articulos/el-caudi-
llismo-en-el-para-
guay-985341.html

10la profesora de
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GRAFICO 4 Tipos de discursos de odio mas frecuentes
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Aca no se juega solamente; si vamos a bajar el combus-
tible, la electricidad, el gas, que lo vamos a bajar; pero
aca se juega, mis queridos correligionarios, que estos
paises que quieren venir a instalarse con la ideologia de
género, el aborto y otras ideas, no puedan permear; y
saben que el murallon de defensa de la vida y la familia
tiene nombre y apellido: Asociaciéon Nacional Republi-
cana, Partido Colorado.

Pedro Aliana, vicepresidente electo, en un acto politico en
Santani, departamento de San Pedro - 26/03/2023.

Los principales agresores detectados fueron los militantes
provida o antiderechos. El tipo de agresion hacia las mujeres
politicas se puede agrupar en tres categoriast!: a) los insultos
genéricos, aquellos de uso comun, aplicables tanto a hombres
como a mujeres, cComo «mentirosa» o «corrupta»; b) insultos
hacia posturas politica-ideologicas, como «abortera» o «femi-
nazi»; y c) los insultos misoginos o sexistas: se eligen para
menoscabar con caracteristicas que se asume corresponden a
las mujeres por su género, como «sensible» o «cirquera».

En la deteccidén a partir de un andlisis 1éxico, se registrd que
75 de los discursos de odio fueron emitidos por militantes pro-
vida. Estas agresiones tenian un sesgo de género (tilinga, qui-
lombera, sensible, payasa, cirquera, etc.) y no se trataban de
insultos genéricos (gorda, vieja, entre otros) o politicos (zurda,
abortera, feminazi, etc.). En cuanto a los insultos de carac-
ter politico, no eran enunciados en su mayoria por militantes
provida sino por candidatos, autoridades electas o troles.
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Estas estrategias del caudillismo politico también vinieron de

parte de mujeres. A pesar de que los resultados cuantitativos

de esta investigacion no se refieran a ellas como las principa-
les agresoras o desinformantes durante el periodo analizado,
sus mensajes dirigidos a las politicas que se candidataban por

la Concertacion Nacional también estaban plagados de discri-
minacion, misoginia y estigmatizacion.

Por ejemplo, la militante antiderechos Dannia Rios y excan-
didata a senadora en los Gltimos comicios presentd un proyec-
to «de iniciativa popular», que propone encarcelar a docentes

que «promuevan la ideologia de género» y pretende homolo-
gar la diversidad sexogenérica al abuso sexuali2. De la misma

manera, Lizarella Valiente en camparfia planté la bandera pa-
raguaya y provida en sus redes sociales y se dedicé a exacerbar

valores considerados como patridticos.
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El concepto de
discurso de odio
COmo nuevo campo
de disputa del
cartismo

Una narrativa que tomo protagonismo en estas elecciones fue

la apropiacion del discurso de los derechos humanos por parte

de los medios de la familia del expresidente Horacio Cartes y
los candidatos de la Asociacién Nacional Republicana (ANR)

con la intencidén de cambiar el sentido de la expresién de «dis-
curso de odio» y utilizarla a su favor. Intentaron instalar que

el candidato a la presidencia por la Concertaciéon Efrain Ale-
gre fue quien promovié una campana de discurso de odio y no

los mismos candidatos del Partido Colorado.

Apenas una semana después de las elecciones, el presidente
electo de la ANR, Santiago Pefia, en el programa de televisiéon
Politicamente Yncorrecto, sostuvo que el entrevistador promo-
via discurso de odio por decir que la ANR era el partido de la
dictadura y que se encontraba hace 75 afios en el poder —un
hecho verificado—. Pretendid ejemplificar su postura con ex-
presiones que se instalaron durante la pandemia de covid-19
como «ANR Nunca Mas».

En la misma linea, el intendente de Asuncién Oscar «Nene-
cho» Rodriguez menciond, cuatro dias después de las eleccio-
nes en una entrevista con Radio Nanduti, que Efrain Alegre
perdid «por tener un discurso de odio». También un publicista
que cobrd notoriedad en los medios del Grupo Nacidén, Pas-
cual Rubiani, sostuvo que la derrota de Alegre tuvo que ver
con sus acusaciones de fraude electoral y que esto, a su vez, se
trata de un discurso de odio.


https://twitter.com/Telefuturo/status/1655372185957982211
https://nanduti.com.py/efrain-alegre-perdio-por-tener-un-discurso-de-odio-afirma-nenecho-rodriguez/
https://www.lanacion.com.py/politica/2023/05/08/efrain-alegre-debe-dejar-de-lado-discurso-de-odio-asegura-publicista/
https://www.lanacion.com.py/politica/2023/05/08/efrain-alegre-debe-dejar-de-lado-discurso-de-odio-asegura-publicista/

Esta estrategia, que se utilizé durante las elecciones y que con-
tinta vigente, se cimenta en un trabajo similar al que efectiian

discursivamente con la mal llamada «ideologia de género». El

peligro de esta tactica es que desvia la atencion de otros temas

centrales de conversacién, alimenta el desorden informativo

y, sobre todo, relativiza contextos profundamente violentos,
como lo es el de la dictadura de Alfredo Stroessner.

Al mismo tiempo, los candidatos del Partido Colorado instru-
mentalizaron politicamente esta figura para atacar al candi-
dato de la oposicion Efrain Alegre, quien tuvo como narrati-
va principal de su camparfia electoral el discurso de «patria o
mafia», una consigna que defiende hace ya afios en distintas
elecciones. Mientras tanto, cuentas andénimas en redes so-
ciales, troles, militantes provida y candidatos cartistas se en-
cargaban de propagar discriminacion de género, misoginia y
LGBTIodio.

Los resultados de los principales voceros del discurso de odio y
la desinformacidén de género se corresponden con el contexto
en el que fueron extraidos los datos. El entonces presidencia-
ble por la ANR y actual presidente electo Santiago Pefia se po-
siciond en contra de la unién entre personas del mismo sexo,
de la «ideologia de género» y del aborto y ratificé su compro-
miso con el movimiento provida, aunque en 2017 cuando se
desempetiaba como ministro de Hacienda, se mostré a favor
del matrimonio igualitario.

Su dupla, Pedro Alliana, también se mantuvo firme en su
discurso nacionalista y provida. Se posicioné en contra de la
«ideologia de género» y del aborto, argumentando que son te-
mas que pertenecen a una «agenda globalista».
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https://twitter.com/Telefuturo/status/1612229651329605632?s=20https://twitter.com/Telefuturo/status/1612229651329605632?s=20
https://twitter.com/Telefuturo/status/1612229651329605632?s=20https://twitter.com/Telefuturo/status/1612229651329605632?s=20
https://twitter.com/Telefuturo/status/1612229651329605632?s=20https://twitter.com/Telefuturo/status/1612229651329605632?s=20
https://twitter.com/SomosMMMas/status/1634983502386200576?s=20
https://twitter.com/SomosMMMas/status/1634983502386200576?s=20
https://www.ultimahora.com/pena-esta-favor-del-matrimonio-igualitario-n1084724
https://www.ultimahora.com/pena-esta-favor-del-matrimonio-igualitario-n1084724
https://www.ultimahora.com/alliana-dice-que-anr-es-murallon-contra-ideologia-genero-n3055003
https://www.ultimahora.com/alliana-dice-que-anr-es-murallon-contra-ideologia-genero-n3055003
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13 Mientras los opo-
sitores Partido
Liberal Radical
Auténtico (PLRA)
y Frente Guasu
(progresista)
acordaron la
paridad (50 %) en
sus internas, el
Partido Colorado
solo elevd al 33 %
esa cuota.

Estos discursos que tradicionalmente han estigmatizado,
oprimido y cuestionado a las minorias simbdlicas, se incor-
poraron con una perversa naturalidad en la lucha por la in-
clusion de las mujeres en la politica —sin hacer verdaderos
esfuerzos de inclusioni3— y se suman al «combate contra el
discurso de odio», pero discriminando personas LGBTTIQ+,
criminalizando a las personas indigenas y campesinas, y cari-
caturizando a feministas.

Es importante mencionar que ninguno de los candidatos pu-
blicitd extensamente posturas o propuestas de campafia diri-
gidas alas mujeres ni personas LGBTTIQ+. La iinica excepcion
fue la promesa de espacios de cuidado infantil (o guarderias)
a las madres trabajadoras, un derecho ya contemplado en el
Cédigo del Trabajo.

Los efectos de este triunfo y el del partido «antisistema», Cru-
zada Nacional, se evidenciaron rapidamente en el periodo
poselectoral inmediato. E]1 10 de mayo, la Junta Municipal de
Asuncién se declard «provida y profamilia»; el 6 de junio Pefia
designoé al encargado de retrasar la educaciéon en materia de
género con desinformacién y al responsable politico del in-
cendio del Ycua Bolaiios, Enrique Riera, como futuro ministro
del Interior. Hasta el momento en que se redacto este estu-
dio, el senador electo por el partido Cruzada Nacional, Rafael
Esquivel, alias «Mbururi», procesado por presunto abuso
sexual a menores, juraria para el proximo periodo constitu-
cional, entre otras amenazas a los derechos de las mujeres,
infancias y diversidades sexogenéricas.


https://www.lanacion.com.py/politica/2023/02/22/el-partido-colorado-asumio-un-compromiso-para-reivindicar-a-la-mujer-resalto-el-gral-gonzalez/
https://www.lanacion.com.py/politica/2023/02/22/el-partido-colorado-asumio-un-compromiso-para-reivindicar-a-la-mujer-resalto-el-gral-gonzalez/
https://elsurti.com/laprecisa/chequeo/2023/04/14/mas-alla-de-las-promesas-de-campana-los-espacios-de-desarrollo-infantil-en-el-trabajo-son-un-derecho/
https://elsurti.com/laprecisa/chequeo/2023/04/14/mas-alla-de-las-promesas-de-campana-los-espacios-de-desarrollo-infantil-en-el-trabajo-son-un-derecho/

«En Twitter, por ejemplo, decian que jamas le iban a vo-
tar aindigenas... Otros decian que los indigenas siempre
traen problemas, imaginate que estén en el Congreso»

«Me afectd psicolégicamente y emocionalmente. Me
afectd en mi autoestima, en mis relaciones familiares,
en mi salud fisica. O sea, en el apetito, en mi involucra-
miento, en el ambito politico me hizo cuestionar si vale
la pena o no, me hizo retroceder en un montén de cosas,
me hizo perder oportunidades. Hubo dias en los que yo
me convenci de que yo soy la problematica y que no me
puedo adaptar. Supermal. En serio, yo tuve un cuadro
depresivo durante una etapa y le atribuyo exactamente
a toda esa violencia que se me ejercio»

Testimonios del impacto de la desinformacién
de géneroy discurso de odio en mujeres
entrevistadas para esta investigacion
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Consideraciones
finales

En las elecciones de Paraguay 2023, se observo un caudal sig-
nificativo de informacién falsa que circulé ampliamente por
redes sociales buscando deslegitimar, particularmente, a las
candidatas mujeres y a las personas LGBTTIQ+. Por lo gene-
ral, esta operacién que se recrudece en tiempos electorales,
viene acompaiada de discurso de odio.

Los ataques no se enfocan solo en organizaciones y personas
individuales, sino en demonizar grupos sociales y puntos de
vista. Los actores maliciosos o desinformantes buscan gene-
rar reacciones emocionales intensas, lo que puede resultar en
una mayor propagaciéon de sus mensajes a través de la indig-
nacién, el miedo o la simpatia hacia determinadas posiciones.

Las estrategias discursivas que se analizaron buscan, en pri-
mer lugar, reforzar estereotipos dafiinos que perpetiian la
discriminacion a mujeres y grupos de la diversidad sexogené-
ricas. En segundo lugar, también intentan desprestigiar mo-
vimientos y luchas por laigualdad de género, con la intencién
de desacreditar demandas legitimas y desviando la atencion
hacia falsedades o exageraciones. En tercer lugar, buscan ali-
mentar la hostilidad y fomentar sentimientos negativos hacia
estas poblaciones, contribuyendo asi a 1a polarizacién social y
al enfrentamiento entre posturas diferenciadas.



A continuacién, se resumen los principales hallazgos:

Hallazgo 1
El 51,3 % de los discursos de odio fueron
también desinformacion de género

Mas de la mitad de los discursos de odio fueron, ademas, des-
informacion de género. Muchos de ellos pretendieron instalar
que mujeres con voz publica son incompetentes para gober-
nar, legislar o defender sus puntos de vista. 223

Mediante el uso reiterativo de la expresion «ideologia de gé-
nero», el movimiento provida buscé asociar a las personas
LGBTTIQ+ con una agenda oculta con el fin de ideologizar y
adoctrinar a las infancias o que pretenden «convertirlas» a la
homosexualidad o transexualidad, prejuicios que contribu-
yen a la discriminacién y la exclusion de estos grupos.

Hallazgo 2
El 34,5 % de los discursos de odio y la desinformacion
de género fueron dirigidos a mujeres politicas

Las candidatas fueron objeto de violencias especificas por ser
mujeres. E]l acoso y las campafias de desprestigio se incre-
mentaron en determinados perfiles de mujeres. La politica
mas agredida fue la Ginica candidata mujer en la carrera presi-
dencial, Soledad Nufiez.

Categorias como «agenda 2030», «aborto», «feminismo», «ma-
trimonio igualitario» y «globalismo» se utilizaron con el pro-
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posito de ridiculizar a las candidatas y de menospreciar sus
capacidades de gobernar o legislar. En algunos casos, estas
expresiones fueron utilizadas también para demostrar que
sus emblemas de lucha no son dignos de respeto. De acuerdo
a los resultados de la investigacidén, estos epitetos se dirigie-
ron, principalmente, a mujeres politicas que se candidataron
por la Concertacion Nacional.

Hallazgo 3
Los militantes provida fueron los principales
agresores y desinformantes de género

Los desinformantes difundieron contenido manipulado, en-
ganoso o falso y sin base cientifica que pretendia dafiar la ima-
gen de las candidatas sobre temas vinculados a los roles de gé-
nero, la diversidad sexogenérica o los derechos de las mujeres
y personas LGBTTIQ+.

La categoria discriminacion de género se impuso por encima de
las demas categorias. Ademas, se destacan otras caracteristi-
cas discursivas como la misoginia y la estigmatizacion. Esta al-
tima categoria no fue exclusiva de las mujeres politicas. Mu-
chos de estos discursos utilizaron retéricas LGBTIodiantes
para agraviar a personas de la diversidad sexual y de género.

Estos discursos se centran en desprestigiar al feminismo
como pensamiento politico, a perseguir politicas, feministas
y personas de la diversidad y de género, ademas de negar y
cuestionar la existencia de la violencia de género.



Hallazgo 4
Las redes sociales confieren mayor
impunidad a los agresores

La desinformacioén de géneroy el discurso de odio recolectados

para este trabajo se encontraron, principalmente, en redes so-
ciales, un espacio que cuenta con ventajas para los agresores:

el anonimato, la velocidad de propagacion de la desinforma-
cidén, la amplificacién de la llegada de los mensajes agresivos

y la retroalimentacién de puntos de vista similares por la 16gi-
ca de los algoritmos mediante la cual operan estas redes.

El discurso de odio, que puede basarse en la desinformacién o
viceversa, refuerza y perpetiia estereotipos preexistentes en la
cultura. Las camaras de eco de las redes sociales propician la
creacion de espacios hostiles y la polarizacion. Ademas, favo-
recen la produccidén y reproduccién de puntos de vista que se
legitiman constantemente con otros similares, compartiendo
estas similitudes con grupos identitarios, lo que dificulta la
tarea de los y las fact-checkers.

Por ultimo, se destaca una narrativa que esta ganando presen-
cia en los medios de comunicacion: la del seudodiscurso de
derechos humanos. Al mismo tiempo que partidos conserva-
dores como la ANR se apropian de términos como el «discur-
so de odio», lo vacian de sentido. Al igual que con el término
«género» —al que bautizaron como una «ideologia»—, una
tactica que insiste en resignificar y confundir.

A\VAVA
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Anexo

1. Construccion de la matriz metodolégica

En el periodo comprendido entre el 15 de marzo y el 14 de
mayo de 2023, la autora pudo identificar 150 discursos de odio.
Trabajo en la sistematizacion de datos a partir de una matriz
metodoldgica que lleva de nombre Base de Datos de Discurso
de Odio (DDO). La matriz fue elaborada con la herramienta
Air Table y esta organizada segin dieciséis dimensiones o «fi-
chas». Estas son:

- Declaracion o imagen: ingresamos el mensaje textualmente
como figuraba en la publicacién, a modo de titular la
ficha. En caso de que la publicacién llevase una imagen
sin texto, simplemente seleccionamos la opcién «imagen».

- Imagen o captura de pantalla: cargamos las capturas de
pantallas necesarias para registrar discurso de odio, un
registro que consideramos necesario en caso de que el
autor o la autora de la publicacién lo elimine.

- Desinformacion de género: tildamos la casilla en caso de
que el discurso de odio sea, ademas, desinformacioén de
género.

- Tema: aqui seleccionamos los temas que corresponden
al discurso de odio emitido. Podiamos elegir mas de una
opcion, en caso de que fuera necesario.



- Persona afectada: escribimos el nombre de la persona o

grupo social al que fue dirigido el discurso de odio. En
caso de tratarse de un grupo mas genérico, ingresamos
la poblacién correspondiente. Ejemplo: Personas de la
diversidad sexogenérica.

Cargo/ocupacion: seleccionamos el rol de la persona fisica
agredida. Por ejemplo: periodista, politica, candidata

electa, ex funcionaria piblica, etc. Elegimos mas de una
opcion, segin necesidad. En caso de tratarse de un grupo

social, simplemente ingresamos la opcion «sociedad civil».

Categorias de andlisis: seleccionamos las categorias
operativas de elaboracion propia, como «misoginia»,
«transodio» o «discriminacion racial», que describiremos
mas adelante.

Victimario/victimaria: ingresamos el nombre del emisor
del discurso de odio. Este puede ser una persona, medio
de comunicacién, cuenta de red social o similar.

Tipo de victimario: seleccionamos mas especificamente si
se trata de una autoridad electa, de un trol, un militante
provida, un periodista, entre otros. Se selecciona mas de
una opcidn, segin corresponda.

Canal de emision del discurso: ingresamos la red social o
plataforma en la que identificamos el discurso de odio.

Formato del discurso: escribimos si se trata de un tuit, una
imagen, un video, un audio, una nota seudoinformativa u
otro.
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Fecha de divulgacion: ingresamos la fecha en la que fue
divulgado el contenido de odio.

Links: ingresamos todos los links en los que se
encontraban originalmente los contenidos de odio

(a menudo se reproducen los mismos contenidos en
distintas plataformas, por ejemplo, Twitter e Instagram o
Twitter, Instagram y Facebook).

Observaciones adicionales: brindamos contexto adicional,
en caso de que fuera necesario.

Fecha de registro: anotamos la fecha en la que registramos
el discurso de odio o la desinformacién.

Autora de la ficha: ingresamos el nombre de la responsable
de la ficha.



2. Construccion de indicadores analizados

Las siguientes categorias forman parte del término paraguas
«discurso de odio». En cada mensaje o imagen violenta o de-
gradante identificada, seleccionamos una o mas de estas op-

ciones, segin corresponda:

1 Discriminacion vacial#: es la distincidn, exclusion,
restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color,
linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o
por resultado anular o menoscabar el reconocimiento,
goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos humanos y libertades fundamentales en las
esferas politica, econdmica, social, cultural o en cualquier
otra esfera de la vida publica.

2 Discriminacion de génerols: es toda distincidén, exclusion
o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio por la mujer, independientemente de su estado
civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer,
de los derechos humanos y las libertades fundamentales
en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o
en cualquier otra esfera.

3 Homoodiot®: rechazo, discriminacién, aversion u/y odio
hacia las personas homosexuales por su orientacion
sexual, mas comunmente conocido por el término
«homofobia» (hoy cuestionado por su raiz «fobia»
asociada al ambito de lo psicologico y no del odio per se).

14Definiciéon de la
Convencion Inter-
nacional sobre la
Eliminacion de
todas las Formas
de Discriminacion
Racial. Disponible
en https://www.
ohchr.org/sites/
default/files/
Documents/Pro-
fessionallnterest/
cerd_SP.pdf

15 Definicion de la
Convencion sobre
la Eliminacion de
todas las Formas
de Discriminacion
contra la Mujer
(CEDAW). Dispo-
nible en https://
www.ohchr.
org/es/instru-
ments-mechanis-
ms/instruments/
convention-eli-
mination-all-for-
ms-discrimina-
tion-against-wo-
men

16 Concepto basado
en la definicion de
Amnistia Interna-
cional. Disponible
en https://www.
es.amnesty.org/
en-que-estamos/
blog/historia/ar-
ticulo/10-pregun-
tas-sobre-la-ho-
mofobia-transfo-
bia-y-bifobia/



171bid.
18 Ibid.

19 Concepto basado
en ladefinicién
del Diccionario de
la Real Academia

Espaiiola. Disponi-

ble en https://dle.
rae.es/estigma-
tizar

20 Ibid.

Transodiol”: rechazo, discriminacién, aversiéon u/y odio
hacia las personas por su identidad de género (personas
trans y no binaries).

Biodio'®: rechazo, discriminacion, aversion u/y odio hacia
las personas bisexuales por su orientacién sexual.

Estigmatizaciont?: el vocablo latino stigma refiere a

una marca que se hace en la piel. Un estigma es una
caracteristica o un atributo (habitualmente negativo)
que se adjudica artificialmente a una persona o grupo de
personas con caracteristicas aparentemente comunes.

La estigmatizacion implica atribuir este rasgo o rasgos

a una persona o a un grupo social. Las personas
estigmatizadas son, por lo general, ademas discriminadas
y rechazadas, pudiendo ser victimas de discursos de

odio, agresiones verbales, maltrato fisico. Se trata de una
accién que suele realizarse de una comunidad a otra, por
lo general, de una mayoria a una minoria simbdlica.

Misoginia2°: es el sentimiento de aversion, desprecio,
desconfianza u odio hacia las mujeres, que se manifiesta
en conductas que pueden ir desde la denigracion y el
rechazo hasta violencia sexual y de género. A las personas
que incurren en este sentimiento se las denomina
misoginas.

Cualquier actitud o razonamiento que atribuya rasgos de
inferioridad a las mujeres o que asocie lo femenino con
un rol pasivo, subordinado, secundario y de sometimiento
a la voluntad masculina es considerado misoginia.

Esto aplica tanto en areas laborales, académicas y
profesionales como en las interpersonales y sexuales.



8 Incitacion a la violencia?!: declaraciones que promueven
o justifican actos violentos, discriminacioén o descrédito
hacia una persona fisica o un grupo social.

9 Divulgacion de informacion personal sin consentimiento®2;
es la publicacién de uno o varios datos personales sin el
consentimiento del individuo que aparece representado.

10 Amenaza?3: consiste en intimidar a alguien con el anuncio
de la provocacion de un mal grave para él, ella o su
familia.

11 Caricaturizacion?+: representar por medio de una
caricatura a alguien o algo, con la intencion de satirizar
y/o deformar su imagen.

12 Comentario sobre el cuerpo®s: es la accidon de criticar a
alguien con base a la forma, talla o apariencia de su
cuerpo, o body shaming en inglés.

13 Comentario sobre capacidades?®: es 1a accidén de
minusvalorar el rol que pueda desempefiar alguien
utilizando como argumento su orientacién sexual o
identidad o expresién de género.

14 Patologizacion®”: es dar a algo el caracter de patologia.
Se busca dar respuesta a fendmenos complejos
adjudicandoles una enfermedad a las causas o a los
efectos.

21 Concepto basado
en la definicion
de las Naciones
Unidas. Disponi-
ble en: https://
www.ohchr.org/
es/special-pro-
cedures/sr-reli-
gion-or-belief/ha-
te-speech-and-in-
citement-ha-
tred-or-violen

22 La proteccion de
datos de caracter
personal en Para-
guay. Disponible
en: https://www.
pj.gov.py/ebook/
monografias/ 231
nacional/informa-
tico/Adriana-Ma-
recos-Protec-
cion-de-datos-Py.
pdf

23 Concepto basado
en la definicién
del Diccionario de
la Real Academia
Espafiola. Disponi-
ble en https://dle.
rae.es/amenaza

24Concepto basado
en ladefinicion
del Diccionario de
la Real Academia
Espafiola. Disponi-
ble en https://dle.
rae.es/caricatura

25Concepto basado
en la definicién
de Fundéu. Dispo-
nible en https://
www.fundeu.es/
recomendacion/
critica-del-cuerpo-
mejor-de-body-
shaming/

26 Ibid.

27Concepto basado
en ladefinicién
de Fundéu. Dispo-
nible enhttps://
fundeu.fiile.org.
ar/page/recomen-
daciones/id/153/
title/-patologiza-
ci%c3%b3n--y--pa-
tologizar-,-neolo-
gismos-v%c3%aili-
dos
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CAPITULO 5

La responsabilidad
de las élites en la
pérdida de confianza
en las elecciones

Las dudas sobre la legitimidad de los
resultados de las elecciones 2023 derivaron
en protestas masivas, un fallecido, mas de
200 detenidos y el tercer candidato mas
votado preso. Este articulo propone que una
serie de practicas fraudulentas y proyectos
de la clase politica fueron erosionando

la confianza en este proceso politico
fundamental para la democracia.

Romina Caceres
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a noche del lunes 1 de mayo, cuando algunos volvian a casa
después del feriado del Dia del Trabajador, se encontraron
con manifestantes que les cerraban el paso en la zona de
Puente Remanso, Villa Hayes. Al mismo tiempo, se desa-
rrollaban protestas con cierres de rutas en Ciudad del Este,
Encarnacion y Coronel Oviedo. Desde el sofa de su casa en la
capital estefa, Paraguayo «Payo» Cubas explicaba en vivo a
Canal 9 por qué no reconocia a Santiago Peila del gobernante
Partido Colorado como ganador de las elecciones nacionales
del 30 de abril.

Cubas denunciaba que los nimeros de la Transmision de
Resultados Electorales Preliminares (TREP) diferian sustan-
cialmente de los certificados de votacion de las mesas. Estos
resultados preliminares dieron la victoria a Pefia y su vicepre-
sidente Pedro Alliana de la Asociacion Nacional Republicana
(ANR) por 43 % de los votos, una ventaja de 15 puntos sobre su
principal contrincante de la Concertacion opositora, el liberal
Efrain Alegre y su dupla Soledad Nufiez (27 %). Mientras que
el exsenador Cubas, a quien los medios bautizaron como el
«candidato antisistema», logrd 23 % de los votos. Y su partido,
Cruzada Nacional, se convirtié en la tercera fuerza politica,
segun los mismos resultados preliminares que rechazaba.
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Estas elecciones sellaron el continuismo del Partido Colorado
(ANR), que esta en el poder desde 1947 casi de forma ininte-
rrumpida —si no fuera por la breve alternancia del gobierno
de Fernando Lugo, a su vez interrumpido por un golpe parla-
mentario (2008-2012)—, incluyendo 35 afios de dictadura del
Gral. Alfredo Stroessner. El mismo partido de gobierno con-
tra el que la gente se moviliz6 bajo la consigna «<ANR Nunca
Mas» durante la crisis de la pandemia del covid-19. E1 mismo
partido cuyos principales dirigentes fueron sancionados por
Estados Unidos poco antes de las elecciones por corrupciéon
significativa y vinculos con el terrorismo internacional, entre
ellos el expresidente Horacio Cartes, el padrino politico de
Petia. «Estos hijos de puta nos estan robando», dijo a las ca-
maras uno de los jovenes que llego hasta la sede del Tribunal
Superior de Justicia Electoral (TSJE), que estaba resguarda-
da por policias. De pronto, la transmisién mostraba corridas.
Los jovenes denunciaban que se estaban sacando cajas con
papeletas de votacidn. A la par, seguian en sus celulares la en-
trevista a Cubas, quien les prometid que iria a Asuncién para
sumarse a las protestas.

—¢Pretendés que resistan toda la noche hasta tu llegada? —
pregunto la presentadora.

—iQue mueran por esta causa si es necesario!—respondié Cu-
bas, sacudiendo el dedo acusador ante la cAmara.

La movilizacién ciudadana que logré Cubas obligé a los otros
opositores a hacer algo. Alegre, lider del centenario Partido
Liberal Radical Auténtico (PLRA), la segunda fuerza politica
del pais, habia reconocido su derrota ante Pefia, pero 24 horas
después exigia en Twitter que el TSJE haga un computo ma-



nual aleatorio del 10 % de las mesas y una auditoria interna-
cional del software del voto electrdénico. Lo mismo hizo en su
cuenta el excandidato presidencial Euclides Acevedo, quien el
dia anterior habia expresado respetar el «veredicto de la ciu-
dadania».

Entre la noche del 1y madrugada del 2 de mayo, los cierres de
rutas se extendieron a unos veinte puntos en todo el pais. El
transporte de pasajeros de mediana y larga distancia suspen-
di6 los viajes. En TikTok, Twitter y los grupos de WhatsApp
de las protestas circulaban pedidos de atajar ambulancias que
supuestamente llevaban documentos del TSJE, posiblemen-
te una de las desinformaciones con peor desenlace: los mani-
festantes terminaron atacando ambulancias que trasladaban
a pacientes. Y una turba destroz6 el puesto policial y peaje de
Puente Remanso.

Rigoberto Luis Rios Duarte, de veintidos afios, recibié un dis-
paro de balin de goma en la cabeza el 2 de mayo cuando la
policia reprimi6 en la zona de Remanso. Su amigo Juan Pablo
Amarilla cont6 a la prensa que la victima no participaba de
la protesta: «Estabamos en una esquina viendo lo que estaba
pasando. La policia empez6 a disparar y nos entregamos to-
dos. Mi amigo se tir6 en el piso con la mano en la cabeza y le
dieron un tiro».

Olga Duarte, la mama de Rios Duarte, pidi6 solidaridad para
costear la internacién del joven en el Hospital de Trauma, un
hospital pablico. Y que el caso no quede en el oparei (impuni-
dad). «Mi hijo no es un delincuente, es un trabajador, tiene
siete afios de antigiiedad en su trabajo», repetia en cada en-
trevista.
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CUADRO 1 Comparativo de resultados oficiales y oficiosos

(TREP) en las elecciones de 2018 y 2023

Segun el TSJE, el margen de error del TREP es menor al 1 %.

Pero la declaracion de ganadores a partir de resultados preliminares

fue cuestionada por Alegre en 2018 y por Cubas en 2023.
ELECCIONES Férmula Mario Abdo Benitez y Efrain Alegre y Leonardo
2018 Hugo Velazquez (ANR) Rubin (Alianza Ganar)
Resultados Total de votos 1.206.067 1.110.464
oficiales

% Votos 46,4 42,7

% Votos TREP 46,4 42,7
ELECCIONES Férmula Santiago Pefiay Efrain Alegre y Soledad
2023 Pedro Alliana (ANR) Nufiez (Concertacion)

Total de votos 1.291.209 830.302

% Votos 42,7 27,4

% Votos TREP 42,9 27,5

Nota. Tabla de elaboracion propia a partir de datos del TSJE e informe final de Mision de Observacion
Electoral de la Unién Europea (MOE-UE) 2018.



Cubas fue apresado el 5 de mayo mientras hacia una transmi-

sién en vivo por Facebook en San Lorenzo, en su larga marcha
desde Ciudad del Este con destino al TSJE de Asuncion para
unirse a los manifestantes. La Fiscalia lo imputé por cinco
cargos, entre ellos perturbacion de la paz puablica y tentati-
va de impedimento de elecciones. Cubas se declard un preso
politico. Las protestas fueron bajando de intensidad durante
las tres semanas siguientes, con mas de 200 detenidos!. Rigo-
berto Rios Duarte, que estuvo hospitalizado mas de un mes,
recibié el alta médica el 14 de junio. Murio al dia siguiente.

Las manifestaciones de miles de personas en todo el pais,
que no respondian a las tradicionales estructuras partidarias
coloradas y liberales ni a sus liderazgos, llegaron como una
inundacion stibita para las élites politicas. La desconfianza en
las elecciones, sin embargo, no es algo repentino, ciertos he-
chos histéricos y practicas fraudulentas institucionalizadas a
lo largo del tiempo fueron disefiando esa actitud, con conse-
cuencias como la facilidad con la que permea la desinforma-
cién sobre fraude electoral. Mas recientemente, la introduc-
cion de cambios al sistema electoral con el voto electronico
—que pretendia subsanar el descrédito en las elecciones—
solo parece haber empeorado el panorama. Si bien casos pun-
tuales de irregularidades no son pruebas de un fraude masivo
que busca torcer la voluntad popular (o que pueda hacerlo),
la desinformacion aumenta el riesgo de que se minimicen o
desatiendan otros hechos graves.
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1 El Mecanismo Na-
cional de Preven-
cionde laTortura
(MNP) hallé que
la policia realizé
detenciones
masivas arbitra-
riasdel 1al 3 de
mayo, apresando
avarias personas
que nisiquiera
participaban de
las protestas.
Constato casos
de violencia po-
licial contra los
detenidos, desde
golpizas hasta
un joven con
veintidos heridas
de balines de
goma. El informe
preliminar esta
disponible en
https://www.mnp.
gov.py/index.php/
repository/infor-
mes-de-interven-
cion2/func-start-
down/718/
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Cuando la
desconfianza
amenazaala
democracia

Las elecciones son la forma mas comun en que la mayoria de
las personas pueden participar de la democracia. Descontan-
do las dictaduras, que hacen de las elecciones una farsa para
arroparse de legitimidad —como hizo Stroessner durante 35
afios—; en un régimen democratico las elecciones tienen que
cumplir dos funciones: proclamar a un ganador y convencer
a un perdedor. Aqui entra en juego la confianza en el proce-
so electoral y las reglas de juego, que en teoria tendrian que
garantizar la aceptacion de los resultados, entendiendo que
la autoridad politica legitima emana de las urnas. De ahi que
Cubas y sus adherentes se refieran a Pefia como «usurpador».

Ahora bien, ;qué es el fraude electoral? El politdlogo Fabrice
Lehoucq ofrece una aproximacion en un ensayo publicado en
2007, concluyendo que el fraude «puede adoptar una amplia
gama de formas, desde las violaciones de procedimiento a la
ley electoral (con o sin la intencidén de alterar los resultados)
hasta el abierto uso de la violencia en contra de los votantes»
(p. 27). Senala que, incluso cuando la manipulacion del voto
forme parte integral de la competencia electoral —como la
historica compra de votos de la que adolecemos en Paraguay—,
rara vez juega un papel decisivo. Explica que, en todo caso, «el
fraude debilita la estabilidad politica, ya que puede ser crucial
cuando se trata de una contienda muy refiida» (p. 23).

En Estados Unidos, las dudas sobre la legitimidad de las elec-
ciones de 2016 que llevaron al poder a Donald Trump pro-
fundizaron la desconfianza con republicanos y democratas



lanzando, a la par, acusaciones de fraude. A partir de estos
hechos, la politéloga Pippa Norris (2018) decidié analizar si
las percepciones de irregularidades electorales afectaban la
satisfaccion con la democracia en EE. UU. En su investigacion
publicada en 2018, explica que si los ciudadanos creen, por
cualquier razén, que las elecciones son defectuosas o robadas
—como denunciaba el manifestante frente al TSJE—, es pro-
bable que esas dudas se propaguen rapidamente a otras ins-
tituciones politicas (partidos, parlamentos, gobiernos) hasta
corroer la democracia, facilitando un retroceso democratico
bajo presion de lideres autoritarios y populistas.

Concluye que las dudas sobre la integridad electoral, un con-
cepto que alude a estandares y normas globales que rigen las
elecciones, si socavan la satisfacciéon general en el funciona-
miento de la democracia. Las fallas que comprometen dicha
integridad pueden aparecer en distintas fases del ciclo electo-
ral. Segun Norris, malas practicas como la manipulacion de
leyes, compra de votos, el sesgo partidario de la autoridad elec-
toral, boicots de la oposicion y la violencia relacionada con las
elecciones «pueden ser tan graves que pongan en entredicho
la legitimidad de los resultados, desencadenando protestas e
incluso violencia mortal» (p.6.) Mientras que irregularidades
menos graves, como mal funcionamiento de las maquinas de
votacion o ligeros retrasos en horarios de apertura de locales,
no necesariamente hacen que la gente rechace los resultados
globales.

El ciclo electoral es particularmente vulnerable a la desinfor-
macion, un fendémeno que los investigadores Claire Wardle y
Hossein Derakhshan definen como informacion falsa creada
deliberadamente para dafiar a individuos, grupos sociales,
organizaciones o paises. En una guia de 2019, la Relatoria
Especial para la Libertad de Expresiéon de la Comision Inte-
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ramericana de Derechos Humanos (CIDH) observa que la
desinformacién, de resultar efectiva, podria afectar la legiti-
midad del proceso electoral. Si bien no se trata de un fenéme-
no nuevo, Internet facilita la viralizaciéon de contenidos falsos.

Este fendmeno se desarrolla en un contexto en el que las per-
cepciones de paraguayos y paraguayas hacia la democracia no
son las mas auspiciosas. La encuesta Latinobardmetro en su
informe Adiés a Macondo de 2021 sefala que, si bien en Pa-
raguay el apoyo a la democracia como régimen aument6 en
2020 (44 %), en linea con la tendencia regional, es uno de
los diez paises donde la mayoria no apoya la democracia (56
%) y lidera la lista de los paises que preferirian un gobierno
autoritario (24 90).

A su vez, mientras aumenta el rechazo a un gobierno militar
en la region, Paraguay es uno de los cuatro paises donde el
40 % o mas contesta que apoyaria un gobierno militar en re-
emplazo de uno democratico: Paraguay 44 %, Guatemala 45
%, Pert 48 %, y Honduras 51 %. Haciendo una salvedad, el
informe de Latinobardémetro recuerda que es el Gltimo pais
de la region que llegd a alcanzar una alternancia en el poder,
recién en 2008, después de 60 afios de gobierno del Partido
Colorado, incluida la dictadura del militar Alfredo Stroessner
(1954-1989) y que ain esta «deconstruyendo una cultura auto-
ritaria» (p. 34).



Paraguay también es el pais donde es menor la percepcion de
que se gobierna para la mayoria (5 %), seguido de Chile (8 %)
y Costa Rica (9 %). E1 93 % de los paraguayos considera que
en su pais «se gobierna para grupos poderosos en su propio
beneficio» (pp. 42-43). Esto se ve reforzado por la percepciéon
de injusticia en el acceso a salud, educacidén y justicia, que en
el caso paraguayo esta por encima del 80 %, después de Chile

(90 %).

Con esas actitudes, mas de 2,5 millones de personas fueron
a votar el domingo 30 de abril, y casi un cuarto de votantes
marco su preferencia por el candidato de Cruzada Nacional,
quien no escondia sus intenciones de instaurar una dicta-
dura. Post-elecciones, las protestas de sus votantes por la
creencia en un fraude electoral estuvieron alimentadas por
el desencanto con la clase politica que condujo la democracia
hasta ahora.
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2 Elfraudedelasin-
ternas coloradas
fue el preludio
de las crisis
institucionales
y politicas que
se sucedieron a
partir de 1996, con
los intentos gol-
pistas de Oviedo,
y que derivaron
en los sucesos del
Marzo Paraguayo
de 1999: el magni-
cidio del entonces
vicepresidente Ar-
gafa, la muerte de
siete manifestan-
tes, larenuncia
del presidente
Raul Cubas Grau
ante su inminente
destitucion via
juicio politicoy el
exilio de Oviedo.

Desconfianza acumulada:
fraude en internas, compra
de votos y otras histdricas
practicas fraudulentas

Paraguay es el Gnico pais de Latinoamérica donde la gente
confia mas en la Iglesia (77 %) que en las instituciones po-
liticas de la democracia. Junto a Honduras, es el que menos
confia en la institucién electoral (13 %), segin la encuesta
Latinobardmetro de 2020. «Las instituciones electorales —se-
fiala— son un termdmetro de la validez de las elecciones en
cada pais, y las elecciones son un pilar al cual se aferran de-
mdcratas y dictadores para poder tener el apodo "democracia’.
Algunos académicos incluso han acuiiado el término "demo-
cracias electorales” como indicador de lo crucial que resulta
esta caracteristica» (p. 68).

De hecho, la «democracia sin comunismo» de Alfredo Stroess-
ner celebr6 elecciones segin las fechas previstas en la ley du-
rante los 35 afios de dictadura. En Elecciones y partidos en el
Paraguay de la transicion (1990), el profesor Benjamin Arditi re-
cuerda que la proscripcion de todos los demas partidos entre
1947 y 1963 no fue obstaculo para la realizacion de elecciones
con un solo partido, el Colorado, puesto que no eran un ejerci-
cio de soberania popular, sino «rituales administrativos para
verificar y ratificar la obediencia al poder» (p. 85).

Al finalizar la dictadura, ya en la apertura democratica y su-
perado al menos ese estadio en que el Gobierno prohibia par-
tidos de oposicion o los usaba para legitimarse en elecciones
que eran una farsa, los problemas continuaron. Uno de los
hechos mas recordados es el fraude electoral en las internas
coloradas del 27 de diciembre de 19922, que dieron la victo-



ria a la dupla oficialista Juan Carlos Wasmosy-Angel Rober-
to Seifart frente a la chapa disidente Luis Maria Argafia-Juan
Bautista Ibafiez para la candidatura presidencial de 1993, las
primeras elecciones generales regidas por una nueva Consti-
tucion. El robo de esas internas, que entonces era vox populi,
fue reconocido casi dos décadas después por los autores.

Con mas del 90 % del escrutinio, los computos preliminares
del tribunal electoral partidario daban 48,64 % de los votos al
caudillo Argaiia, sobre el 41,73 % que correspondia al empre-
sario Wasmosy, el Bardn de Itaip(? candidato del presidente,
el general Andrés Rodriguez. Sin embargo, el movimiento de
Wasmosy pidié nuevas elecciones acusando al sector de Arga-
fia de perpetrar «un fraude monumental», alegando irregula-
ridades en los padrones y carga de votos en las urnas a favor
de la chapa disidente, como refiere el diario ABC Color en una
publicacién del 29 de diciembre de 1992. Esto derivé en la in-
terrupcion del conteo de votos y una serie de conflictos insti-
tucionales, protestas y rumores de autogolpe. Los resultados
de las internas se conocieron el 4 de marzo del afio siguiente,
tres meses después, dando la victoria a Wasmosy, que luego
gano las presidenciales de 1993.

Anos después, versiones de protagonistas de esa operacion
confirmaron que el general Lino César Oviedo, influyente mi-
litar del entorno de Rodriguez, fue quien dio la orden de parar
el computo de los votos. Y reconocieron el fraude, entre ellos
el expresidente de la ANR, Blas N. Riquelme que en 2010 dijo
a La Nacién: «Si, con Oviedo, en la Caballeria luego se hacian
las falsificaciones. Le hicimos ganar a Wasmosy. No tenia
pueblo y tuvimos que hacer tramperia». Ya en 2005, el mismo
expresidente Wasmosy revelo en Canal 4 que en la noche de
las internas de 1992 intent6 salir de su puesto comando para
ir a felicitar a Argafia, pero que no le permitieron —sin preci-
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sar quiénes— y que como era nuevo en la politica, «tenia que
confiar en mi gente».

Quiza la confesion que caus6 mas revuelo fue la del exsenador
colorado Juan Carlos «Calé» Galaverna, que en 2008 admiti6
en radio Nanduti que participé del fraude: «Si, soy parte de
los responsables de esa estupidez que hicimos en la manipu-
lacion de los resultados electorales». Por esto fue denunciado
ante la Justicia, que lo absolvi6 el mismo afio por prescripciéon
de la causa. Diez afios después, dijo que fue complice, pero
que no particip6 directamente y que habia lanzado esa decla-
racién para salvar de una jugarreta a su entonces candidata,
Blanca Ovelar, y al presidente Nicanor Duarte Frutos. Todas
esas declaraciones las dio en medio de las campanas de las
internas coloradas. Galaverna se retir6 en 2023 después de 34
afios como legislador.

Aunque parecia que esto se habia superado y existia cierto
consenso respecto a la legitimidad de las elecciones, han per-
sistido practicas fraudulentas que contribuyen a erosionar la
credibilidad en aquello de «elecciones limpias y justas», como
la compra de votos, arreo de electores y los degradantes co-
rralones para retener a indigenas. Estas irregularidades se
siguen reproduciendo con absoluta impunidad en cada elec-
cién, que requiere cada vez de mas recursos para seguir mo-
viendo la maquinaria electoral, lo que da via libre a recurrir al
financiamiento ilicito.

El caso del concejal colorado de Asuncion José Alvarenga
Bonzi sirve para ilustrar la practica de compra de votos. Al-
varenga es popularmente conocido como el «compracédulas»
tras aparecer en el documental Dios Bendiga al Paraguay (2012)
del francés Gregory Schepard entregando dinero a electores
de la Chacarita para que voten por la candidata presidencial



colorada, Blanca Ovelar, en las elecciones de 2008. El joven
dirigente y su compafiero explicaban que no estaban com-
prando votos, sino dando «una ayuda (a los electores) por ser
colorados» para que vayan a votar.

La compra de votos es una practica extendida que forma parte
de la logica clientelar que caracteriza, sobre todo, a los parti-
dos tradicionales y sus votantes. El investigador Tomas Dosek
aborda este fenémeno en el estudio El clientelismo en Paraguay:
;Compra de votos o compra de participacion electoral? (2023), en
el que argumenta que eso que llamamos cominmente «com-
pra de votos» como una estrategia que solo se da el dia de las
elecciones, es en realidad compra de participacion electoral, que
resulta de relaciones cultivadas a lo largo del tiempo entre po-
liticos y electores, mediadas por importantes redes de punte-
ros. Estas relaciones se basan en la confianza y la identidad
partidaria, que estd muy arraigada entre colorados y liberales.

Segun la investigacién, que incluye entrevistas a politicos y
operadores, los votos pueden costar entre cuatro a veinte dola-
res dependiendo del lugar y aumentar su cotizacion a medida
que transcurre la tarde, sobre todo si la contienda esta reii-
da. «A su vez, los politicos tienen mayor incertidumbre sobre
cdmo van a votar estas personas y reconocen que se les pue-
de pedir la foto de su voto», seflala. Asumen, por regla gene-
ral, que votan segin lo esperado, «por eso se sigue dando» la
practica de la compra de participacion electoral (Dosek, 2023,

p-14).

En las elecciones generales de 2013, el senador colorado Silvio
«Beto» Ovelar fue filmado negociando la compra de votos de
un asentamiento con un dirigente liberal de Coronel Oviedo,
Caaguazi, de donde es oriundo. Ofrecia cien mil guaranies
(unos veinte dolares al cambio de entonces) por cada voto co-
lorado y asi también por cada liberal que no acudiera a votar.
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Desde entonces es conocido como Trato Apu’a (acuerdo redon-
do, de trasfondo turbio). En las elecciones del 30 de abril de
2023, volvid a ser electo y fue el legislador que obtuvo mas
votos preferentes con el desbloqueo de listas, que segun sus
promotores, iba a mejorar la calidad de la representacién en
el Congreso. El partido Patria Querida, uno de los impulsores
del nuevo sistema electoral, apenas consiguié una banca en
Diputados.

Otra practica fraudulenta muy comun el dia de las elecciones

es el arreo, que consiste en transportar a los electores hasta su

local de votacién para que voten segin lo acordado. Aunque

sea socialmente tolerado, no deja de ser un factor de inequi-
dad que privilegia a candidatos «con mas estructura», es decir,
con dinero, que aprovechan —en la mayoria de los casos— la

lejania de locales de votacion.

Para incrementar la equidad entre contendientes y reducir la
influencia sobre los votantes, la mision de observacion elec-
toral (MOE) de la Unién Europea (UE) sugiri6 en 2018 incluir
una disposicion en la ley electoral que prohiba el transporte
de votantes por parte de los partidos politicos durante la jor-
nada electoral y que el Estado proporcione transporte pablico
ese dia. Un proyecto de ley del Frente Guasu en el Senado in-
tentd avanzar en la gratuidad del transporte pablico en elec-
ciones internas y generales, pero la propuesta ni siquiera se
trato. E]l arreo es una ventaja frente a sus competidores que ni
la ANR ni el PLRA estan dispuestos a ceder.

Los pueblos indigenas son particularmente vulnerables a
estas practicas abusivas, con el 66 % de su poblacion en la
pobreza. Al arreo se suman los corralones, que son espacios cer-
cados al aire libre, donde operadores retienen a los indigenas
con alimentos y bebidas alcohélicas desde dias antes de las



El soborno es uno de los delitos mas frecuentes CUADRO 2

en elecciones entre 2007 y 2021

Nota. Tabla de elaboracidn propia a partir de datos proporcionados por el
Ministerio Plblico via acceso a lainformacién publica.

Soborno al
elector-98

Coercién al
elector- 50

Sabotaje - 36

Atentado contra el orden
constitucional - 35

Falseamiento de
las elecciones - 32

Engafio al elector - 27

Impedimento de las elecciones - 21

Falseamiento de documentos
electorales - 17

Total - 316
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elecciones para asegurarse que voten por su candidato y no
vendan sus votos a otros. Las misiones electorales de la UE
observaron la persistencia de los corralones en el Chaco en
las elecciones de 2013 y 2018, condenando esta practica que
califican de «atentado a la dignidad humana». Esto también
se da en otras zonas del pais, como ocurrié en las municipales
de 2021 en Yby Pyta, Canindeyq, cuando lideres de la comu-
nidad Ache Kuetuvy denunciaron que el candidato colorado a
intendente secuestré a miembros de la comunidad para que
no voten por su contrincante.



La solucion al
descrédito electoral
que no fue

Con la inercia de histéricas estrategias ilegitimas por parte de
partidos hegemonicos y esa incredulidad electoral instalada
en la poblacion, se dieron las elecciones generales del 22 de
abril de 2018, las cuales estuvieron marcadas por las dudas
sobre la legitimidad del ganador. En la noche de los comicios,
los resultados preliminares del TREP dieron la victoria al co-
lorado Mario Abdo Benitez por un estrecho margen (3,7 %)
sobre el liberal Efrain Alegre. El informe final de los observa-
dores de la UE senala que, en los tres dias posteriores, salie-
ron a la luz denuncias de fraude masivo, principalmente en
las redes sociales. A raiz de esto, el PLRA y el Frente Guasu
(que conformaban la Alianza Ganar) presentaron ejemplos
de inconsistencias entre certificados de votacién y los resulta-
dos del TREP. Sus militantes se movilizaron unos dias frente
al TSJE denunciando fraude electoral.

La Justicia Electoral atendidé las denuncias de fraude, hasta
que finalmente declard los resultados oficiales el 25 de mayo
de 2018, que fueron similares a los del sistema TREP. La dife-
rencia entre los dos principales candidatos presidenciales se
mantuvo en el 3,7 % por ciento (95603 votos). Abdo obtuvo el
46,4 % de los votos y Alegre el 42,7 por ciento.

Como consecuencia de la sospecha dirigida hacia los resulta-
dos electorales de 2018, el Congreso aprob6 al afio siguiente la
ley de desbloqueo de listas sabana (Ley 6318/2019), que a su
vez introdujo el voto electrdonico. Los impulsores, de diferen-
tes partidos, pretendian asi matar dos pajaros de un tiro: me-
jorar la calidad de la representacién con el voto preferencial
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que permitia el desbloqueo —un reclamo de larga data de al-
gunos sectores de la sociedad civil— y contrarrestar el fraude
electoral con la tecnologia; desoyendo, al mismo tiempo, las
voces criticas de especialistas que advertian una posible ame-
naza en introducir estos cambios, entre ellos, que el impac-
to del voto preferencial seria minimo para la ANR y el PLRA,
pero sustancial para partidos pequefios?; y la desconfianza en
los resultados electorales por el voto electronico.

Desde 2018, la organizacién Tedic habia alertado sobre el ries-
go que las maquinas de votacién suponian «para garantizar
un escrutinio pablico y fiscalizado y el alto grado de descon-
fianza que esto podria generar en un resultado electoral pola-
rizado»®. Y que, a su vez, esto daria la posibilidad de construir
excusas plausibles para los que perdieron. La abogada Mari-
carmen Sequera, experta en derechos humanos en Internet
de Tedic, y el politélogo Marcos Pérez Talia coincidian en que
el voto electrénico no atacaba la falencia que los politicos re-
clamaban, que estaba en el conteo de votos, no en su emisiéons.
Tampoco solucionaba un problema de fondo, como la confor-
macioén de las mesas de votacidn, que se limita a los partidos
con representacion en el Congreso y es un campo de disputa
electoral entre quienes tienen mas recursos. Para sortear este
obstaculo, la politdloga Celeste Gomez plantea que ciudada-
nos y ciudadanas puedan integrar las mesas electorales”.

Los partidos no solo desoyeron a voces expertas, sino también
sus propias experiencias con las urnas electronicas que se usa-
ron en ciertas elecciones entre 2001y 2006, si bien difieren de
la maquina de votacién con boleta Gnica electronica adopta-
da con la nueva ley. «La ciudadania misma empezé a dudar
de los votos y la clase politica cuestioné el escrutinio: que su-
puestamente “ya estaba todo cargado’», recordé el entonces
director de Recursos Electorales del TSJE, Luis Salas, en en-



trevista con El Surtidor (2019). Los cambios en la modalidad
de votacidén, que implican el uso de tecnologia, también son
instancias particularmente propensas a ataques con desinfor-
macion, segiin un estudio de 2022 de IDEA Internacional.

Las suspicacias sobre la conduccion de las elecciones progra-
madas para el 2023 con nueva tecnologia fueron avivadas
con el incendio de un depésito de la Justicia Electoral el 29 de
septiembre del afio pasado —dos meses antes de las internas
simultaneas del 18 de diciembre— en el que fallecié un fun-
cionario y terminaron destruidas 7919 maquinas de votacion
y equipos del sistema TREP. La Fiscalia concluyé que se tratd
de un incendio accidental.

Las internas del PLRA, el 18 de diciembre de 2022, que se rea-
lizaban en el contexto de las internas para elegir a la chapa
presidencial de la Concertacion, anadieron complejidad con
denuncias de fraude generalizado. Varios precandidatos a
senadores, entre ellos los actuales senadores Eduardo Naka-
yama y Celeste Amarilla, denunciaron la carga sistematica e
ilegal de votos a favor de Hermelinda Alvarenga y Lider Ama-
rilla, y solicitaron al Tribunal Electoral Independiente (TEI)
del PLRA la impugnacién de mesas. Nakayama incluso for-
malizd un pedido ante el partido para anular las elecciones,
pero el TEI decia que era la Fiscalia la que debia investigar si
hubo fraude.

«Alguna persona descubrié la forma de burlar la seguridad
de las urnas electorales y del voto electronico. Evidentemen-
te, convirtio eso en industria, vendiendo resultados ficticios
a ciertos precandidatos», dijo entonces el precandidato a se-
nador liberal Tadeo Zarratea a la radio Universo 970 AM. Sin
embargo, la cuestion no tenia que ver con la tecnologia, sino
con miembros de mesas de votacion confabulados para el
fraude.
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En otro caso que afecté especificamente las internas de la
Concertacion, la Fiscalia imputd por falseamiento de eleccio-
nes a ocho personas, entre ellas miembros de mesa y un dele-
gado electoral, tras constatar una denuncia de apoderados de
Patria Querida sobre un elector que tenia en su poder quince
boletines de voto ya impresos y firmados por los miembros
de mesa listos para cargar a las urnas. Eran votos a favor de
los candidatos del PLRA Martin Burt y Luz Borja, una de las
férmulas que competian para ser la chapa presidencial de la
Concertacion.

El voto electrénico fue nuevamente blanco de ataques politi-
cos antes de las elecciones generales del 30 de abril de 2023.
Semanas antes incluso, el cartismo instald a través de sus me-
dios de comunicacién una narrativa que apuntaba a un frau-
de electoral orquestado por la Concertacion, con la venida al
pais de supuestos hackers brasilefios para manipular el voto
electronico®. Este tipo de relato, enmarcado en una teoria de
la «conspiracién globalista», fue una de las estrategias que
utilizaron los expresidentes Jair Bolsonaro en Brasil y Donald
Trump en EE. UU. para no reconocer a los ganadores de las
elecciones, desembocando en los asaltos perpetrados por sus
seguidores a las sedes de Planalto (2023) y el Capitolio (2021).
Un relato que fueron construyendo incluso habiendo ganado
las elecciones que les dieron su primer mandato.

La periodista brasilefia Natalia Viana sostiene en un analisis
para Agéncia Publica que ambos lideres siguen un playbook,
un manual que sigue «un guidn para erosionar la confianza en
el resultado electoral, mantener al electorado comprometido
y sembrar el terreno para acciones de desestabilizacioén de las
instituciones democraticas» (2022). Siguiendo este playbook,
aunque con sus matices paraguayos, personajes de la extre-
ma derecha estadounidense, como Garrett Ziegler, exasesor



de Trump en la Casa Blanca, o el mediatico Stew Peters, asi
como influencers bolsonaristas, ayudaron a amplificar el rela-
to del fraude desde fuera de Paraguay, alertando que el «régi-
men globalista americano» estaba gestando un golpe blando
contra la ANR para instaurar a la «extrema izquierda» en el
pais (aludiendo a Efrain Alegre y Soledad Nufiez).

Esta narrativa del fraude, en la que el cartismo acusaba a su
principal oponente opositor de estar en contubernio con un
poder externo para robarle las elecciones, pudo haber reforza-
do un malestar latente entre los colorados tras las sanciones
que Estados Unidos impuso a Horacio Cartes y al vicepresi-
dente Hugo Velazquez, obligando a este ultimo a bajarse de
su precandidatura presidencial en las internas. «La ANR es
un partido de asertividad e identificacién. Y que se vea atacado
por un foraneo, le refuerza eso, no le debilita», habia declara-
do a radio La Unidn el analista politico Marcello Lachi tras las
sanciones.

La estrategia cartista de la conspiracion del fraude sobrevino
luego de que Efrain Alegre, candidato presidencial de la Con-
certacion, anunci6 que el dia de las elecciones realizarian un
computo propio de los votos, paralelo al conteo del sistema
TREP para evitar «las manipulaciones a las que nos tienen
acostumbrados en la Justicia Electoral», al tiempo de enfati-
zar que no confiaba en ninguno de los tres ministros del TSJE.
Las dudas sobre la legitimidad de los resultados de las eleccio-
nes de 2018 seguian presentes para él.
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El periodo previo a las elecciones generales de 2023 es-
tuvo marcado por la violencia politica. En el periodo de
elecciones municipales del 2021 fueron asesinados al
menos cuatro candidatos a concejales, ademas de re-
gistrarse amenazas y atentados contra otros candidatos.
La escalada de violencia continud con el asesinato del
intendente José Carlos Acevedo de Pedro Juan Caballe-
ro —frontera seca con Brasil— en mayo de 2022. Meses
antes, sicarios habian matado a la hija de su hermano,
gobernador del departamento de Amambay. Segiin una
investigacion del abogado Jorge Roldén Luna, en 2022
hubo 212 ataques de sicariato en general (no solo poli-
ticos), lo que representa un aumento del 13 % respecto
al 2021.

En este ambiente de desconfianza y polarizacion se desarro-
llaron las elecciones generales del 30 de abril. El tecnosolucio-
nismo del voto electrénico, que se adopté como una medida
contra el fraude electoral, hizo aguas ante la viveza entrenada
de operadores politicos que abusaron del voto asistido, acom-
pafiando a adultos mayores al cuarto oscuro con la excusa de
que no entendian la maquina de votacién. Asi, subvirtieron
un mecanismo que buscaba facilitar la votacién de personas
con discapacidad visual y/o con discapacidad en miembros
superiores, quienes podian recurrir a una persona de su con-
fianza para el procedimiento.

Después de las elecciones, Cruzada Nacional apunté a un frau-
de generalizado a través de las maquinas de votacion y exigio
que sean auditadas. Se sumaron al cuestionamiento de los
resultados electorales que dieron la victoria a Santiago Peia
otros excandidatos presidenciales, como Efrain Alegre, pese a



que el PLRA fue uno de los partidos que apoy6 la introduccion
del voto electrbnico en 2019, precisamente como una forma
de contrarrestar el fraude electoral. E]1 TSJE respondi6 a las
acusaciones recordando que todos los movimientos y partidos,
a excepcion de Cruzada Nacional, firmaron su conformidad
con las auditorias de las maquinas, que incluyeron pruebas
de votacidén y escrutinio antes de las elecciones generales.

Otra consecuencia de las reformas electorales como el desblo-
queo de listas fue la ampliacion de la hegemonia del Partido
Colorado en el Congreso y gobernaciones. En la Camara de
Senadores, que funcionaba como un dique para los excesos
de la aplanadora colorada de Diputados, la ANR tiene mayo-
ria propia en el periodo 2023-2028. Patria Querida, uno de los
impulsores del desbloqueo, y el Frente Guasu, que solian dis-
putarse el tercer espacio politico, casi se quedaron sin repre-
sentacion. Precisamente, uno de los riesgos que implicaba el
desbloqueo para las agrupaciones politicas pequenas que se
habia advertido antes de la aprobacion de la ley en 2019.

La introduccién del desbloqueo de listas y el voto electroni-
co respondieron a la falta de confianza que las propias élites
politicas tenian respecto a la Justicia Electoral, con el Partido
Colorado gobernando hace siete décadas. Prefirieron recurrir
al tecnosolucionismo del voto electronico que ahora cues-
tionan —cuando incluso ya desecharon ese sistema décadas
atrds por desconfianza— antes que implementar cambios
que podrian ampliar la participacion ciudadana, como permi-
tir que ciudadanos fuera de los partidos con representacion en
el Congreso puedan integrar las mesas de votacion o aprobar
el transporte publico gratuito el dia de las elecciones. Parte de
esas élites, como algunas facciones del PLRA, comparten las
mismas practicas fraudulentas con la ANR, lo que contribuye
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a socavar la confianza ciudadana. La profesora Norris ilustra
este proceso asi: «Como la fascitis necrotizante, la desconfian-
za puede propagarse horizontalmente, socavando la confian-
za en lideres, partidos, parlamentos y gobiernos, asi como
ascendiendo, corroyendo la satisfaccion con el desempeiio
general de los regimenes democraticos y profundizando el es-
cepticismo acerca de los ideales democraticos—» (2019, p.7).

266 Las protestas que siguieron a las elecciones del 30 de abril de
2023 son una muestra palpable.

La construccion de la credibilidad en las elecciones, que se es-
pera sean libres y justas, sigue siendo un desafio tres décadas
después del derrocamiento de Stroessner y con su mismo par-
tido en el poder.
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¢Qué ocurre cuando el régimen de la
desinformacion aturde a la esfera publica?
¢Como afecta y tensiona la libertad de
expresion, la privacidad y el derecho de
las personas a recibir informacion veraz,
responsable y ecuanime? ;Qué pasa con la
participacion politica del pueblo en general y
de las mujeres y comunidades discriminadas
en particular? ;Como influye la infodemia
en el voto y en los procesos electorales?
¢Se puede subvertir la democracia desde
adentro, con sus propias herramientas?

Ruido es el primer libro de la serie Infocracia,
una iniciativa de «La Precisa» para estudiar
de forma sistematica como la propagacion
veloz de la desinformacion, impulsada por
algoritmos y medios que operan bajo una logica
econdmica particular, influye en los procesos
sociales de Paraguay, un pais atrapado entre
el clientelismo y un mercado desregulado.
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